MUNICIPIO DE MONTALEGRE
CAMARA MUNICIPAL

N.L.P.C 506 149 811

EDITAL

N° 290 /2010/SATEAG

Regulamento sobre Estabelecimentos de Hospedagem
e Alojamento Local

FERNANDO JOSE GOMES RODRIGUES, Presidente da Camara Municipal de
Montalegre:

Torna pub|ICO que, por dehberagao do executivo municipal tomada no pretérito dia 02
de Agosto de 2010, devidamente sancionada pelo 6rgéo deliberativo municipal, em
sessdo ordinaria do dia 24 de Setembro, foi aprovado, por unanimidade, o

Regulamento sobre Estabelecimentos de Hospedagem e Alojamento L.ocal.

Nos termos da legislag&o, o presente Regulamento vai entrar em vigor, no dia 19 de

Outubro, do ano em curso.

Para que conste e ninguém alegue desconhecimento, vou assinar e fazer autenticar

com o selo branco em uso nesta autarquia, bem como mandar afixar este edital e

outros de igual teor nos lugares do costume.

E eU,*”(Gw‘\Q TUsasde Qinee Q‘QO\M\@,‘\ Chefe de Divisdo Administrativa da
Camara Municipal de Montalegre o subscrevi.

Montalegre e Pagos do Municipie, 12 de Outubro de 2010

O Presidente da Camara

Fernando José Gome Rodrigues

Praga do Municipio de Mentalegre 5470-214 Montalegre - Tel. 276 510 200 - Fax 276 510 201 - Emalil: municiplo@cm-montalegre.pt
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Regulamento sobre Estabelecimentos de Hospedagem e Alojamento
Local

Predmbulo

A entrada em vigor do novo regime juridico dos empreendimentos turisticos, através do Decreto-Lel n°® 39/2008, de 07
de Margo, velo dar cumprimento a uma das medidas do Programa de Simplificagdo Administrativa e Legislativa —
SIMPLEX 2007, visando agilizar o procedimento de Licenciamento dos Empreendimentos turisticos, o que se traduz
numa simplificagic dos procedimentos, acompanhada de uma maior responsabilizagéo dos promotores, de uma
melhor fiscalizagdo por parte das entidades puablicas € de uma garantia da manutengdo dos niveis de qualidade da
oferta turistica.

Nesta sequéncia, o referido diploma introduziu alterages significativas nas tipologias de alojamento existentes e no
sistema de classificagdo, que se passou a basear num sistema de requisitos minimos obrigatdrios para cada categoria,

Simultaneamente, o n® 6 do artigo 5° da Portaria n® 517/2008, de 25 de Junho, que regula os requisitos de instalagdo e
funcionamento dos estabelecimentos de hospedagem estabelece gue para o0s”.... Estabelecimentos de Alojamento
Local que assumam a tipologia de estabelecimentos de hospedagem, as Camaras Municipais podem fixar requisitos de
instalag&o e funcionamento para além dos previstos...."na referida portaria,

Neste contexto a regulamentagéo & justificada com a necessidade de garantir niveis de servigo minimos para uma
tipologia de alojamento, que apesar de ndo se enquadrar em nenhuma das tipologias de empreendimentos turisticos,
acaba por prestar servigos da mesma natureza.

Com efeito, o concelho de Montalegre, pretendendo dar a conhecer as suas potencialidades turisticas e belezas
naturais e culturais, tera de providenciar no sentido de criar todas as condigdes que permitam ¢ acolhimento de todos
aqueles que ai se deslocam e permanecem temporariaments,

Cumulativamente, aos requisitos na Portaria n® 517/2008, de 25 de Junho, no presente Regulamento sdo estabelecidos
0s requisitos especificos para os estabelecimentos de hospedagem e alojamento local.

CAPITULO |
Disposigoes gerais

Artigo 1.¢
Lei habilitante

© presente Regulamento & elaborade ao abrige do n.° 6 do artigo 5.° da Portaria n.° 517/2008, de 25 de Junho,
que estabelece os requisitos minimos a observar pelos estabelecimentos de algjamento local, na sua actual

redacgéo.

Artigo 2.°
Ambito

Cumulativamente ‘aos requisitos previstos na Portafia n.° 517/2008, de 25 de Junho, no presente Regulamento
580 estabelecidos os requisitos especificos para os estabelecimentos de hospedagem.

Artigo 3.°
Estabelecimentos de Hospedagem

Os estabelecimentos de hospedagem séo estabelecimentos de alojamento local, cujas unidades de alojamente
sfio constituidas por quartos, destinados a proporcionar, mediante remuneragdo, servigos de alojamento e
outros servigos acessorios ou de apecio, com ou sem fornecimento de refeigGes.

CAPITULO Il
Registo

Artigo 4.°
Registo

1 — O funcionamento dos estabelecimentos de hospedagem carece de registo municipal, regulado peta Portaria

n.® 517/2008, de 25 de Junho.
2 — As licengas ou autorizagbes de instalagfo efectuadas ao abrigo de legislagéo anterior s@o validas, desde
que o estabelecimento retna as condigdes de instalagdo e funcionamento exigidos pela legislagdo em vigor.

3 — Independentemente da capacidade do estabelecimento, todos os pedidos de registo, quer relativos a
estabelecimentos j& existentes, quer relativos aos novos estabelecimentos de hospedagem, devem ser
acompanhados:

&) De projecto de seguranga contra riscos de incéndio, elaborado em conformidade com as normas vertidas na
portaria aplicavel aos empreendimentos turisticos, bem como de termo de responsabilidade do seu autor em
como o sistema de seguranga contra riscos de incéndio implementado se encontra de acordo com o projecto.
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by Das pecas escritas e desenhadas que demonstrem o cumprimento da legislagdo em vigor sobre
acessibilidades;

4 — Os elementos referidos na alinea b) do nimero anterior ndo sdo exigiveis quando se verifiquem as
circunstancias previstas no n.° 1 do artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 163/2006, de 8 de Agosto, desde que
devidamente certificadas pelos servigos da Camara Municipal de Montalegre.

5 — Na data do registo, o titular deve provar que se encontra colectado para o efeito.

6 — Todos os estabelecimentos de hospedagem usario uma denominacdo que de modo algum se possa
confundir com a de um outro estabelecimento de natureza similar, existente ou requerido, ou que induza em
erro quanto ao tipo de estabelecimento;

a} No requerimento inicial, deve o interessado indicar o nome do estabelecimentc de hospedagem, nao
podendao funcionar com nome diverso do constante do respectivo registo.

b} Os estabelecimentos de hospedagem ndo podem incluir no nome expressdes proprias dos empreendimentos
turisticos, nem utilizar nas suas designagdes as palavras “turismo” ou “turistico”, bem como qualquer forma que
possa indiciar classificagdes que ndo detém ou caracteristicas que ndo possuem.

¢} Em toda a publicidade, correspendéncia, documentag&o, andncios e reclamos e em toda a actividade externa
do empreendimento de hospedagem ndo podem ser sugeridas caracteristicas que este ndo possua, sendo
obrigatéria a referéncia ac nome aprovado.

d) Os servigos da Camara Municipal de Montalegre procedem ac registo informatico do nome dos
estabelecimentos de hespedagem com registo para esse fim.

7 — Sempre que ocorra a alteragdo de qualquer dos elementos constantes do registe, a entidade titular do
estabelecimento deve, no prazo de 30 dias, requerer o averbamento ao respectivo registo.

Artigo 5.°
Obras de adaptagédo

Os estabelecimentos de hospedagem que caregam de cobras de adaptagdo aos requisitos previstos no presente
Regulamento, dispdem de 1 ano para requererem & Cdmara Municipal de Montalegre a apreciagdo do projecto
de alteragbes bem como solicitar o registo.

Artige 6.°
Caducidade do registo

1 — QO registo caduca:

a) Se o estabelecimento n&o iniciar o seu funcionamento no prazo de um ano a contar da data da respectiva
realizagdo do registo;

b) Se o estabelecimento estiver encerrado por periodo superior a um ano, salvo por motivo de obras ou outro de
forga maior;

¢) Quando ao estabelecimento seja dada utilizagao diversa da que consta do registo.

d) Sempre que no estabelecimente sejam introduzidas alteragbes que modifiguem substancialmente as
especificagbes do anexo ndeste Regulamento.

e) Caso ndo seja realizada a inspecgao periddica prevista no n.° 8 do artigo 7.°

2 — Caducado o registo do estabelecimento de hospedagem, 0 mesmo sera cagado e o estabelecimento
encerra, devendo o interessado devolvé-io.
; Artigo 7.°
Vistorias

1 — Na sequéncia da apresentagé@o do requerimento, podem os servigos municipais no prazo de 60 dias,
realizar uma vistoria, destinada a avaliar se s&o cumpridos 0s requisitos estabelecidos no presente
Regulamento, na Portaria n.* 517/2008 e se sdo cumpridas as disposicbes aplicaveis, designadaments, o
regime juridico da urbanizagdo e edificagéio e as normas de seguranga contra risco de incéndio.

2 — A vistoria & efectuada por uma comissdo constituida por dois técnicos municipais, um delegado concelhio
de salide ou um seu representante, um representante da Autoridade Nacional de Protecgdo Civil.

3 — As entidades exteriores ao Municipio, referidas no nimero anterior, serdo convocadas com oito dias de
antecedéncia.

4 — A auséncia de tais entidades, quando regularmente convocadas, nao constitui impedimento a realizacéo da
vistoria.

5 — A comissdo de vistorias referida no n.® 2, depois de proceder ao exame das instalagdes, elabora o
respectivo auto, devendo entregar uma copia ao requerente.

6 — A comissdo de vistorias pode impor a realizagdo de obras de adequagdo as condigfes exigiveis, a que
seguird uma rova vistoria.

7 — Sempre que ocorram fundadas suspeitas quanto ao ndo cumprimento do estabelecido neste Regulamento,
pode o Presidente da Cémara Municipal ou o Vereador com competéncias delegadas na matéria, a qualquer
momento, determinar a realizag8o de uma vistoria oficiosa que cbedecerd, com as necessdrias adaptages, ao
previste nos nimeros anteriores.

8 — Independentemente do referido no nimero anterior, os estabelecimentos de hospedagem serao vistoriados
pelo menos uma vez em cada perfodo de oito anos.

CAPITULO 11l
Exploragic e funcionamento

Artigo 8.¢
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Requisitos gerais

1 — Os estabelecimentos de hospedagem devem obedecer aos seguintes requisitos:

a) O mobilidrio, equipamentos e utensilios, podem ser simples, mas devem ser cdmodos, resistentes, de facil
limpeza e mantidos em perfeito estado de conservagio e higiene;

b) Cada quarto tem de corresponder a uma unidade de alojamento;

2 — Os estabelecimentos de hospedagem devem cumprir todos os requisitos a que alude o anexo | deste
Regulamento.

Artigo 9.°
Recepg¢iao e portaria

1 — Os estabelecimentos de hospedagem devem ter um servigo de atendimento permanente (presencial ou
automatico), que deve estar apetrechado com:

a) Telefone para uso dos clientes;

b) Registo de entrada e saida de hospedes;

¢} Cartbes de hdspedes com identificagdo do estabelecimento, do quarto, do hdspede e do prego da diaria;

d) Livro de reclamacbes, que deve ser facultado aos clientes que o solicitarem, mediante identificag&o;

e) Distico informativo da existéncia do livro de reclamagdes;

fy Informagdes, colocadas em local visivel, respeitantes ao funcionamento do estabelecimento, designadamente,
sobre servigos que o mesmo preste ¢ os respectivos pregos.

2 — Na recepgio/portaria, devem ser prestados os seguintes servicos:

a) Recepgao, guarda e entrega aos clientes de correspondéncia ou outros bens que Ihes sejam destinados;

b) Transmissdo aos utentes de mensagens, telefonemas e recados que lhes tenham sido dirigidos durante a
respectiva auséncia;

¢) Guarda das chaves das unidades de alojamento;

d) Disponibilizagdo do felefone aos utentes que o queiram utilizar, quando as unidades de alojamento ndo
disponham deste equipamento.

3 — Junto & porta de entrada principal dos estabelecimentos de hospedagem deve estar afixada a placa
identificativa com o simbolo constante no anexo 11da Portaria n.° 517/2008, de 25 de Junho.

Artigo 10.%
Acesso e capacidade

1 — O acesso aos estabelecimentos de hospedagem ¢ livre a clientes que exibam a sua identificagdo, na
medida da capacidade do estabelecimento, salvo o disposto nos nimeros seguintes.

2 — Pode ser recusado o acesso ou a permanéncia nos empreendimentos de hospedagem a quem perturbe o
seu funcionamento normal, designadamente, por:

a) Nao utilizar os servigos neles prestados;

b) Se recusar a cumprir as normas de funcionamento internas do empreendimento, desde que estas se
encontrem devidamente publicitadas;

¢) Alojar indevidamente terceiros;

d) Penetrar nas areas de servigo do estabelecimento;

) Pode, ainda, ser recusado o agesso, desde que devidamente publicitada tal restrigéo, nas aregs afectas &
exploragio, 4s pessoas que se fa(;am acompanhar por animais, salvo as excepgBes previstas na lei..

3 — A capacidade dos estabelecimentos de hospedagem sera afixada por quarto, em local bem visivel e é
determinada pela soma das capacidades dos quartos que serdo simples, duplos ou de casal.

4 — Em caso algum a capacidade do quarto podera exceder o previsto no nlimero anterior.

Arligo 11.°
Responsavel

Em todos os estabelecimentos de hospedagem deve haver um responsavel, identificado no questionario a que
se refere o anexo 1, que fale correctamente a lingua poriuguesa, a quem cabe zelar pelo seu bom
funcionamento, assim como assegurar ¢ cumprimento do disposto na legislagéo aplicavel.

Artigo 12.°
Funcionamento

1 — Os estabelecimentos de hospedagem devem estar abertos ao plblico durante o periode indicade no
questionério (anexo 1) que acompanha o requerimento previsto na Portaria n.® 517/2008, de 25 de Junho, com
vista a realizag@o do registo do estabelecimento de hospedagem.

2 — Em caso de alteragdo das datas indicadas, o proprietario ou responsavel deve comunicar o facto &4 Camara
Municipal de Montalegre com uma antecedéncia minima de 30 dias.

Artigo 13.°
Quartos

1 — Os quartos serdo identificados com um nimero qgue deve estar fixo na parte exterior do mesmo e, sempre
que o estabelecimento disponha de mais do que um piso, os algarismos identificar&o primeiro o piso e depois o
quarto.

2 — As portas das unidades de alojamento devem ser dotadas dos sistemas necessdrios de forma a
proporcionar a seguranga e privacidade dos utentes.
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3 — No caso dos quartos estarem dotados de lavatério e bidé, estes devem ser sifonados e ligados a rede geral
de esgotos, com agua corrente quente e fria e espelho iluminado com prateleira e tomada eléctrica. As paredes
e pavimentos junto dos lavatérios e bidés devem estar devidamente impermeabilizadas com materiais
resistentes e de facil impeza.

4 — Os quartos devem ter camas individuais ou de casal, com, pelo menos, 0,80 x 2 me 140 x 2 m,
respectivamente, mesas de cabeceira ou solugbes de apoio equivalentes, iluminag8o geral e de cabeceira,
roupeiro ou equivalente, cabides, espelho, tomadas de electricidade e sistema de aguecimento ¢ de ventilagéo.

Artigo 14.°
Instalagoes sanitarias

1 — As instalagGes sanitarias podem ser privativas ou comuns, desde que as comuns estejam na proporgédo de
uma para cada trés quartos sem instalagfes sanitérias privativas.

2 — As instalagBes sanitarias devem considerar-se comuns quando se destinam a ser utilizadas por todos os
utentes do estabelecimento, pele pessoal ou publico em geral. Serdo privadas quando estiverem ao servigo
exclusivo de um quario.

3 — Casa de banho simples é aquela que dispde de chuveiro ou poli banho, lavatorio e retrete. Casa de banho
completa é aquela que dispde de banheira com brago de chuveiro, lavatério, bidé e retrete.

4 — Todas as instalagdes sanitarias estardo dotadas de:

&) Lavatorio, retrete e banheira ou chuveirg;

b) Agua corrente quente e fria;

¢) Ventilag3o directa ou artificial, com continua renovagaoc de ar;

d) Toalhetes descartavels ou secadores e sabéo;

¢e) Paredes, pavimentos e tectos revestidos de materiais resistentes, impermeaveis e de fécll limpeza;

f) Tapetes ou materiais antiderrapantes na banheira ou no chuveiro;

f) Espelhos fixos lluminados;

i) Pavimento ligeiramente inclinado para orificio de evacuag&o de aguas protegido por uma grelha ou dispositivo
equivalente,

Artigo 15.°
Dependéncias comuns e acessos

Todas as dependéncias comuns colocadas a disposicao dos utentes, nomeadamente, salas de estar, salas de
refeigbes, cozinhas, copas, atrios ou outras, devem apresentar -se sempre arrumadas e limpas.

Artigo 16.°
Comercializagao

1 — Sé podem ser objecto de comercializagédo os estabelecimentos de hospedagem inscritos no registo da
Camara Municipal de Montalegre, podendo esta ser feita directamente pelos proprietarios ou por agéncias de
viagens e turismo.

2 — Para efeitos do disposto no nimero anterior, considera -se que ha comercializagdc sempre que tais
alojamentos sejam anunciados ao publico, no Pais ou no estrangeiro, quer directamente, quer através dos
meios de comunicag&o social ou de qualquer outro veiculo de comunicagéo,

3 — E vedada a angariagdo de clientes na'via plblica, designadamente nas paragens dos transportes pubhcos
ou estacdes rodoviarias e ferroviarias.

Arigo 17.°
Pregos

Os pregos maximos a cobrar pelos servicos de hospedagem devem estar afixados em local bem visivel,
devendo a cliente ser informada destes aquando da sua entrada.

Artigo 18.°
Fornecimentos incluidos no prego

1 — No prego didrio das unidades de alojamento esta incluido, obrigatoriamente, o consumo de agua, gas,

electricidade e servigos de limpeza.
2 — O pagamento dos servigos pelo utente deve ser efectuado a entrada ou saida, contra recibo, devendo

constar deste (ltimo as datas da estadia.

Artigo 19.°
Registo de héspedes

1 — Deve proceder-se ao registo de hdspedes por inscrigo do nome, da profissdo e da residéncia habitual,
bem comao da data e da hora de entrada e de salda, logo que esta se verifique.

2 — Deve ser mantida a confidencialidade dos dados.

3 — O registo de hdspedes é efectuado em superte idoneo, mantido e prontamente facultado 3 entidade
fiscalizadora que o solicite, sem prejuizo do disposto na Lei n.° 67/98, de 26 de Outubro, que regula a protecgio
de dados pessoals.
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Artigo 20.°
Estadia

O utente deve deixar o alojamento até as 12:00 horas do dia da saida, ou até a hora convencionada,
entendendo -se, se ndo fizer, que renova a estadia por mais um dia.

Artigo 21.¢
Servico de refeigdes

1 — Os estabelecimentos de hospedagem estdo dispensados de servir refeicbes.

2 — No caso destes estabelecimentos servirern pequenos-almogos devem dispor de uma cozinha/copa e uma
sala para o efeito, que observar&o, com as necessérias adaptagées, o previsto no ndmero seguinte.

3 — Sempre que os estabelecimentos sirvam refeigGes principais, devem cumprir as normas estabelecidas na
legislag@o vigente sobre @& matéria.

4 — Em caso algum sera permitidc gqualquer tipo de confecgio de alimentos nos quartos ou em outras
dependéncias ndo licenciadas para o efeito.

Artigo 22.°
Pessoal ao servigo

Todo o pessoal vestird uniforme adequado ao servigo que preste, devendo apresentar-se sempre com a
maxima correcgéo & limpeza.

Artigo 23.°
Roupas

1 — Nos estabelecimentos de hospedagem que optem pelo tratamento das roupas, deve existir uma
dependéncia, destinada a lavagem, secagem e fratamento de roupas.

2 — Os estabelecimentos podem entregar o tratamento de roupas a terceiros, mas estas deverdo estar em
perfeito estado de conservacgéo e limpeza e serdo mudadas com a frequéncia necessaria.

3 — Podem ainda encarregar -se do tratamento da roupa particular dos hdspedes, devendo este tipo de servigo
estar tabelade e os pregos publicitados em cada quarto, bem como na recepgéo e no espage destinado ao
tratamento de roupas.

Artigo 24.°
Renovagao dos termos de responsabilidade

Os termos de responsabilidade a que alude a alinea b} do artigo 3.° da Portaria n.° 517/2008, de 25 de Junho,
devem ser atempadamente renovados e esta renovagdo comunicada & Cémara Municipal de Montalegre no
prazo de 30 dias.
CAPITULO IV
Fiscalizagdo e regime sancionatorio

Artigo 25.¢
Fiscalizagao e instrugdo dos processos

1 — Afiscalizagdo das instalagbes e funcicnamento dos estabelecimentos de hospedagem compete a qualquer
entidade policial ou fiscalizadora em fungdo das suas competéncias préprias, que levantara o respectivo auto de
noticia e remeterd a Camara Municipal de Montalegre, no seguimento de qualquer evento ou circunstancia
susceptivel de integrar uma contra -ordenag&o.

2 — Para efeitos do estabelecido no nimero anterior, deve sempre ser facultada a entrada no estabelecimento
dos agentes fiscalizadores devidamente identificados, bem como exibir para andlise dos mesmos a
documentagdo por estes solicitada.

3 — Deve ser comunicado de imediato, 8 Cédmara Municipal de Montalegre, qualquer acto ou omissdo
susceptivel de ser autuado como contra-ordenagéo, nos termos do presente Regulamento.

Artigo 26.°
Contra — ordenagdes

Constitui contra -ordenagao punivel com coima:

a) A falta de arrumagao, limpeza e conservag3o das unidades de alojamento, zonas comuns e de acesso dos
estabelecimentos de hospedagem;

b) A falta de cumprimente dos requisitos constantes do artigo 8.° do presente Regulamento;

C) A falta de placa identificativa;

d) A falta de registo como estabelecimento de hospedagem;

€) A ndo renovagao, atempada, dos termos de responsabilidade relativos s instalagBes de gas, electricidade,
termoacumuladores e outros exigidos por lei;

f) A ndo comunicagdo & Camara Municipal de Montalegre, no praze de 30 dias, da renovagdo dos termos de
responsabilidade previstos na alinea anterior;

5
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@) O impedimento das acches de fiscalizagdo e o ndo fornecimento dos documentos solicitados no dmbite da
actividade fiscalizadora;

) A ndo comunicagio 4 Cadmara Municipal de Montalegre, no prazo de 30 dias, da alteragdo do periodo de
funcionamento;

i) A ndo afixagdo dos pregos a praticar;

f) Afalta de livro de reclamagdes;

k) O impedimento do acesso as instalagdes da comissdo a que se refere 0 arligo 7.5

) A violagdo de qualquer outra obrigagdo contida neste Regulamento.

Artigo 27.°
Montante das coimas

1 — As contra-ordenagdes previstas no artigo anterior s8o puniveis com coima de 1 a 10 vezes o salario minime
nacicnal mais elevado.

2 — A negligéncia & sempre punivel.

3 — Em qualquer dos casos, a coima a aplicar ao caso concreto ndo pode ir além dos limites legais
estabelecidos.

Artigo 28.°
Aplicagao e produto das coimas

1 — A aplicagio das coimas compete ao presidente da Cadmara Municipal de Montalegre, podendo ser delegada
em qualquer vereador.

2 — As receitas provenientes da cobranga das coimas aplicadas no Ambito do presente Regulamento reverterao
a favor do Municipio, como forma de colmatar as despesas municipais relacionadas com a promogio e
animagio turistica do concelho.

Artigo 29.°
Reincidéncia

1 — E punido como reincidente guem cometer uma infracgio praticada com dolo, depois de ter sido condenado
por outra infracgdo praticada com dolo, se entre as duas infraccfes nao tiver decorride um prazo superior ao da
prescrigédo da primeira.

2 — Em caso de reincidéncia o limite minimo & elevade para o dobro, ndo podendo a coima a aplicar em
concreto ser inferior & anteriormente aplicada.

Artigo 30.°
Sangdo acessodria de encerramento

1 — Em casos de extrema gravidade ou de pratica reiterada de infracgBes ao presente Regulamento,
nomeadamente, quanto ao deficiente servigo prestado nos estabelecimentos de hospedagem, além das coimas
referidas no artigo 27.°, poderd ser determinada a anulag&o do registo e decretado o encerramento do
estabelecimento de hospedagem, sem prejuizo da aplicac8o da respectiva coima.

2 — Em fungdo da gravidade e da reiteragdo das contra-ordenagdes previstas no artigo_26.°, hem como da
culpa do agente, podem ser aplicadas as seguintes sancbes acessorias: ’

&) Encerramento provisério, até que estejam sanadas as deficiéncias determinadas;

b) Encerramento definitive, com apreensdo do alvard de licenga de exploragdo de estabelecimento de
hospedagem.

3 — A aplicaggo das sancgdes acessoérias implica sempre a apreensao do respectivo registo.

Artigo 31.%
Cumprimento do dever omitido

Sempre que a contra -ordenacao resulte de omissdo de um dever, o pagamente da coima ndo dispensa ¢
infractor de dar cumprimento ao dever omitido, se este ainda for possivel.

Artigo 32.°
Responsabilidade civil e criminal

A aplicagdo das sang¢des supram referidas ndo isenta o infractor da eventual responsabilidade civil ou criminal
emergente dos factos praticados.

CAPITULO V
Taxas

Artigo 33.°
Taxas

O fornecimento da placa identificativa, bem como a realizagdo de vistorias fica sujeita ao pagamento das taxas
fixadas no Regulamento & Tabela de Taxas do Municipio,
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CAPITULO VI
Disposigoes finais e transitérias

Artigo 34.°
Regime legal aplicavel aos estabelecimentos de hospedagem

1— O disposto no presente Regulamento aplica -se aos estabelecimentos de hospedagem que se encontravam
licenciados pela Camara Municipal de Montalegre & data da entrada em vigor do presente Regulamento, bem
como aos empreendimentos turisticos, empreendimentos de turismo no espago rural e casas de natureza,
licenciados antes de 7 de Abril de 2008, que ndoc déem cumprimento ao disposte no n.® 2 do artigo 75.° do
Decreto -Lei n.° 228/2009 de 14 de Setembro,

2 — As hospedarias, casas de hdspedes e quartos particulares, bem como os empreendimentos {uristicos,
empreendimentos de turismo no espago rural e casas de natureza referidos no ndmero anterior, devem
satisfazer os requisitos impostos no presente Regulamento até 31 de Dezembro de 2010, excepto quando esse
cumprimento determinar a realizagdo de obras que se revelern materialmente impossiveis ou que comprometam
a rendibilidade do empreendimento.

3 — Para avaliacao dos requisitos a que se refere o niimero anterior serd efectuada vistoria oficiosa.

Artigo 35.°
Normas supletivas

Em tudo o que ndo estiver disposto no presente Regulamento aplicar-se-do as disposigbes referidas como
legislagio habilitante e ainda toda a legislagdo referida no respectivo articulado, em fungdo da matéria em
causa.

Artigo 36.%
Interpretagdo e preenchimento de lacunas

As dlvidas e omissBes encontradas aguando da interpretagéo e aplicago das disposigbes contidas no presente
Regulamento e demais legislagdo supletiva aplicavel serdo resclvidas segundo os principios gerais de direito e,
em ultima analise, por deliberagdo de Camara.

Artigo 37.°
Entrada em vigor

O presente Regulamento entra em vigor no prazo de 15 dias apds a data da sua publicaggo.

- . ANEXO

Requisitos minimos a que devem obedecerem os estabelecimentos de hospedagem

Requisitos [] F
1 — Elementos caracterizadores do edificio e das instalagoes
1.1 — Edificio bem conservado no exterior e no interior X
1.2 — Reunir sempre condigdes de higiene e limpeza X
1.3 — Dispor, no minimo, de uma instalagao sanitaria por cada trés quartos, dotada de X
lavatorio, refrete e banheira ou chuveiro
2 — |Infra-estruturas
2.1 — Ligagdo a rede publica de abastecimento de agua ou existéncia de um sistema X
privativo de abastecimento de dgua com origem devidamente controlada
22 — Ligagdo a rede piablica de esgotos ou existéncia de fossas sépticas X
dimensionadas para a capacidade maxima do estabelacimento
2.3 — Agua corrente quente e fria X
2.4 — Sistema de iluminagao e seguranga contra riscos de incéndio X
2.4.1 — Estabelecimentos de alojamento local com capacidade inferior a 50 pessoas
a) Extintores e mantas de incéndios acessiveis e em quantidade adequada ao nimero X
de unidades de alojamento
b) Equipamento de primeiros socorros X
¢} Manual de instrugdes de todos os electrodomésticos existentes nas unidades de X
alojamento ou, na falta dos mesmos, informagao sobre o respectivo funcionamento e
manuseamento
d} Indicagao do nimero nacional de emergéncia (112) X
2.4.2 — Estabelecimentos de alojamento local com capacidade para 50 ou mais
pessoas X
a} Requisitos previstos nas alineas b) a d) do nimero anterior X
b) Sistema de seguranga contra riscos de incéndio, de acordo com o projecto X
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apresentado

c} Telefone mével ou fixo com ligagao a rede exterior.

2.5 — Telefone ligado a rede exterior

2.6 — Aquecimento e ventilagao nas zonas de utilizagdo comum

3 — Unidades de alojamento

3.1 — Elementos caracterizadores das unidades de alojamento

3.1.1 — Janela ou sacada com comunicagdo directa para o exterior que assegure as
adequadas condigdes de ventilagdo e arejamento

3.1.2 — Mohbilidrio, equipamento e utensilios adequados

3.1.3 — Sistema que permita vedar a enfrada de luz exterior

3.1.4 — Sistema de seguranga que garanta privacidade dos utentes

3.2 — Areas em metros quadrados

3.2.1 — Quartos com cama individual — 6,50 mz

3.2.2 — Quartos com duas camas individuais ou com uma cama de casal — 9 m:

3.2.3 — Quarto com trés camas individuais — 12 mz;

3.2.4 — Salas privativas dos quartos e das suites — 6,50 mz

3.3 — Servigos

3.3.1 — Arrumagao e limpeza da unidade de alojamento

3.3.2 — Mudanga de toalhas e de roupa de cama, no minimo, uma vez por semana e
sempre que exista uma alteragdo de utente

3.4 — Equipamento dos quartos

3.4.1 — Cama individual ou de casal, ou duas individuais, com as dimensées minimas:
casal, 1,40 m x 1,90 m; individuais 0,90 m % 1,90 m

3.4.2 — Tapetes, salvo se o quarto for alcatifado

3.4.3 — Uma ou duas mesas -de -cabeceira ou solugdes equivalentes

3.4.4 — lluminagao geral suficiente e luzes de cabeceira

3.4.5 — Roupeiro ou equivalente e cabides

3.4.6 — Espelho

3.4.7 — Cadeira ou sofa

3.4.8 — Tomadas de electricidade

3.4.9 — Sistema interior de ocultagéo de luz exterior

3.4.10 — Sistema de seguranga nas portas

3.4.11 — Sistema de aquecimento e de ventilagdo

3.4.12 — Campainha de chamada de pessoal de servigo

3.4.13 — Telefone

3.4.14 — Televisao

4 — Instalagbes sanitarias privativas ou de apoio aos quartos

4.1 — Sistema de seguran¢a que garanta privacidade dos utentes

4.2 — Lavatérios com espelho, cortinas ou outro tipo de resguardo nas banheiras e
nos chuveiros ou polibanhos, tapetes antiderrapantes e toalheiros

4.3 — Agua quente e fria

5§ — Zonas de utilizagdo comum

5.1 — Recepgao/portaria

5.2 — Zona de estar equipadas com .,

5.2.1 — Cadeiras ou sofas ; '
5.2,2 — Mesas de refeigbes adaptaveis para o efeito

5.2.3 — Aquecimento e ventilagdo nas zonas de utilizagac comum

5.2 — Zonas de lazer

5.3 — Sala de refeigdes

5.4 — Instalagoes sanitarias comuns

5.4.1 — Agua corrente fria

5.4.2 — Lavatdrios com espelhos, cortinas ou outro tipo de resguardo nas banheiras e
nos chuveiros ou polibanhos, tapetes antiderrapantes e toalheiros

6 — Zonas de servigos

6.1 — Cozinha

6.2 — Instalagdes frigorificas

6.3 — Zeonas de armazenagem

6.4 — Lavandaria

7 — Acessos

7.1 — Escadas para os utentes e escadas de servigo

7.2 — Ascensores e monta -cargas, desde que o edificio tenha mais de quatro pisos,
incluindo o rés -do -chao

8 — Servigos

8.1 — Servigo de recepgiao/portaria

8.2 — Servigo de pequeno -almogo na sala de refeigbes

8.3 — Servigo telefonico permanente com a rede exterior

8.4 — Servigo de arrumagao e limpeza

8.5 — Servigo de lavandaria

9 — Informagoes

9.1 — Informagd@o sobre as normas de funcionamento dos estabelecimentos de
alojamento local
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O — Obrigatério.
F — Facultativo.
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ANEXO I
Questionario
Do registo das caracteristicas dos estabelecimentos de hospedagem
1 — Identificagiio do requerente:

Nome/designagdo do proprietario/farrendatario:...
Contribuinte/pessoa colectiva n.°...

Residéncia:...

Codigo postal... telefone:... fax:...

Nome do responsavel....

Contribuinte/pessoa colectiva n.°...
Residéncia...

Cdodigo postal.... telefone:... fax:...

2 — Nome do estabelecimento:...
3 — Localizagéo do estabelecimento;

Enderego:...

Freguesia:...

Cédigo postal:... telefone:... fax:...

4 — Capacidade:

4.1 — Numero total de quartos:,..

4.1.1 — Individuais:...

4.1.2 — De casal:...

4.1.3 — Triplos:...

4.2 — Namero total de camas:...

5 — Instalagdes sanitarias:

5.1 — Privativas (Simples: _ Completas; __ )
Total:...

5.2 — Comuns... (Simples: __ Completas; __ )
Total:...

6 — Zonas comuns;

6.1 — Sala de estar privada dos hospedes:...

6.2 — Cozinha...

6.3 — Sala de refeigdes:...

6.4 — Jardim:...
6.5 — Piscina:,..
6.6 — Outras:...

7 — Equipamentos:”

7.1 — Ar condicionados...

7.2 — Televisio no quarto:...

7.3 — Telefone no quarto:...

7.4 — Qutros....

8§ — Servigos facuitados:

8.1 — Pequenos -almogos:...

8.2 — Lavandania:...

8.3 — Almogos e jantares:...

8.4 — Estacionamento.....

8.5 — Outros:...

9 — Qutras instalagdes complementares:...
10 — Periodo de utilizagio pretendido:
10.1 — De 1 de Janeiro a 31 de Dezembro
10.2 —oude../f. . A dodoe.

O Requerente,






