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SUMARIO

Regulamenta as competéncias comportamentais de natureza transversal dos trabalhadores integrados em
carreiras com graus de complexidade funcional 1, 2 e 3 e das competéncias especificas dos titulares dos
cargos de diregdo intermédia, a que se refere o n.° 6 do artigo 36.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro.

TEXTO

Portaria n.° 236/2024/1

de 27 de setembro

A Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, que estabelece o sistema integrado de gestao e avaliagéo de
desempenho na Administragéo Publica, designado por SIADAP, prevé que a avaliagao do desempenho seja
feita com base em parametros de resultados e de competéncias.

Mais determina aquela lei que os modelos de fichas de avaliagdo do desempenho de dirigentes intermédios e
demais trabalhadores da Administragéo Publica, bem como as listas de competéncias e demais atos
necessarios a sua aplicagao, sejam aprovados por portaria do membro do Governo responsavel pela area da
Administragéo Publica.

Em cumprimento desta determinacgao foi publicada a Portaria n.° 1633/2007, de 31 de dezembro, que
procedeu a aprovagado dos modelos de fichas e das listas de competéncias, revogada, entretanto, pela
Portaria n.° 359/2013, de 13 de setembro, dada a revisdo do regime de carreiras da Administragéo Publica,
operada pela Lei n.° 12-A/2008, de 27 de fevereiro.

Tendo, entretanto, sido publicado o Decreto-Lei n.° 12/2024, de 10 de janeiro, que procede a revisdo do
SIADAP, torna-se necessario proceder a regulamentagao das competéncias comportamentais de natureza
transversal dos trabalhadores integrados em carreiras com graus de complexidade funcional 1, 2 e 3 e das
competéncias especificas dos titulares dos cargos de diregao intermédia, a que se refere o n.° 6 do artigo 36.°
da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, e aprovar os modelos de fichas de autoavaliagao e avaliagao do
desempenho na Administracdo Publica, e as listas de competéncias.

Foram observados os procedimentos decorrentes da Lei n.° 23/98, de 26 de maio.


https://diariodarepublica.pt/dr/home
https://diariodarepublica.pt/dr/home
https://diariodarepublica.pt/dr/home
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diario-republica/188-2024-889128427
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/66-b-2007-227271
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/66-b-2007-227271
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/portaria/1633-2007-628009
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/portaria/359-2013-483933
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/12-a-2008-468663
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/12-2024-836437684
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/66-b-2007-227271
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/23-1998-459419

Assim, ao abrigo do disposto no n.° 6 do artigo 36.° e no artigo 87.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro,
manda o Governo, pela Secretaria de Estado da Administragéo Publica, no uso das competéncias delegadas
através do Despacho n.° 6837-E/2024, de 19 de junho, o seguinte:

Artigo 1.°

Objeto

1 - A presente portaria regulamenta as competéncias comportamentais de natureza transversal dos
trabalhadores integrados em carreiras com graus de complexidade funcional 1, 2 e 3 e das competéncias
especificas dos titulares dos cargos de diregao intermédia, a que se refere o n.° 6 do artigo 36.° da Lei n.° 66-
B/2007, de 28 de dezembro, identificadas de entre as competéncias elencadas na Portaria n.° 214/2024/1, que
aprova o Referencial de Competéncias para a Administragdo Publica (ReCAP).

2 - A presente portaria aprova, ainda, os modelos de fichas de avaliagdo a que se refere o artigo 87.° da Lei n.°
66-B/2007, de 28 de dezembro.

Artigo 2.°

Escolha de competéncias

1 - A avaliagao do parametro "Competéncias" assenta em competéncias transversais nucleares e funcionais,
constantes do anexo i da presente portaria da qual faz parte integrante.

2 - Sao competéncias transversais nucleares as competéncias que traduzem a visao, os valores e a cultura da
Administracdo Publica, num contexto presente e prospetivo, aplicaveis a todas as carreiras e cargos.

3 - Sdo competéncias transversais funcionais as competéncias especificas, associadas as areas de atividade
e ou a postos de trabalho dependentes do contexto funcional, aplicaveis a todas as carreiras e cargos.

4 - As competéncias séo fixadas nos termos dos artigos 36.° e 48.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro,
sendo que:

a) Duas das competéncias transversais nucleares sédo previamente escolhidas pelo dirigente maximo do
servico, ouvido o Conselho Coordenador da Avaliacao;

b) As restantes competéncias transversais, nucleares ou funcionais, sao escolhidas por acordo entre avaliador
e avaliado, prevalecendo a escolha do avaliador, se néo existir acordo, sendo obrigatoria a escolha de uma
competéncia que evidencie a capacidade de coordenacéo de equipas para os trabalhadores que se
encontrem em efetivas fungdes de coordenacgéo e chefia de equipa multidisciplinar.

5 - Quando, nos casos excecionais previstos no artigo 45.°-A da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, a
avaliacdo do desempenho dos trabalhadores incidir apenas sobre o parametro "competéncias", a escolha das
competéncias realiza-se, com as necessarias adaptag¢des, nos termos do numero anterior, sendo obrigatoria a
escolha de uma competéncia relativa a capacidade de realizagéo e orientagédo para resultados.

Artigo 3.°

Comportamentos associados
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1 - A cada competéncia estao associados trés comportamentos, que constam do anexo i a presente portaria,
identificados por grau de complexidade funcional das carreiras e ou categorias, padronizados de acordo com
niveis de exigéncia conforme definidos no ReCAP.

2 - Quando um ou mais comportamentos associados a competéncia escolhida ndo se mostre o mais
adequado a realizagdo dos objetivos acordados no parametro "Resultados”, avaliador e avaliado, por acordo,
procedem a sua substituigcdo por outro, da mesma componente, que Ihe esteja associado no ReCAP,
prevalecendo, em caso de falta de acordo, a decisédo do avaliador.

Artigo 4.°

Avaliagdo dos comportamentos

1 - Os comportamentos associados as competéncias referem-se ao padrao de desempenho médio exigivel e
traduzem-se nas seguintes valoracdes:

a) Quando o comportamento observavel supera o padrdao meédio exigivel sdo atribuidos 5 pontos;
b) Quando o comportamento observavel corresponde ao padrdo médio exigivel s&o atribuidos 3 pontos;
¢) Quando o comportamento observavel é insuficiente face ao padrao médio exigivel é atribuido 1 ponto.

2 - O padrao médio exigivel corresponde a demonstragdo do comportamento com carater de regularidade, de
modo consistente e eficaz.

3 - A pontuagédo dos trés comportamentos determina a valoragdo da competéncia, conforme correspondéncia
definida em grelha constante no anexo ii da presente portaria, da qual faz parte integrante.

Artigo 5.°

Competéncias especificas dos titulares dos cargos de diregao intermédia

O disposto nos artigos anteriores aplica-se, com as devidas adaptagdes, a escolha das competéncias
especificas e comportamentos associados dos titulares dos cargos de diregao intermédia.

Artigo 6.°

Modelos de fichas

1 - Séo aprovados os seguintes modelos de fichas:

a) De autoavaliagéo e avaliagdo do desempenho "Dirigentes intermédios (SIADAP 2)", que consta do anexo iii
da presente portaria, da qual faz parte integrante;

b) De autoavaliagédo e avaliagdo do desempenho "Trabalhadores (SIADAP 3)", que consta do anexo iv da
presente portaria, da qual faz parte integrante;

c) De autoavaliagao e avaliacao do desempenho "Trabalhadores (SIADAP 3)" nas situagbes de avaliagdo com
base nas competéncias, prevista no artigo 45.°-A da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, que consta do
anexo v da presente portaria, da qual faz parte integrante;
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d) De monitorizagdo do desempenho, para utilizagdo comum ao SIADAP 2, SIADAP 3 e avaliagao com base
nas competéncias, que consta do anexo vi da presente portaria, da qual faz parte integrante;

e) De reformulagéo de objetivos, para utilizagdo comum ao SIADAP 2 e SIADAP 3, que consta do anexo vii da
presente portaria, da qual faz parte integrante;

f) De elementos para avaliagdo em caso de sucessao de avaliadores para utilizagdo comum ao SIADAP 2 e
SIADAP 3, e com base nas competéncias, prevista no artigo 45.°-A da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro,
que constam do anexo viii da presente portaria, da qual fazem parte integrante.

2 - Sao ainda aprovadas as instrucdes de preenchimento das fichas, que constam do anexo ix da presente
portaria, da qual faz parte integrante.

3 - Os modelos de fichas a que se refere o presente artigo séo aplicaveis apenas aos procedimentos
tramitados em suporte papel.

Artigo 7.°

Norma transitéria

1 - Para a avaliagao de desempenho do ciclo avaliativo de 2023/2024 mantém-se validas as fichas de
avaliagéo dos trabalhadores, aprovadas pela Portaria n.° 359/2013, de 13 de dezembro.

2 - No ciclo avaliativo de 2023/2024, em caso de validacdo da mencao de desempenho de "muito bom" ou de
"bom", deve o avaliador adaptar os campos 3 e seguintes das fichas referidas no nimero anterior, aprovadas
pela Portaria n.° 359/2013, de 13 de dezembro, fazendo substituir a designagéo da mencao de "relevante"
pela designacado da mencgao de "muito bom" ou de "bom", de acordo com a alinea a) do n.° 1 do artigo 6.° do
Decreto-Lei n.° 12/2024, de 10 de janeiro.

Artigo 8.°

Norma revogatoria

E revogada a Portaria n.° 359/2013, de 13 de dezembro.

Artigo 9.°

Entrada em vigor

A presente portaria entra em vigor no dia 1 de janeiro de 2025.

A Secretaria de Estado da Administragdo Publica, Marisa da Luz Bento Garrido Marques Oliveira, em 16 de
setembro de 2024.

ANEXO |

(a que se refere o n.° 1 do artigo 2.°)

Lista de competéncias
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Grau de complexidade funcional 1

«”Expandir

N.°

Competéncias transversais nucleares

Orientagéo para o servigo publico

Atuar de acordo com os valores e principios éticos, revelando compromisso com a missao do servigo
publico e contribuindo, pelo seu exemplo e conduta pessoal, para incrementar a confianga e reforgar a
imagem de uma Administragédo Publica (AP) ao servigo do interesse coletivo.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

» Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e procedimentos definidos para
0 exercicio da sua atividade.

* Atua de forma alinhada com o interesse publico, sinalizando situagdes de nao conformidade.

* Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade, garantindo o interesse publico.

Orientagao para a colaboragao

Estabelecer relacbes efetivas com os seus interlocutores, contribuir para uma rede relacional colaborativa
e promover um clima de bem-estar para alcangar objetivos comuns.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
« Estabelece de forma proativa relagbes de trabalho colaborativas.
* Reconhece a contribuicdo dos outros.

* Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Orientagéo para a mudanga e inovagao

Encarar a mudanca como uma oportunidade de melhoria e evolugéo e evidenciar abertura a novas ideias
e solugdes que permitem uma resposta consequente aos desafios atuais e futuros da Administragao
Publica.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
» Adapta-se a diferentes situagdes e mudancas, mantendo uma atitude positiva e otimista.
* Mostra abertura a novas ideias, tarefas ou instrumentos de trabalho.

* Adota solugdes de melhoria que impactam nas suas praticas de trabalho.

Orientacéo para os resultados

Focar a agdo em objetivos que acrescentam valor para a sociedade e para o cidaddo, otimizando a
utilizagéo dos recursos, garantindo elevados padrées de qualidade e, no seu todo, a sustentabilidade da
atividade da Administracéo Publica.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:



N.°

Competéncias transversais nucleares

* Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcangar resultados.
« Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.

« Identifica e cumpre os padroes de qualidade estabelecidos, tendo em vista os resultados a alcancar.

«"Expandir
N.° Competéncias transversais funcionais
5 |Analise Critica e Resolugéo de Problemas

Recolher, interpretar e compreender informacéao relacionada com a atividade, estabelecer relacées e tirar
conclusoes logicas a partir de factos e dados objetivos, antecipar e sinalizar problemas, utilizar processos
técnico-cientificos na abordagem aos problemas, e recorrer a diferentes fontes para encontrar solugdes
em tempo util.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

« ldentifica factos e dados de modo a prevenir falhas e suprir insuficiéncias.

* Retira conclusées légicas da informacao de que dispoe.

* Identifica as situagdes para as quais a solugéo requer a intervengéo de terceiros, encaminhando-as de
acordo com os procedimentos previstos na Organizagéo.

Gestao do Conhecimento

Adquirir, atualizar e aplicar o conhecimento, partilhar o conhecimento e garantir a captura, armazenamento
e acesso as informagbes e ao conhecimento na Organizagéo.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
* Demonstra uma atitude recetiva em relagéo a aquisicao de novos conhecimentos e competéncias.
* Aplica autonomamente os conhecimentos necessarios ao exercicio da sua atividade.

* Facilita o acesso e disponibiliza informagdes e documentos, dentro dos limites da legalidade, mantendo-
0s organizados.

Comunicagao

Transmitir informagéo com clareza, utilizando todas as vias de suporte disponiveis para o efeito, e adaptar
a forma e o conteudo a audiéncia, assegurando que a mensagem € bem recebida e corretamente
interpretada.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Transmite informagao simples de forma clara.



N.°

Competéncias transversais funcionais

 Escuta ativamente os interlocutores, mostrando atencéo e interesse pela mensagem que transmitem.

* Comunica de modo a facilitar a compreenséo da sua mensagem.

Iniciativa

Agir proativamente no sentido de alcangar os objetivos, intervir com autonomia em contextos criticos,
realizar atividades mesmo que fora do ambito da sua intervencado com o proposito de facilitar a resolugéo
de problemas, procurar solugées mesmo que nao tenha sido solicitado/a a fazé-lo, atuar com prontidao
perante as solicitagbes da Organizagéo.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

« Identifica e reporta rapidamente situagdes problematicas que ponham em causa o normal funcionamento
do servico.

» Gere as suas tarefas rotineiras, solicitando orientagdes perante situagdes novas.

* Intervém sempre que necessario para facilitar a atividade da equipa.

Negociagao e influéncia

Criar uma imagem de credibilidade e utilizar argumentos convincentes que apelam as necessidades dos
outros e os persuadem a mudar de ponto de vista, lidar eficazmente com situagdes complexas, negociar
para ganhar o acordo dos outros e atingir os resultados desejados.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
* Apresenta os seus argumentos de forma clara.
* Reconhece as necessidades e respeita os pontos de vista dos outros.

* Reconhece e considera opgbes diferentes das suas.

10

Organizacgao, planeamento e gestao de projetos

Assegurar uma utilizagdo metodica de informacgdes e equipamentos, garantir o cumprimento de prazos,
procedimentos, custos e padrées de qualidade, gerir as expectativas das partes interessadas, realizar ou
respeitar o planeamento da atividade, sua e de outros, e preparar-se antecipadamente para as tarefas e
atividades.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
* Executa as tarefas segundo uma ordem ldgica, de forma a garantir o seu cumprimento.
* Cumpre o planeamento estabelecido para as suas tarefas.

« Identifica e sinaliza riscos ao cumprimento dos prazos e dos padrdes de qualidade exigidos, no ambito da
sua intervengao nos projetos.

11

Orientacéo para a inclusao



N.°

Competéncias transversais funcionais

Demonstrar compromisso com a promocao da diversidade e inclusao, contribuir para ambientes onde

todas as pessoas se sintam valorizadas, respeitadas e capazes de contribuir, independentemente das
suas caracteristicas, fomentando a interagao positiva e identificando oportunidades de melhoria para a
promocéo de ambientes mais inclusivos e positivos.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

« Trata todas as pessoas com respeito e consideragéo independentemente da sua origem étnica, género,
orientacao sexual ou outras caracteristicas pessoais.

» Mostra interesse, abertura e respeito pelas ideias e pontos de vista diferentes dos seus.

» Adota procedimentos que asseguram a prestagéo de servigos publicos acessiveis, em ambientes fisicos
e/ou digitais.

12

Orientacéo para a participacao

Garantir a participagéo dos cidadaos, dos agentes econémicos, de outras entidades e dos trabalhadores
no processo de tomada de decisdo, na otimizagdo da resposta dos servigos publicos e na estratégia da
organizacgao.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
* Procura o feedback dos cidadaos e dos colegas no ambito das suas atividades.
* Responde com disponibilidade aos cidadaos e aos colegas no ambito das suas atividades.

* Tem em consideragéo as preocupagdes, sugestdes e questdes dos cidadaos e dos colegas na execugao
das suas atividades e transmite-as superiormente.

13

Orientagéo para a seguranga

Priorizar a seguranga no trabalho em todas as atividades e decisdes, seguir as regras e procedimentos
relacionados com a seguranga, identificar, avaliar e mitigar riscos para si, para os outros e para o meio
ambiente, identificar oportunidades de melhoria nos procedimentos e praticas de seguranga.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

« Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencialidade, cumprindo os
regulamentos especificos inerentes ao desempenho da sua fungéo.

» Segue procedimentos padrao para mitigar riscos através de uma abordagem atenta e conscienciosa.

 Zela pelo bom estado de conservacado de materiais e equipamentos, e comunica as avarias e
desconformidades.

14

Tomada de decisdo

Tomar decisdes com rapidez, mesmo quando envolvem riscos, tomar decisbes dificeis, mesmo quando
envolvem escolhas impopulares, tomar decisées ponderadas e bem fundamentadas, assumindo a
responsabilidade pelos resultados.
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Competéncias transversais funcionais

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
« Identifica as situagdes urgentes, dando uma resposta alinhada com as suas responsabilidades.
» Mostra compreender os procedimentos e diretrizes, seguindo-os para justificar as suas decisdes.

* Assume a responsabilidade pelas suas ac¢des, informando a chefia em caso de erro ou de falha.

15

Inteligéncia emocional

Gerir as emocdes, mostrar empatia e sensibilidade as emocdes dos outros e tomar decisdes equilibradas
e refletidas.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
* Mantém um desempenho estavel mesmo em ambientes de presséo e face a criticas e contrariedades.
* Demonstra preocupagdo com o bem-estar dos outros.

» Toma decisdes ponderadas e que respondem adequadamente as exigéncias do relacionamento
interpessoal e da seguranga de pessoas e bens.

16

Coordenacao de equipas

Coordenar eficazmente uma equipa, garantindo que as tarefas sao executadas de forma organizada,
eficiente, orientando e motivando os trabalhadores e acompanhando os resultados.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Distribui tarefas, tendo em conta as necessidades do servigo e a disponibilidade e as competéncias dos
elementos da equipa.

* Proporciona a equipa um rumo claro e motiva para que as metas sejam alcangadas.

* Monitoriza a execugao dos trabalhos, fazendo os ajustes necessarios a otimizagao dos resultados e ao
cumprimento dos prazos.

Lista de competéncias

Grau de complexidade funcional 2

«"Expandir

N.°

Competéncias transversais nucleares

Orientagéo para o servigo publico

Atuar de acordo com os valores e principios éticos, revelando compromisso com a missao do servigo
publico e contribuindo, pelo seu exemplo e conduta pessoal, para incrementar a confianga e reforgar a
imagem de uma Administragdo Publica (AP) ao servigo do interesse coletivo.



N.°

Competéncias transversais nucleares

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

« Verifica o cumprimento dos principios éticos da AP no exercicio da sua atividade, em defesa do interesse
publico.

* Prioriza o interesse publico em toda a sua agéo, no respeito pelos direitos e interesses legalmente
protegidos dos cidadaos e das entidades.

* Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro, garantindo o interesse
publico.

Orientagéo para a colaboragao

Estabelecer relacdes efetivas com os seus interlocutores, contribuir para uma rede relacional colaborativa
e promover um clima de bem-estar para alcangar objetivos comuns.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

« Partilha informagdes, conhecimentos, praticas e recursos e promove a troca de ideias nas suas relagoes
de trabalho.

* Atua de forma a promover o espirito de equipa, prevenindo o conflito.

» Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabilidades.

Orientagéo para a mudanga e inovagao

Encarar a mudanca como uma oportunidade de melhoria e evolugéo e evidenciar abertura a novas ideias
e solugdes que permitem uma resposta consequente aos desafios atuais e futuros da Administragao
Publica.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
« Identifica necessidades de mudancga atuais ou futuras.
» Adota novas ideias, atividades ou praticas de trabalho.

« Identifica solugdes para melhorar os servigos, os processos € a organizagao do trabalho.

Orientacéo para os resultados

Focar a agdo em objetivos que acrescentam valor para a sociedade e para o cidadao, otimizando a
utilizagéo dos recursos, garantindo elevados padrées de qualidade e, no seu todo, a sustentabilidade da
atividade da Administragao Publica.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

« Ultrapassa obstaculos e dificuldades na persecug¢ao dos objetivos, de forma a alcangar os resultados
previstos.

« Identifica e utiliza, de forma eficiente e justificada, os recursos necessarios para concluir tarefas e
projetos.
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Competéncias transversais nucleares

» Monitoriza a sua atividade, identificando erros e garantindo os padrées de qualidade do servigo prestado.

«"Expandir
N.° Competéncias transversais funcionais
5 |Andlise critica e resolugdo de problemas

Recolher, interpretar e compreender informagao relacionada com a atividade, estabelecer relagdes e tirar
conclusdes logicas a partir de factos e dados objetivos, antecipar e sinalizar problemas, utilizar processos
técnico-cientificos na abordagem aos problemas, e recorrer a diferentes fontes para encontrar solugdes
em tempo util.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
* Procura informagéao adicional para clarificar assuntos vagos ou confusos e prevenir problemas e falhas.

* Relaciona informagdes de varias fontes para criar uma compreensao mais abrangente sobre os
assuntos.

« Utiliza diferentes fontes de informagao, incluindo colegas e superiores, no sentido de encontrar solugbes
eficazes para os problemas.

Gestdo do conhecimento

Adquirir, atualizar e aplicar o conhecimento, partilhar o conhecimento e garantir a captura, armazenamento
e acesso as informagdes e ao conhecimento na organizagao.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
« Identifica lacunas no seu conhecimento atual, investindo de forma proativa na aprendizagem.

* Seleciona de forma auténoma os conhecimentos relevantes a cada situagdo numa variedade de
contextos, no exercicio da sua atividade.

* Partilha com os membros da equipa documentagéao e informagdes relevantes para a atividade.




N.°

Competéncias transversais funcionais

Comunicagao

Transmitir informacéo com clareza, utilizando todas as vias de suporte disponiveis para o efeito, e adaptar
a forma e o conteudo a audiéncia, assegurando que a mensagem é bem recebida e corretamente
interpretada.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
 Transmite informacao de forma estruturada, apresentando argumentos coerentes.
» Adapta o conteudo e o formato da mensagem aos interlocutores e ao contexto.

* Explica a informagao de forma facil de compreender.

Iniciativa

Agir proativamente no sentido de alcangar os objetivos, intervir com autonomia em contextos criticos,
realizar atividades mesmo que fora do ambito da sua intervengédo com o proposito de facilitar a resolugéo
de problemas, procurar solu¢gdes mesmo que nao tenha sido solicitado/a a fazé-lo, atuar com prontidao
perante as solicitagdes da organizacéo.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
» Age rapidamente para solucionar situagdes criticas, mitigando os impactos no funcionamento do servigo.
» Assume de forma auténoma projetos ou tarefas especificas no ambito da sua responsabilidade.

* Disponibiliza-se para integrar projetos em que antecipa poder ser uma mais-valia.

Negociagao e influéncia

Criar uma imagem de credibilidade e utilizar argumentos convincentes que apelam as necessidades dos
outros e os persuadem a mudar de ponto de vista, lidar eficazmente com situagdes complexas, negociar
para ganhar o acordo dos outros e atingir os resultados desejados.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
« Utiliza dados e informagdes concretas para fundamentar os seus argumentos.

» Comunica com clareza como as propostas podem atender aos interesses e necessidades das partes
interessadas.

* Atua de forma a que todas as partes saiam beneficiadas.

10

Organizacao, planeamento e gestéao de projetos

Assegurar uma utilizagdo metodica de informagdes e equipamentos, garantir o cumprimento de prazos,
procedimentos, custos e padroes de qualidade, gerir as expectativas das partes interessadas, realizar ou
respeitar o planeamento da atividade, sua e de outros, e preparar-se antecipadamente para as tarefas e
atividades.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:



N.°

Competéncias transversais funcionais

» Organiza os recursos que utiliza, segundo sistemas Iégicos e compreensiveis.
* Contribui para o planeamento das suas tarefas, prestando informacao relevante e sugestdes.

« Identifica e sinaliza riscos ao cumprimento dos prazos e dos padroes de qualidade exigidos, no ambito da
sua intervengao nos projetos.

11

Orientagéo para a incluséo

Demonstrar compromisso com a promocao da diversidade e inclusdo, contribuir para ambientes onde

todas as pessoas se sintam valorizadas, respeitadas e capazes de contribuir, independentemente das
suas caracteristicas, fomentando a interagéo positiva e identificando oportunidades de melhoria para a
promocao de ambientes mais inclusivos e positivos.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Trata todas as pessoas com respeito e consideragao independentemente da sua origem étnica, género,
orientagado sexual ou outras caracteristicas pessoais.

» Mostra interesse, abertura e respeito pelas ideias e pontos de vista diferentes dos seus.

* Adapta a linguagem e os procedimentos as necessidades dos interlocutores em ambientes fisicos e/ou
digitais.

12

Orientacéo para a participacao

Garantir a participagéo dos cidadaos, dos agentes econémicos, de outras entidades e dos trabalhadores
no processo de tomada de decisdo, na otimizagdo da resposta dos servigos publicos e na estratégia da
organizacgao.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
* Procura o feedback dos cidadaos e dos colegas no ambito das suas atividades.
* Responde com disponibilidade aos cidadéos e aos colegas no ambito das suas atividades.

* Integra as preocupagoes, sugestdes e questdes dos cidadaos e dos colegas no desenvolvimento das
atividades.

13

Orientagéo para a seguranga

Priorizar a seguranga no trabalho em todas as atividades e decisdes, seguir as regras e procedimentos
relacionados com a seguranga, identificar, avaliar e mitigar riscos para si, para os outros e para o meio
ambiente, identificar oportunidades de melhoria nos procedimentos e praticas de seguranca.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

« Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranca e de confidencialidade, cumprindo os
regulamentos especificos inerentes ao desempenho da sua fungéo.



N.°

Competéncias transversais funcionais

» Emprega sistemas de controlo e de verificagao para identificar e garantir a sua segurancga e a dos outros,
e a confidencialidade da informagéo, comunicando superiormente as anomalias.

» Emprega sistemas de verificagdo dos equipamentos e procedimentos de seguranga, reportando as
insuficiéncias detetadas.

14

Tomada de decisado

Tomar decisdes com rapidez, mesmo quando envolvem riscos, tomar decisbes dificeis, mesmo quando
envolvem escolhas impopulares, tomar decisées ponderadas e bem fundamentadas, assumindo a
responsabilidade pelos resultados.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
* Identifica as situagdes urgentes, dando uma resposta alinhada com as suas responsabilidades.
* Reulne a informacéo relevante para a tomada de decisao.

* Assume e reconhece a importancia das suas decisdes, responsabilizando-se pelos resultados e
apresentando agdes corretivas quando necessario.

15

Inteligéncia emocional

Gerir as emocgdes, mostrar empatia e sensibilidade as emocdes dos outros e tomar decisdes equilibradas
e refletidas.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

« Utiliza estratégias eficazes para controlar e gerir o stress e as emogdes, nomeadamente, recorrendo a
acdes preventivas.

« Tem em consideracéo as necessidades emocionais dos outros, agindo para os apoiar.

» Considera as suas emogdes e as das pessoas envolvidas no trabalho que executa antes de tomar
decisdes, pedindo apoio a chefia e colegas sempre que apropriado.

16

Coordenacéao de equipas

Coordenar eficazmente uma equipa, garantindo que as tarefas sao executadas de forma organizada,
eficiente, orientando e motivando os trabalhadores e acompanhando os resultados.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Distribui tarefas, tendo em conta as necessidades do servigo e a disponibilidade e as competéncias dos
elementos da equipa.

* Proporciona a equipa um rumo claro e motiva para que as metas sejam alcangadas.

* Monitoriza a execugao dos trabalhos, fazendo os ajustes necessarios a otimizagao dos resultados e ao
cumprimento dos prazos.




Lista de competéncias

Grau de complexidade funcional 3

«"Expandir

N.°

Competéncias transversais nucleares

Orientacao para o servico publico

Atuar de acordo com os valores e principios éticos, revelando compromisso com a missao do servigo
publico e contribuindo, pelo seu exemplo e conduta pessoal, para incrementar a confianca e reforcar a
imagem de uma Administragcao Publica (AP) ao servigo do interesse coletivo.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Previne situagdes contrarias ou de ameacga ao cumprimento dos principios éticos da AP, no exercicio da
sua atividade.

» Garante o compromisso com o interesse publico nas suas agdes e na coordenagao das atividades dos
outros.

* Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro, garantindo o interesse
publico.

Orientacéo para a colaboragao

Estabelecer relagbes efetivas com os seus interlocutores, contribuir para uma rede relacional colaborativa
e promover um clima de bem-estar para alcancgar objetivos comuns.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

« Partilha informagdes, conhecimentos, praticas e recursos e promove a troca de ideias nas suas relacoes
de trabalho.

» Estabelece uma rede facilitadora de comunicagao e contribui para que as equipas se sintam
valorizadas.

» Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabilidades.




N.° Competéncias transversais nucleares
3 ||Orientacao para a mudanca e inovacéao
Encarar a mudanga como uma oportunidade de melhoria e evolugéo e evidenciar abertura a novas ideias
e solucdes que permitem uma resposta consequente aos desafios atuais e futuros da Administragao
Publica.
Traduz-se nos seguintes comportamentos:
* Ildentifica necessidades de mudanga atuais ou futuras.
* Desafia pressupostos, explora e apresenta nLei n.° 66-B/2007no ambito da sua atividade.
* Incentiva e apoia a exploragao de novas solugbes, com vista a melhoria dos servigos, dos processos e
da organizacgéao do trabalho.
4 (|Orientagao para os resultados:
Focar a agéo em objetivos que acrescentam valor para a sociedade e para o cidadao, otimizando a
utilizacédo dos recursos, garantindo elevados padrdes de qualidade e, no seu todo, a sustentabilidade da
atividade da Administragao Publica.
Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
+ Ultrapassa obstaculos e dificuldades na persecugao dos objetivos, de forma a alcangar os resultados
previstos.
* Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, reduzido ou eliminado.
* Apresenta contributos para a prevencgao e corregao de falhas e para a melhoria de processos e
procedimentos.
«"Expandir
N.° Competéncias transversais funcionais
5 JAnalise critica e resolugao de problemas

Recolher, interpretar e compreender informacao relacionada com a atividade, estabelecer relagdes e tirar
conclusoes logicas a partir de factos e dados objetivos, antecipar e sinalizar problemas, utilizar processos
técnico-cientificos na abordagem aos problemas, e recorrer a diferentes fontes para encontrar solugdes
em tempo util.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que necessario, tendo em vista
uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias criticas.


https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/66-b-2007-227271

N.°

Competéncias transversais funcionais

* Identifica situagdes criticas e respetivas componentes, produzindo conclusdes légicas e fundamentadas,
que consideram as relagdes de causa elLei n.° 66-B/2007variaveis.

 Apresenta solugdes viaveis que vao ao encontro das exigéncias das situagdes.

Gestdo do conhecimento

Adquirir, atualizar e aplicar o conhecimento, partilhar o conhecimento e garantir a captura, armazenamento
e acesso as informagdes e ao conhecimento na organizagao.

Lei n.° 66-B/2007uintes comportamentos:

* |dentifica e utiliza oportunidades de desenvolvimento, mantendo-se atualizado/a no ambito de saberes
relevantes.

* Orienta os outros na aquisicao e aplicacdo do conhecimento especializado que possui.

* Cria e implementa procedimentos para capturar, organizar, armazenar, controlar e facilitar o acesso a
informacao e ao conhecimento relevantes.

Comunicagao

Transmitir informacéo com clareza, utilizando todas as vias de suporte disponiveis para o efeito, e adaptar
a forma e o conteudo a audiéncia, assegurando que a mensagem é bem recebida e corretamente
interpretada.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
» Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e conteudos complexos.

» Transmite, eficazmente, mensagens a audiéncias alargadas, adaptando o conteudo, o formato e o canal
de comunicacao aos destinatarios.

» Assegura-se de que a sua mensagem foi compreendida, pedindo e reagindo ao feedback dado pelos
interlocutores.

Iniciativa

Agir proativamente no sentido de alcangar os objetivos, intervir com autonomia em contextos criticos,
realizar atividades mesmo que fora do ambito da sua intervengcédo com o proposito de facilitar a resolugéo
de problemas, procurar solu¢gdes mesmo que nao tenha sido solicitado/a a fazé-lo, atuar com prontidao
perante as solicitacdes da organizacgao.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Assume a responsabilidade por tomar iniciativas e resolver os problemas rapidamente, prevenindo
problemas futuros.

» Desenvolve tarefas ou projetos, tomando decisbes de acordo com as diretrizes e politicas estabelecidas.

 Apresenta processos e procedimentos para identificar solugcdes para problemas, de forma proativa.



https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/66-b-2007-227271
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N.°

Competéncias transversais funcionais

Lei n.° 66-B/20070n: none;" >Negociagao e influéncia

Criar uma imagem de credibilidade e utilizar argumentos convincentes que apelam as necessidades dos
outros e os persuadem a mudar de ponto de vista, lidar eficazmente com situagdes complexas, negociar
para ganhar o acordo dos outros e atingir os resultados desejados.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Apresenta argumentos fundamentados em dados e factos, enfatizando os beneficios mutuos e
construindo uma imagem conLei n.° 66-B/2007le=" text-decoration: none;" >+ Resolve os desacordos de
forma construtiva, mantendo uma postura sincera e o foco nas solugdes.

» Apresenta solugdes para responder a diversos interesses e obter o acordo e o empenho dos outros.

10

Organizagao, planeamento e gestao de projetos

Assegurar uma utilizagdo metodica de informacdes e equipamentos, garantir o cumprimento de prazos,
procedimentos, custos e padrées de qualidade, gerir as expectativas das partes interessadas, realizar ou
respeitar o planeamento da atividade, sua e de outros, e preparar-se antecipadamente para as tarefas e
atividades.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
» Organiza os recursos que utiliza, segundo sistemas logicos e compreensiveis.
* Define autonomamente as etapas e prazos de realizagédo das suas atividades.

« Controla a execugao dos projetos no que respeita ao cronograma, recursos financeiros, padrées de
qualidade e a satisfagao das expectativas das partes interessadas.

11

Orientagao para a inclusao

Demonstrar compromisso com a promogéao da diversidade e inclusdo, contribuir para ambientes onde

todas as pessoas se sintam valorizadas, respeitadas e capazes de contribuir, independentemente das
suas caracteristicas, fomentando a interacao positiva e identificando oportunidades de melhoria para a
promogéo de ambientes mais inclusivos e positivos.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Colabora na implementagao de praticas promotoras de um servigo publico inclusivo.

» Mobiliza os colegas para a utilizagdo das boas praticas e identifica e contribui com solucdes para a
eliminacéo de obstaculos a incluséo.

» Adapta a linguagem e os procedimentos as necessidades dos interlocutores em ambientes fisicos e/ou
digitais.

12

Orientagéo para a participagao
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N.°

Competéncias transversais funcionais

Garantir a participagéo dos cidadaos, dos agentes econémicos, de outras entidades e dos trabalhadores
no processo de tomada de decisdo, na otimizagédo da resposta dos servigos publicos e na estratégia da
organizagao.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
* Incentiva os cidadaos e os colegas a partilharem o seu feedbLei n.° 66-B/2007igos que presta.

« |ldentifica proativamente obstaculos a participagéo dos cidadaos, agentes econdmicos e trabalhadores, e
propde solucdes em conformidade.

* Propoe alteragbes nas atividades tendo em conta as preocupacgoes, sugestoes e questdes dos cidadaos,
agentes econdmicos e trabalhadores.

13

Orientagao para a seguranga

Priorizar a seguranga no trabalho em todas as atividades e decisdes, seguir as regras e procedimentos
relacionados com a seguranga, identificar, avaliar e mitigar riscos para si, para os outros e para o meio
ambiente, identificar oportunidades de melhoria nos procedimentos e praticas de seguranca.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Contribui para a revisao, a atualizagao e a disseminagao dos regulamentos e procedimentos de
seguranca e de confidencialidade.

» Contribui para a avaliagao critica de processos de mitigagao de riscos, sugerindo ajustes e medidas
preventivas.

* Contribui para a avaliagao critica e para o desenvolvimento de melhores praticas de seguranca e de
confidencialidade da informagao.

14

Tomada de decisado

Tomar decisdes com rapidez, mesmo quando envolvem riscos, tomar decisbes dificeis, mesmo quando
envolvem escolhas impopulares, tomar decisées ponderadas e bem fundamentadas, assumindo a
responsabilidade pelos resultados.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
* Avalia as situagbes e toma decisbes rapidamente sempre que necessario.

« Identifica beneficios e riscos associados a tomada de deciséo, tendo em conta os potenciais impactos
nos resultados.

* Assume a responsabilidade pelas suas a¢des e pelos projetos que coordena, monitorizando o resultado
das suas decisdes.

15

Inteligéncia emocional

Gerir as emogdes, mostrar empatia e sensibilidade as emogdes dos outros e tomar decisdes equilibradas
e refletidas.
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N.°

Competéncias transversais funcionais

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
* Facilita a gestdo emocional em cenarios complexos, influenciando positivamente o ambiente de trabalho.
« Utiliza estratégias e mobiliza recursos para apoiar as necessidades emocionais dos outros.

* Avalia as implicacdes emocionais das suas decisbes nos membros da equipa.

16

Coordenacéo de equipas

Coordenar eficazmente uma equipa, garantindo que as tarefas sdo executadas de forma organizada,
eficiente, orientando e motivando os trabalhadores e acompanhando os resultados.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Antecipa possiveis dificuldades para a realizagéo do trabalho e a conclusao dos projetos, envolvendo a
equipa na procura de solugdes para mitigar os riscos.

« Direciona os esforgos de equipas de constituigdo diversificada/interdisciplinares em torno de um objetivo
comum.

» Monitoriza a execugao dos trabalhos, fazendo os ajustes necessarios a otimizagao dos resultados e ao
cumprimento dos prazos.

Lista de competéncias

Cargos de diregao intermédia

«"Expandir

N.°

Competéncias transversais nucleares

Orientagéo para o servigo publico

Atuar de acordo com os valores e principios éticos, revelando compromisso com a missao do servigo
publico e contribuindo, pelo seu exemplo e conduta pessoal, para incrementar a confianga e reforgar a
imagem de uma Administragao Publica (AP) ao servigo do interesse coletivo.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Define e ou assegura as normas e os procedimentos para garantir padroes elevados de conduta ética na
organizagao, consistentes com os principios e valores da AP.

* Desenvolve, propde e controla o alinhamento organizacional com os pressupostos do interesse publico.

* Gere as atividades de equipas, unidade(s) organica(s) ou entidade, garantindo um padrédo de conduta
organizacional consistente com a missao da AP.

Orientagao para a colaboragao



N.° Competéncias transversais nucleares

Estabelecer relacdes efetivas com os seus interlocutores, contribuir para uma rede relacional colaborativa
e promover um clima de bem-estar para alcangar objetivos comuns.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
* Cria oportunidades de colaboragéo ou parceria entre pessoas, setores, servigos e/ou Institui¢cdes.

* Proporciona os recursos, ferramentas e apoio necessarios a colaboragéo e cooperagao, criando sistemas
de reconhecimento dos contributos para os resultados coletivos.

 Define metas partilhadas e realistas e o processo colaborativo para as alcangar.

3 |Orientacéo para a mudanca e inovagao

Encarar a mudanca como uma oportunidade de melhoria e evolugéo e evidenciar abertura a novas ideias
e solucdes que permitem uma resposta consequente aos desafios atuais e futuros da Administracéo
Publica.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
* Promove uma cultura de inovagao, assegurando a participacéo e a gestdo de processos de mudancga.

* Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribuicdo dos outros com vista a
inovagéo.

« Lidera o desenvolvimento e a implementagéo de novas solugdes, considerando riscos, beneficios e
garantindo o alinhamento estratégico.

4 [Orientagao para os resultados

Focar a agdo em objetivos que acrescentam valor para a sociedade e para o cidadao, otimizando a
utilizagéo dos recursos, garantindo elevados padrées de qualidade e, no seu todo, a sustentabilidade da
atividade da Administragao Publica.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

 Estabelece metas ambiciosas, mas realistas, e garante que sao postas em pratica agdes
preventivas/corretivas para que os resultados sejam alcangados.

* Cria procedimentos e praticas que incentivam a utilizagao eficiente dos recursos e realiza avaliagdes
periddicas sobre a sustentabilidade das operagdes.

» Concebe metas especificas e mensuraveis para a qualidade, acompanhando o progresso através de
métricas e indicadores de desempenho.




N.°

Competéncias transversais funcionais

Analise critica e resolucao de problemas

Recolher, interpretar e compreender informacéao relacionada com a atividade, estabelecer relacées e tirar
conclusdes logicas a partir de factos e dados objetivos, antecipar e sinalizar problemas, utilizar processos
técnico-cientificos na abordagem aos problemas, e recorrer a diferentes fontes para encontrar solugdes
em tempo util.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Avalia riscos e oportunidades, antecipando focos de tensao e de oposi¢do a implementacéo de novas
solucgdes.

* Estabelece relag¢des entre variaveis complexas, apresentando conclusdes de nivel sistémico com
incidéncia em processos globais.

» Concebe e implementa solugdes necessarias a resolugao de problemas promovendo a respetiva
testagem, tendo em conta a avaliagdo do seu impacto.

Gestao do conhecimento

Adquirir, atualizar e aplicar o conhecimento, partilhar o conhecimento e garantir a captura, armazenamento
e acesso as informagbes e ao conhecimento na organizagao.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Avalia solugdes em linha com o levantamento de necessidades de desenvolvimento da organizagéo, e
disponibiliza os recursos necessarios.

* Promove a difusao, interna e externa, do conhecimento, tendo em vista o desenvolvimento dos
processos e procedimentos das organizagoes.

* Valoriza e promove a aprendizagem continua, a colaboragéo e a disseminagdo do conhecimento como
parte integrante das praticas quotidianas.

Comunicagéao

Transmitir informacéo com clareza, utilizando todas as vias de suporte disponiveis para o efeito, e adaptar
a forma e o conteudo a audiéncia, assegurando que a mensagem é bem recebida e corretamente
interpretada.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

« Comunica os objetivos e as decisdes da gestdo de modo claro, para alinhar o desempenho nas equipas
que coordena.

* Adapta a linguagem e utiliza diferentes canais de comunicagao de modo a viabilizar projetos e difundir
orientacdes ou mensagens estratégicas.

» Concebe e implementa processos que visam a melhoria do fluxo de informagao no contexto global da
organizacgao, criando condi¢des para a fluidez da comunicacao.




N.°

Competéncias transversais funcionais

Iniciativa

Agir proativamente no sentido de alcangar os objetivos, intervir com autonomia em contextos criticos,
realizar atividades mesmo que fora do ambito da sua intervencado com o proposito de facilitar a resolugéo
de problemas, procurar solugées mesmo que nao tenha sido solicitado/a a fazé-lo, atuar com prontidao
perante as solicitagdes da organizacéo.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

» Age de forma rapida e decisiva em situagdes de crise ou perante circunstancias inesperadas, ajustando a
estratégia e assegurando a continuidade e eficiéncia das atividades.

» Coordena equipas com autonomia, identificando e agindo proativamente em relagdo a oportunidades de
melhoria.

* Cria uma cultura de incentivo a assuncgéo de desafios e a exploragdo de novos métodos e técnicas, para
alcancgar os objetivos.

Negociacao e influéncia

Criar uma imagem de credibilidade e utilizar argumentos convincentes que apelam as necessidades dos
outros e os persuadem a mudar de ponto de vista, lidar eficazmente com situagdes complexas, negociar
para ganhar o acordo dos outros e atingir os resultados desejados.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Mostra dominar os assuntos que aborda e evidencia uma postura confiante, influenciando positivamente
o funcionamento das areas que lidera.

* Lida eficazmente com situag¢des politicamente sensiveis, antecipa preocupagodes, objegbes e
necessidades das partes envolvidas e resolve os desacordos de forma construtiva.

» Mostra perseveranga perante desafios na construgao de consensos, identifica interesses comuns e cria
opgdes de ganhos mutuos.

10

Organizagao, planeamento e gestao de projetos

Assegurar uma utilizagdo metodica de informacdes e equipamentos, garantir o cumprimento de prazos,
procedimentos, custos e padrées de qualidade, gerir as expectativas das partes interessadas, realizar ou
respeitar o planeamento da atividade, sua e de outros, e preparar-se antecipadamente para as tarefas e
atividades.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

« Alinha os planos de atividade da(s) unidade(s) organica(s)/entidade que lidera, incluindo o estudo e
avaliagdo da afetagéo otimizada de recursos, para garantir o seu bom funcionamento.

« Estabelece planos de contingéncia em fungao dos obstaculos e dificuldades que antecipa.

» Coordena projetos de acordo com 0s objetivos estratégicos da(s) unidade(s) organica(s)/entidade,
definindo o cronograma, recursos necessarios, orcamentos e padrées de qualidade, tendo em conta as




N.°

Competéncias transversais funcionais

expectativas das partes interessadas.

11

Orientagao para a inclusao

Demonstrar compromisso com a promocéao da diversidade e inclusdo, contribuir para ambientes onde

todas as pessoas se sintam valorizadas, respeitadas e capazes de contribuir, independentemente das
suas caracteristicas, fomentando a interagao positiva e identificando oportunidades de melhoria para a
promocéo de ambientes mais inclusivos e positivos.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

» Implementa politicas, procedimentos e canais de atendimento para garantir a diversidade, inclusédo e
igualdade de oportunidades na prestagao dos servigos publicos.

* Cria nas equipas um ambiente de trabalho colaborativo e inclusivo, integrando as diferentes perspetivas
na tomada de decisbes, valorizando as contribuicdes e o potencial de cada um.

» Implementa politicas, procedimentos e canais que promovem a acessibilidade fisica e/ou a acessibilidade
e usabilidade digital na prestacéo de servigos publicos.

12

Orientagao para a participagao

Garantir a participagéo dos cidadaos, dos agentes econdmicos, de outras entidades e dos trabalhadores
no processo de tomada de decisdo, na otimizagdo da resposta dos servigos publicos e na estratégia da
organizagao.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Implementa iniciativas para o envolvimento dos cidadaos, agentes econémicos e trabalhadores no
ambito das suas atividades.

* Identifica canais de comunicagao para interagir com os cidadaos, agentes econdémicos e trabalhadores
no ambito das atividades que coordena.

* Implementa alteracdes nas atividades que coordena, tendo em conta as preocupagoes, sugestdes e
questdes dos cidadaos, dos agentes econdémicos e dos trabalhadores.

13

Orientagdo para a segurancga

Priorizar a seguranga no trabalho em todas as atividades e decisdes, seguir as regras e procedimentos
relacionados com a seguranga, identificar, avaliar e mitigar riscos para si, para os outros e para 0 meio
ambiente, identificar oportunidades de melhoria nos procedimentos e praticas de seguranga.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

» Desenha estratégias que promovam a adesado ao cumprimento consistente de regulamentos e
procedimentos de seguranga e de confidencialidade nas areas que coordena.

* Implementa estratégias de mitigagao de riscos, assegurando um clima de seguranca e de respeito pela
confidencialidade.



N.°

Competéncias transversais funcionais

» Garante a priorizagdo dos protocolos de seguranga e confidencialidade, de forma consistente e ajustada
nos processos que coordena.

14

Tomada de decisado

Tomar decisdes com rapidez, mesmo quando envolvem riscos, tomar decisbes dificeis, mesmo quando
envolvem escolhas impopulares, tomar decisées ponderadas e bem fundamentadas, assumindo a
responsabilidade pelos resultados.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Avalia as situagbes e toma decisdes dificeis com impacto na(s) unidade(s) organica(s)/entidade que
lidera e nos seus resultados, mesmo que envolvam riscos e escolhas impopulares.

* Na tomada de decisao, considera os beneficios e os aspetos negativos das opgdes, tendo em conta os
potenciais impactos na(s) unidade(s) organica(s)/entidade que lidera e nos resultados a longo a prazo.

* Assume a responsabilidade pelas atividades e pelos resultados da(s) unidade(s) organica(s)/entidade
que coordena.

15

Inteligéncia emocional

Gerir as emocdes, mostrar empatia e sensibilidade as emocdes dos outros e tomar decisdes equilibradas
e refletidas.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
* Promove um ambiente facilitador da expressao construtiva das emog¢des pelos membros da organizagao.

» Garante que as necessidades emocionais das pessoas que lidera estdo salvaguardadas e que Ihes sao
disponibilizados recursos de suporte em momentos criticos ou dificeis.

* Antecipa as implicagdes emocionais das suas opgdes na(s) unidade(s) organica(s)/entidade que lidera,
tomando decisdes através de uma abordagem racional e orientada para a solugéo.

16

Coordenacéo de equipas

Coordenar eficazmente uma equipa, garantindo que as tarefas sdo executadas de forma organizada,
eficiente, orientando e motivando os trabalhadores e acompanhando os resultados.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Antecipa possiveis dificuldades para a realizagéo do trabalho e a conclusao dos projetos, envolvendo a
equipa na procura de solugdes para mitigar os riscos.

« Direciona os esforgos de equipas de constituigdo diversificada/interdisciplinares em torno de um objetivo
comum.

* Acompanha e avalia o impacto do trabalho realizado na equipa, na organizagdo e nas outras partes
envolvidas, para introduzir ajustamentos e melhorias com o contributo de todos os interessados.




«"Expandir

N.°
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17

Gestao e diregao da organizagao

Definir a estrutura da organizagéo, atender aos processos organizacionais, identificar oportunidades de
melhoria, gerir 0s recursos materiais de forma sustentada e os recursos humanos de forma equilibrada e
favoravel a criagdo de um ambiente de trabalho positivo.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Colabora na definicao de estruturas organizacionais que considerem as necessidades e dinamicas de
partes especificas da organizagéo.

* Fomenta a otimizag&o de processos na(s) unidade(s) organica(s) que gere e antecipa melhorias
necessarias, concebendo solugbes de otimizagdo com impacto noutra(s) unidade(s) organica(s).

« Estima de forma realista e faz uma gestéo rigorosa e eficiente dos recursos financeiros, materiais e
humanos necessarios na(s) unidade(s) organica(s) que gere, considerando os principios de um
desenvolvimento sustentavel.

18

Lideranca

Liderar grupos e distribuir o trabalho com base em capacidades e potencial, dar responsabilidade aos
outros e motiva-los para o desempenho elevado, acompanhando os colaboradores para atingirem o seu
maximo potencial, definir expectativas e padrdes claros para o desempenho, estabelecer metas e prazos,
disponibilizar a informagao e recursos que assegurem a eficacia da equipa.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

» Reforga a autonomia e promove a delegagéo de autoridade e responsabilidade em todos os niveis da(s)
unidade(s), organica(s)/entidade que lidera.

* Cria estratégias e programas que contribuem para o desenvolvimento continuo dos trabalhadores,
alinhado com as melhores praticas e necessidades futuras.

* Fomenta uma cultura de elevado desempenho e motivacao, desenvolvendo uma viséo partilhada e
inspiradora do valor da missao e objetivos da(s) unidade(s) organica(s)/entidade que gere e promovendo
um ambiente empoderador.

19

Representacgao institucional

Representar a unidade orgénica, ou organizagao, em grupos de trabalho, reunides ou eventos, de ambito
nacional ou internacional, defendendo os interesses da organizagdo e demonstrando uma imagem
institucional credivel.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Veicula informagéao alinhada com a missao, objetivos estratégicos e metas da(s) unidade(s) organica(s)
que representa.



N.° Competéncias especificas de cargos dirigentes

* Demonstra um dominio aprofundado dos temas, interdependéncias e tendéncias de evolugdo no
ecossistema em que se insere, sendo visto(a) como uma referéncia na sua area.

* Prioriza e defende ativamente os interesses da organizagéo que representa sustentando-se em
informacgao credivel e argumentagao consistente e com impacto positivo na imagem institucional.

20|Viséao estratégica

Pensar de forma abrangente e antecipar questbes relevantes com impacto no sucesso atual € na
sustentabilidade futura da organizacéo, desenvolver estratégias para atingir objetivos criticos e maximizar
os resultados, transmitir a visao, objetivos e estratégias da organizagdo e promover ativamente o
alinhamento da organizagao com as estratégias do Governo.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Demonstra uma perspetiva abrangente dos assuntos relacionados com o seu ambito de atuacao,
identificando problemas e oportunidades com impacto no sucesso atual e na sustentabilidade futura.

» Desenvolve estratégias de forma participativa e com base em evidéncias, para maximizar os resultados a
curto, médio e longo prazo da organizacgao, tendo em conta necessidades, desafios e oportunidades
identificadas.

» Comunica as equipas as linhas orientadoras estratégicas, assegurando o alinhamento na(s) unidade(s)
organica(s) que gere, e identifica as conexdes, redes relacionais e parcerias que possam ter um papel
facilitador na sua concretizagao.

ANEXO I

(a que se refere o n.° 3 do artigo 4.°)

Grelha de correspondéncia para valoragao das competéncias

Nenhum dos comportamentos € pontuado ||A competéncia € classificada pelo nivel de pontuagao do
com 1 ponto comportamento mais frequente (3 ou 5)

Apenas um dos comportamentos & A competéncia é classificada com a pontuacao de 3
pontuado com 1 ponto

Dois ou mais comportamentos sdo A competéncia é classificada com a pontuagéao de 1
pontuados com 1 ponto




ANEXO Il

[a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 6.°]
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AVALIACAO DO DESEMPENHO
DIRIGENTES INTERMEDIOS (SIADAP 2)

FICHA DE AUTOAVALIACAO

1. ELEMENTOS DE IDENTIFICAGAO

AREA GOVERNATIVA

SERVICO

(A preencher pelo avaliado)

Avaliado

Cargo

Unidade organica

Periodo de avaliagdo / / a /!

2. RESULTADOS

2.1. GRAU DE REALIZACAO DOS OBJETIVOS FIXADOS

Para cada objetivo fixado em que nivel considera que se situou o seu desempenho? (Assinale com X o nivel)

Superei o Atingi o Ndo atingi o

Obijetivos fixados
) objetivo objetivo objetivo

Objetivo 1

Objetivo 2

Objetivo 3

Objetivo

Objetivo

Objetivo __

«"Expandir




2.2. FUNDAMENTACAO

(Breve fundamentacgdo relativa a realizagdo de objetivos)




3. COMPETENCIAS

3.1 DEMONSTRACAO DE COMPORTAMENTOS

Para cada comportamento em que nivel considera que se situou o seu desempenho ao longo do ano?

(Assinale com X o nivel)

COMPETENCIAS
ESCOLHIDAS

COMPORTAMENTO
DEMONSTRADO A UM NiVEL
ELEVADO

COMPORTAMENTO
DEMONSTRADO

COMPORTAMENTO NAO
DEMONSTRADO OU
INEXISTENTE

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C




Obs: A demonstracdo dos comportamentos associados a competéncia constantes das Listas de
Competéncias, referem-se ao padrdo médio exigivel que corresponde a demonstragdo do comportamento
com cardcter de regularidade, de modo consistente e eficaz.

3.2 FUNDAMENTACAO

(Breve fundamentacéo relativa aos comportamentos demonstrados)

4. AUTOPROPOSTA PARA RECONHECIMENTO DO MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE)

4.1 FUNDAMENTACAO

Obs: Em caso de autoproposta para reconhecimento de mérito o preenchimento da fundamentacdo é
obrigatorio.

A autoproposta apresentada pelo avaliado apenas sera apreciada pelo Conselho Coordenador de Avaliagdo
caso obtenha a validacdo da mencdo de “Desempenho Muito Bom”.

5. FATORES MAIS INFLUENTES NO DESEMPENHO

Classifiqgue cada um dos fatores seguintes quanto ao grau de influéncia que considera terem tido no seu
desempenho global. (Na escala apresentada assinale com X, sendo que 1 representa o mais negativo e 6 o

mais positivo)

Nota: Caso assinale os pontos 1, 2, 5 e 6 € importante que faca uma breve justificacéo.



FATORES 1 2 3 4 5 6

Consténcia de objetivos

Orientacdo superior

Comunicagio e informagio

Recursos humanos

Recursos financeiros e materiais

Sistemas/Tecnologias de informacdo

Esforgo/investimento individual

Outros*

* Se preencheu este item, descreva quais os "Outros” fatores que considera que influenciaram o seu
desempenho:

Se valorou algum fator nos extremos da escala (pontos 1,2, 5 e 6) justifique sumariamente relativamente a
cada um (podendo também justificar sumariamente outras valoragdes que considere importantes):




6. COMENTARIOS E PROPOSTAS

(Formacio, etc.)

O avaliado , em I/

Recebi. O avaliador -1 | O S S
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AVALIAGAO DO DESEMPENHO
DIRIGENTES INTERMEDIOS (SIADAP 2)
FICHA DE AVALIACAO

1. ELEMENTOS DE |DENTIFICACAO

AREA GOVERNATIVA

SERVICO

NIF

(A preencher pelo avaliador)

Avaliador

Cargo

NIF

Avaliado

Cargo

Unidade orgénica

NIF

Periodo em avaliagdo /] a / /

2. INDICACAO DE SUCESSAO DE AVALIADORES

SIM
Sucessdo de avaliadores

NAO

Obs. Verificando-se sucessdo de avaliadores, preencher “ficha de elementos para a avaliagdo em caso de
sucessdo de avaliadores”



(A preencher pelo novo avaliador)

Avaliador

Cargo

NIF

O avaliador tomou conhecimento dos pardmetros contratualizados com o avaliado em:

.

O avaliador

3. OBJETIVOS DA UNIDADE ORGANICA

Descricdo dos objetivos da unidade organica

4. PARAMETROS DA AVALIACAD
4.1 RESULTADOS

(A preencher no inicio do periodo de avaliagdo)

(A preencher no final do periodo de avaliagdo)

DESCRICAO DO OBJETIVO

DETERMINAGAO DO (S) INDICADOR (ES) DE MEDIDA E CRITERIOS DE SUPERAGAQ

(Pontuagdo 5)

(Pontuacgdo 3)

AVALIACAD
Objetivo Objetivo Objetivo ndo
superado atingido atingido

(Pontuacdo 1)

Objetivo

Indicador (es)
de medida e
forma de
verificagdo

Critérios de
cumprimento e
de superagdo
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Objetivo

Indicador (es)
de medida e
forma de
verificagdo

Critérios de
cumprimento e
de superagdo

Objetivo

Indicador (es)
de medida e
forma de
verificacdo

Critérios de
cumprimento e
de superagdo

xpandir

Objetivo

Indicador (es)
de medida e
forma de
verificagdo

Critérios de
cumprimento e
de superagdo

4.1.1. IDENTIFICACAO DOS MOTIVOS DE DISCORDANCIA SOBRE A CONTRATUALIZAGAO DO PARAMETRO DE AVALIAGAO

Pontuacdo do Parametro

Objetivo n.%(s):

Motivos de discordancia:

«"Expandir

4.1.2 REFORMULACAO DE OBJETIVO(S)

Os objetivos n.2 (s)

0O avaliador, em /I {

foram reformulados em /__/ constando de anexo a esta ficha.

]

O avaliado, em [/
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4.2 COMPETENCIA

{A preencher no inicio do periodo de avaliagdo)

{A preencher no final do periodo de avaliacdo)

COMPETENCIAS ESCOLHIDAS
N.2 DESIGNACAO DA COMPETENCIA = ~
PoONTUACAO AvAUACAD
COMPORTAMENTO COMPETENCIA
DESIGNACAD DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS
A
B
C
N.e DESIGNACAO DA COMPETENCIA
PONTUAGAD AVALACAD
COMPORTAMENTQ COMPETENCIA
DESIGNACAQ DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS
A
B
C
«"Expandir
N.e DESIGNACAO DA COMPETENCIA
PONTUACAD AVALIACAO
COMPORTAMENTO COMPETENCIA
DESIGNACAO DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS
A
B
(
N.e DESIGNACAO DA COMPETENCIA
PONTUACAC AVALIAGAQ
COMPORTAMENTO COMPETENCIA
DESIGNACAO DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS
A
B
C
N.e DESIGNACAO DA COMPETENCIA
PONTUACAD AVALIACAOD
COMPORTAMENTO COMPETENCIA
DESIGNAGAO DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS
A
B
G

Obs: A demonstracdo dos comportamentos associados a competéncia constantes

das Listas de Competéncias, referem-se ao padrio médio exigivel que corresponde

a demonstragio do comportamento com cardcter de regularidade, de modo consistente e eficaz.

Pontuagado do Parametro




4.2.1. IDENTIFICACAO DOS MOTIVOS DE DISCORDANCIA SOBRE A CONTRATUALIZAGAO DO PARAMETRO DE AVALIACAO

Competéncia n.2(s):

Motivos:




4.3 CONTRATUALIZACAO DOS PARAMETROS DE AVALIACAO

Os parametros de avaliacdo foram contratualizados em reunido realizada em /
O avaliador,

O avaliado,

4.4 CONTROLO DO CUMPRIMENTO DA CONTRATUALIZAGCAO DOS PARAMETROS DE AVALIAGCAO

(A preencher pelo Conselho Coordenador de Avaliacdo apds reunido de avaliagdo, em conformidade com o
determinado no artigo 65.2-A da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro)

O Conselho Coordenador de Avaliagdo verificou o cumprimento da contratualizagcao dos parametros de

avaliagdo, em / /

O responsavel pelos recursos humanos, em representacdo do Conselho Coordenador de Avaliagdo

5. AVALIACAO GLOBAL DO DESEMPENHO

5.1. PONTUACAO DOS PARAMETROS DA AVALIACAO

A B C (AxB)
PARAMETROS DA AVALIACAD PONTUACAO
PonTUACAO PONDERACAO
PONDERADA
RESULTADOS
COMPETENCIAS

Obs: Em caso de sucessdo de avaliadores, foram tidos em conta os contributos constantes na “ficha de
elementos para a avaliacdo em caso de sucessdo de avaliadores”



5.2. AVALIACAO FINAL

DESEMPENHO MuITO BOm

DESEMPENHO BOMm
AVALIACAO FINAL — MIENGCAO QUALITATIVA

DESEMPENHO REGULAR

DESEMPENHO INADEQUADO

6. FUNDAMENTAGCAO DA MENGAO DE DESEMPENHO BOM

A avaliagdo com mencdo de “Desempenho Bom”:

|:| Foi validada em reunido do Conselho Coordenador da Avaliacdo realizada em / :

conforme consta da respetiva ata.

D Nao foi validada em reunido do Conselho Coordenador da Avaliacdo realizada em [/ ,
conforme consta da respetiva ata, de cuja parte relevante se anexa cdpia, tendo sido atribuida a mencéo de

Desempenho , correspondendo a

7. FUNDAMENTACAO DA MENCAO DE DESEMPENHO MUITO Bom

A avaliagdo com mencdo de “Desempenho Muito Bom”:

|:| Foi validada em reunido do Conselho Coordenador da Avaliagdo realizada em [ ,
conforme consta da respetiva ata.
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!

|:| Nao foi validada em reunido do Conselho Coordenador da Avaliagdo realizada em /
conforme consta da respetiva ata, de cuja parte relevante se anexa copia, tendo sido atribuida a mencgdo de

Desempenho , correspondendo a

8. FUNDAMENTACAO DA PROPOSTA DE RECONHECIMENTO DO MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE)

A proposta serd apreciada pelo Conselho Coordenador de Avaliacdo com a validagdo da mencdo de

“Desempenho Muito Bom”.

Foi reconhecido mérito (Desempenho Excelente) em reunido do Conselho Coordenador da Avaliagdo
realizada em [ [ , com os fundamentos que constam da respetiva ata, de cuja parte relevante se

anexa copia.

9. FUNDAMENTAGCAO DA MENGCAO DE DESEMPENHO INADEQUADO

Parametro Resultados:

Pardmetro Competéncias:

A avaliagdo com mencdo de “Desempenho Inadequado”:

|:| Foi validada em reunido do Conselho Coordenador da Avaliagdo realizada em I .

conforme consta da respetiva ata.

I:I Ndo foi validada em reunido do Conselho Coordenador da Avaliagdo realizadaem __ /  / :
conforme consta da respetiva ata, de cuja parte relevante se anexa cOpia, tendo sido atribuida a mencgéo de

“Desempenho , correspondendo a




10. COMUNICACAO DA AVALIACAO AO AVALIADO

Tomei conhecimento da avaliagdo em reunido de avaliagdo realizada em [/

O avaliado,

Observacgdes:

11. DIAGNOSTICO DE NECESSIDADES DE FORMAGAO

Areas a desenvolver Acoes de formacgdo profissional a considerar

12. HOMOLOGAGAO/DESPACHO DO DIRIGENTE MAXIMO DO SERVICO

Aos __ [/ [ i

13. CONHECIMENTO DA AVALIACAO APOS A HOMOLOGAGAO,/DESPACHO DO DIRIGENTE MAXIMO DO SERVICO

Tomei conhecimento da homologacdo/despacho do dirigente maximo relativo a minha avaliacdo em

e oofaofi v o

O avaliado,
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14, RECLAMACAO / DECISA0 DA RECLAMAGAO

Sim | N3o
Foi apresentada reclamacgdo?
Decisdo da reclamagédo
15. RECURSO HIERARQUICO / TUTELAR
Sim | Nao

Foi apresentada recurso
hierarquico / tutelar?

Decisdo do recurso hierarquico / tutelar

16. JUSTIFICAGAQ DA NAQ REALIZACAO DE AVALIAGAO NOS TERMOS DO N.2 5 DO ARTIGO 42.2

Obs. Campo para inscrigdo dos motivos impeditivos da realizagdo da avaliagdo do desempenho

Relevéncia para efeitos da respetiva carreira, da Ultima avaliacdo obtida

Foi avaliado por ponderagdo curricular

ANEXO IV

[a que se refere a alinea b) do n.° 1 do artigo 6.°]



AVALIACAO DO DESEMPENHO
TRABALHADORES (SIADAP 3)
FICHA DE AUTOAVALIACAO

1. ELEMENTOS DE IDENTIFICAGAO

AREA GOVERNATIVA

SERVICO

(A preencher pelo avaliado)

Avaliado

Carreira/Categoria

Unidade orgéanica

Periodo de avaliacdo / / a !/

2. RESULTADOS
2.1. GRAU DE REALIZACAQ DOS OBIETIVOS FIXADOS

Para cada objetivo fixado em que nivel considera que se situou o seu desempenho? (Assinale com X o nivel)

Superei o Atingi o Ndo atingi o

Objetivos fixados o o .
objetivo objetivo objetivo

Objetivo 1

Objetivo 2

Objetivo 3

Objetivo __

Objetivo __

Objetivo
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2.2 FUNDAMENTAGCAO

(Breve fundamentacio relativa a realizacdo de objetivos)

«"Expandir




3, COMPETENCIAS

3.1 DEMONSTRACAO DE COMPORTAMENTOS

Para cada comportamento em que nivel considera que se situou o seu desempenho ao longo do ano?

(Assinale com X o nivel)

COMPETENCIAS
ESCOLHIDAS

COMPORTAMENTO
DEMONSTRADO A UM
NiVEL ELEVADO

COMPORTAMENTO
DEMONSTRADO

COMPORTAMENTO NAO
DEMONSTRADO OU
INEXISTENTE

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C




COMPETENCIAS
ESCOLHIDAS

COMPORTAMENTO
DEMONSTRADO A UM
NIVEL ELEVADO

COMPORTAMENTO
DEMONSTRADO

COMPORTAMENTO NAO
DEMONSTRADO OU
INEXISTENTE

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

Obs: A demonstragdo dos comportamentos associados a competéncia constantes das Listas de
Competéncias, referem-se ao padrdo meédio exigivel que corresponde a demonstragdo do comportamento

com caracter de regularidade, de modo consistente e eficaz.

3.2 FUNDAMENTACAO

(Breve fundamentacdo relativa aos comportamentos demonstrados)




4. AUTOPROPOSTA PARA RECONHECIMENTO DO MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE)

4.1 FUNDAMENTAGAO

Obs: Em caso de autoproposta para reconhecimento de mérito o preenchimento da fundamentacgdo é
obrigatdrio.

A autoproposta apresentada pelo trabalhador apenas sera apreciada pelo Conselho Coordenador de
Avaliacdo caso obtenha a validacdo da menc3o de “Desempenho Muito Bom”.

5. FATORES MAIS INFLUENTES NO DESEMPENHO

Classifique cada um dos fatores seguintes quanto ao grau de influéncia que considera terem tido no seu
desempenho global. (Na escala apresentada assinale com X, sendo que 1 representa o mais negativo e 6 0

mais positivo)

Nota: Caso assinale os pontos 1, 2, 5 e 6 é importante que faca uma breve justificacdo.

FATORES 1112|3456

Os objetivos a concretizar ao longo do ano foram fixados com clareza

Os processos e procedimentos de trabalho sdo os adequados

0 equipamento e condigdes instrumentais e tecnologicas existentes sdo os
adequados

0O ambiente de trabalho existente

0 esforco ou investimento individual feitos

Qutros fatores™
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* Se preencheu este item, descreva quais os “Outros fatores” que considera que influenciaram o seu
desempenho:

Se valorou algum fator nos extremos da escala (pontos 1,2, 5 e 6) justifique sumariamente relativamente a
cada um (podendo também justificar sumariamente outras valoragdes que considere importantes):

6. COMENTARIOS E PROPOSTAS

(Formacdo, reafectacgdo profissional, etc.):

O avaliado , em /

Recebi. O avaliador BTt
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AVALIACAO DO DESEMPENHO
TRABALHADORES (SIADAP 3)
FICHA DE AVALIACAO

1. ELEMENTOS DE IDENTIFICAGAO

AREA GOVERNATIVA

SERVICO

NIF

(A preencher pelo avaliador)

Avaliador

Cargo

NIF

Avaliado

Categoria/carreira

Unidade organica

NIF

Periodo em avaliacdo !/ a I o

2. INDICACAO DE SUCESSAO DE AVALIADORES

SIM
Sucessao de avaliadores

NAO

Obs. Verificando-se sucessdo de avaliadores, preencher “ficha de elementos para a avaliagdo em caso de
sucessdo de avaliadores”

(A preencher pelo novo avaliador)

Avaliador

Cargo

NIF




O avaliador tomou conhecimento dos parametros contratualizados com o avaliado em

euh o of

O avaliador

3. Objetivos da Unidade Organica

Descricdo dos objetivos da unidade organica

«"Expandir

4. PARAMETROS DA AVALIAGAO
4.1 RESULTADOS

(A preencher no inicio do periodo de avaliagdo)

(A preencher no final do periodo de avaliagdo)

DESCRICAO DO OBJETIVO

DETERMINAGAO DO () INDICADOR (ES) DE MEDIDA E CRITERIOS DE SUPERAGAO

AVALIACAO DOS RESULTADOS
Objetivo Objetivo Objetivo ndo
superado atingido atingido

(Pontuagdo 5)

(Pontuacio 3)

(Pontuagdo 1)

Objetivo

Indicador (es)
de medida e
forma de
verificagdo

Critérios de
cumprimento e
de superagdo

«"Expandir




Objetivo

Indicador (es)
de medida e
forma de
verificagdo

Critérios de
cumprimento e
de superagdo

Objetivo

Indicador (es)
de medida e
forma de
verificagdo

Critérios de
cumprimento e
de superacdo

«”Expandir

Objetivo

Indicador (es)
de medida e
forma de
verificagdo

Critérios de
cumprimento e
de superagdo

4.1.1. IDENTIFICACAO DOS MOTIVOS DE DISCORDANCIA SOBRE A CONTRATUALIZACAO DO PARAMETRO DE AVALIAGAO

Pontuacdo do Pardmetro

Objetivo n.2(s):

Motivos de discordancia:

4.1.2 REFORMULAGAO DE OBJETIVO(S)

Os objetivos n.2 (s) foram reformulados em |/ constando de anexo a esta ficha.

O avaliador,em __/__/

O avaliado, em /]




«”Expandir

4.2. COMPETENCIAS

(A preencher no inicio do periodo de avaliagéo) {A preencher no final do periodo de avaliagio)
COMPETENCIAS ESCOLHIDAS
COMPETENCIA
= = PONTUAGAO COMPETENCIA OBJETO DE GRIETOBE AVALIAGRO
Nt DESIGNAZAO DACOMPETENCI COMPORTAMENTOS FORMAGAO COMPETENCIA
MAJORACAO*
DESIGNAGAQ DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS Competéncia Avaliagio
objeto de obtida na
A formagéo formagio Sim
B Sim Positiva
] I
¢ Nio [ ] Negativa[ |
N.2 DESIGNACAO DA COMPETENCIA
PONTUACAO
COMPORTAMENTOS Competéncia Avaliagdo
objeto de obtida na
DESIGNACAQ DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS formacdo formacéo Sim |:|
A Sim l:' Positiva l:l
Néo ]:’
B
Nao E‘ Negativa I:l
L3,
E di
v EXpandir
N.2 DESIGNACAO DA COMPETENCIA
PONTUAGCAD
COMPORTAMENTOS
Competéncia Avaliacdo
DESIGNAGAO DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS objeto de obtida na
formagéo formacgéo Sim

& Sim I:I Positiva l:l
[l Nao l:l

B Nao Negativa I:l
C
N.2 DESIGNACAO DA COMPETENCIA
PONTUAGAO
COMPORTAMENTOS

DESIGNACAO DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS

Competéncia Avaliacdo
A objeto de obtida na D

- - Sim
formagdo formagéo

B sm [ Positiva [ |
Néo l:l Negativa I:l

NZo l:]




DESIGNAGAQ DA COMPETENCIA

PoNTUACAD
COMPORTAMENTOS
DESIGNAGAQ DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS Competéncia Avaliagéo
objeto de obtida na i I:l
Im
A formacgéo formacgio
Sim l:l Positiva I:l -
- o ]
Néo l:' Negativa I:l
G
N.2 DESIGNACAO DA COMPETENCIA
PONTUACAO
COMPORTAMENTOS
DESIGNACAO DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS Competéncia Avaliagio
objeto de obtida na -
A formagio formagéo
Sim Positiva
. ] Olwe O
N3o I:l Negativa I:l
C
N.2 DESIGNACAQ DA COMPETENCIA
PONTUAGAO
COMPORTAMENTOS
- Competéncia Avaliacdo
DESIGNAGAO DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS objeto de shtid ria -
" - Im
"y formagio formagdo l:l
B Sim D Positiva I:[ N3 l:l
jo
c Nio l:l Negativa I:l
N.2 DESIGNACAO DA COMPETENCIA
PONTUAGAO
COMPORTAMENTOS
Competéncia Avaliagdo
DESIGNACAO DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS objeto de obtida na airm
formagdo formagdo D
A
Sim l:' Pasitiva D N3 l:l
a0
B
N&o l:' Negativa I:'
C

Obs: A demonstragdo dos comportamentos associados a competéncia constantes das

Listas de Competéncias, referem-se ao padrdo médio exigivel que corresponde a
demonstracdo do comportamento com carédcter de regularidade, de modo consistente e eficaz.

*Se a avaliacdo obtida na agdo de formacdo foi positiva, a competéncia deve ser majorada em um nivel.
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Pontuagdo do Parametro




4.2.1. IDENTIFICAGAO DOS MOTIVOS DE DISCORDANCIA SOBRE A CONTRATUALIZAGAO DO PARAMETRO DE AVALIACAO

Competéncia n.2(s):

Motivos:

«”Expandir

4.3 CONTRATUALIZACAO DOS PARAMETROS DE AVALIACAO

Os pardmetros de avaliagdo foram contratualizados em reunido realizada em {

O avaliador,

O avaliado,

4.4 CONTROLO DO CUMPRIMENTO DA CONTRATUALIZACAO DOS PARAMETROS DE AVALIACAO

(A preencher pelo Conselho Coordenador de Avaliagdo apés reunido de avaliagdo, em conformidade com o
determinado no artigo 65.2-A da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro)

O Conselho Coordenador de Avaliacdo verificou o cumprimento da contratualizacdo dos parametros de

avaliacdo, em |

O responsavel pelos recursos humanos, em representacdo do Conselho Coordenador de Avaliagdo




5. AVALIACAO GLOBAL DO DESEMPENHO

5.1. PONTUACAO DOS PARAMETROS DA AVALIACAO

A B C(AxB)
PARAMETROS DA AVALIACAO PONTUACAO
PONTUACAO PONDERACAO
PONDERADA
RESULTADOS
COMPETENCIAS

Obs: Em caso de sucessdo de avaliadores, foram tidos em conta os contributos constantes na “ficha de
elementos para a avaliacdo em caso de sucessdo de avaliadores”.

5.2. AVALIACAO FINAL

DESEMPENHO MuITO BOM

DESEMPENHO BOM
AVALIACAO FINAL — MENGAO QUALITATIVA

DESEMPENHO REGULAR

DESEMPENHO INADEQUADO

6. FUNDAMENTACAO DA MENCAO DE DESEMPENHO BOM

A avaliacdo com mengdo de “Desempenho Bom”:

D Foi validada em reunido do Conselho Coordenador da Avaliagdo realizadaem __/  / , conforme

consta da respetiva ata.




D Nao foi validada em reunido do Conselho Coordenador da Avaliacdo realizada em | ;
conforme consta da respetiva ata, de cuja parte relevante se anexa copia, tendo sido atribuida a mencdo de

Desempenho , correspondendo a

7. FUNDAMENTAGAO DA MENCAO DE DESEMPENHO MUITO BOM

A avaliagdo com mengdo de “Desempenho Muito Bom”:

D Foi validada em reunido do Conselho Coordenador da Avaliagdo realizadaem ___/  / , conforme

consta da respetiva ata.

I:] Nao foi validada em reunido do Conselho Coordenador da Avaliacdo realizada em f i :

conforme consta da respetiva ata, de cuja parte relevante se anexa copia, tendo sido atribuida a mencao de

Desempenho , correspondendo a

8. FUNDAMENTAGAO DA PROPOSTA DE RECONHECIMENTO DO MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE)

A proposta sera apreciada pelo Conselho Coordenador de Avaliacdo com a validagdo da mencdo de

“Desempenho Muito Bom”.

Foi reconhecido mérito (Desempenho Excelente) em reunido do Conselho Coordenador da Avaliacdo
realizada em £ , com os fundamentos que constam da respetiva ata, de cuja parte relevante se

anexa copia.



9. FUNDAMENTAGCAO DA MENCAO DE DESEMPENHO INADEQUADO

Parametro Resultados:

Parametro Competéncias:

A avaliagdo com mencdo de “Desempenho Inadequado”:

D Foi validada em reunido do Conselho Coordenador da Avaliagdo realizada em / ,

conforme consta da respetiva ata.

D N&do foi validada em reunido do Conselho Coordenador da Avaliacdo realizada em S ) ;

conforme consta da respetiva ata, de cuja parte relevante se anexa copia, tendo sido atribuida a mencgéo de

“Desempenho , correspondendo a

10. COMUNICACAO DA AVALIACAO AO AVALIADO

Tomei conhecimento da avaliacdo em reunido de avaliacdo realizadaem _ / /

O avaliado,

Observacoes:

11. DIAGNOSTICO DE NECESSIDADES DE FORMACAO

Areas a desenvolver Acodes de formacgdo profissional a considerar




12. EXPECTATIVAS, CONDICOES E/OU REQUISITOS DE DESENVOLVIMENTO PESSOAL E PROFISSIONAL

13. HOMOLOGACAO/DESPACHO DO DIRIGENTE MAXIMO DO SERVICO

Aos__ [/ 3

14. CONHECIMENTO DA AVALIAGAO APOS A HOMOLOGAGAO/DESPACHO DO DIRIGENTE MAXIMO DO SERVICO

Tomei conhecimento da homologagdo/despacho do dirigente maximo relativo 8 minha avaliagdo em

—

O avaliado,
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15. RECLAMACAO / DECISAD DA RECLAMACAO

Sim | Nao
Foi apresentada reclamacgdo?
Decisdo da reclamacao
16. RECURSO HIERARQUICO / TUTELAR
Sim | Nao

Foi apresentado recurso
hierdrquico / tutelar?

Decisdo do recurso hierdrquico / tutelar

17. JUSTIFICAGAO DA NAO REALIZAGAO DE AVALIAGCAO NOS TERMOS DO N.2 5 DO ARTIGO 42.2

Obs. Campo para inscricdo dos motivos impeditivos da realiza¢dao da avaliagdo do desempenho

Relevancia para efeitos da respetiva carreira, da dltima avaliagdo obtida

Foi avaliado por ponderacdo curricular

ANEXO V

[a que se refere a alinea c) do n.° 1 do artigo 6.°]
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AVALIACAO DO DESEMPENHO
AVALIACAO COM BASE NAS COMPETENCIAS

FICHA DE AUTOAVALIACAO

1. ELEMENTOS DE IDENTIFICACAO

AREA GOVERNATIVA

SERVICO

(A preencher pelo avaliado)

Avaliado

Carreira/Categoria

Unidade orgénica

Periodo de avaliac3o / / a V.

2. COMPETENCIAS
2.1 DEMONSTRACAO DE COMPORTAMENTOS

Para cada comportamento em que nivel considera que se situou o seu desempenho ao longo do ano?
(Assinale com X o nivel)

COMPORTAMENTO COMPORTAMENTO NAO
COMPETENCIAS COMPORTAMENTO
DEMONSTRADO A UM DEMONSTRADO OU
ESCOLHIDAS ) DEMONSTRADO
NIVEL ELEVADO INEXISTENTE

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A
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COMPETENCIAS
ESCOLHIDAS

COMPORTAMENTO
DEMONSTRADO A UM
NIVEL ELEVADO

COMPORTAMENTO
DEMONSTRADO

COMPORTAMENTO NAO
DEMONSTRADO OU
INEXISTENTE

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A
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. COMPORTAMENTO COMPORTAMENTO NAO
COMPETENCIAS COMPORTAMENTO
DEMONSTRADO A UM DEMONSTRADO OU
ESCOLHIDAS DEMONSTRADO
NIVEL ELEVADO INEXISTENTE

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

Obs: A demonstragdo dos comportamentos associados a competéncia constantes das Listas de
Competéncias, referem-se ao padrdo médio exigivel que corresponde & demonstracdo do comportamento
com caracter de regularidade, de modo consistente e eficaz.

2. FUNDAMENTACAO

(Breve fundamentacdo relativa aos comportamentos demonstrados)

3. AUTOPROPOSTA PARA RECONHECIMENTO DO MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE)

3.1 FUNDAMENTAGCAO

Obs: Em caso de autoproposta para reconhecimento de mérito o preenchimento da fundamentacdo é
obrigatdrio.
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A autoproposta apresentada pelo trabalhador apenas sera apreciada pelo
Avaliacdo caso obtenha a validagdo da mencdo de “Desempenho Muito Bom”.

4. COMENTARIOS E PROPOSTAS

(Formacdo, reafectagdo profissional, etc.):

Conselho Coordenador de

0O avaliado , em /]

Recebi. O avaliador ,em__ [/ [
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AVALIACAO DO DESEMPENHO
AVALIACAO COM BASE NAS COMPETENCIAS

FICHA DE AVALIACAO

1. ELEMENTOS DE IDENTIFICACAO

AREA GOVERNATIVA

SERVICO

NIF

(A preencher pelo avaliador)

Avaliador

Cargo

NIF

Avaliado

Carreira/Categoria

Unidade orgénica

NIF

Periodo em avaliagdo /] a A

2. INDICACAO DE SUCESSAQ DE AVALIADORES

SIM
Sucessdo de avaliadores

NAO

Obs. Verificando-se sucessdo de avaliadores, preencher “ficha de elementos para a avaliagdo em caso de
sucessdo de avaliadores”



(A preencher pelo novo avaliador)

Avaliador

Cargo

NIF

O novo avaliador tomou conhecimento dos pardmetros contratualizados com o avaliado em:

T SO S

O avaliador

3. OBJETIVOS DA UNIDADE ORGANICA

(Descricdo dos objetivos da unidade orgénica)




4. COMPETENCIAS

{A preencher no inicio do periodo de avaliagéo) (A preencher no final do periodo de avaliagdo)

COMPETENCIAS ESCOLHIDAS

COMPETENCIA PONDERACAO
OBIETO DE B
MaIoRACAG* | (Quando fixada) | COMPETENCIA

COMPETENCIA OBJETO DE
N.e DESIGNACAO DA COMPETENCIA PONTUAGAD FORMACAO

AVALIACAO

COMPORTAMENTOS

DESIGNACAO DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADQS
Competéncia| Avaliagdo
A objeto de obtida na
formagdo formagdo Sim [:I

D Positiva l:l
¢ Nio I:| Negativa [:I

Sim

N.2 DESIGNACAO DA COMPETENCIA
PONTUACAO
COMPORTAMENTOS
DESIGNACAO DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS Competéncia| Avaliagio
objeto de obtida na
A formagdo formagdo Sim [:l
B Sim |:| Positiva I:l
Nao I:'
C Néo D Negativa EI
E di
v EXpandir
N.2 DESIGNAGAO DA COMPETENCIA
PONTUAGAOQ
COMBORIAMENTOS Competéncia| Avaliagdo
DESIGNACAO DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS objeto de obtida na
formagso formagdo Sim [:]
A

B Sim I:| Positiva D
c Néo I:l Negativa El

N.2 DESIGNACAO DA COMPETENCIA
PONTUAGAO
COMPORTAMENTOS s i
Competéncia| Avaliagdo
DESIGNAGAO DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS objeto de Sbtids fia
formagdo formagdo sim [ ]
A
Sim D Positiva E‘
B ) Nao I:’
- Nio ||| Negativa [ |
N.2 DESIGNAGAO DA COMPETENCIA
PONTUACAO
COMPORTAMENTQOS
Competéncia| Avaliagdo
DESIGNACAO DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS . i
objeto de obtida na
formagéo formagéo Sim [:]

= sim [ ]| Positiva [ ]
|:| Negativa [l

c Nio
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N.2 DESIGNAGAO DA COMPETENCIA
PONTUAGAO
COMPORTAMENTOS Competéncia| Avaliagdo
DESIGNACAO DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS objeto de obtida na
formagéo formagéo Sim |:|
A
Sim D Positiva l:l
B Nao [ ]
Ndo I:| Negativa E‘
6
N.2 DESIGNACAO DA COMPETENCIA
PONTUAGAO
COMPORTAMENTOS i i
Competéncia| Avaliagdo
DESIGNAGAO DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS objeto de obtida na
formagdo formagdo Sim |:|
A
Sim D Positiva El
B Nio I:'
5 Néo D Negativa D
N.2 DESIGNAGAO DA COMPETENCIA
PONTUAGAO
COMPORTAMENTQS
DESIGNACAO DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS Competéncia| Avaliacio
objeto de obtida na
A formagdo formagdo Sim l:'
B Sim I:] Positiva l:l
Nio |:|
C Néo I:l Negativa [:l
«"Expandir
N.2 DESIGNAGAO DA COMPETENCIA
PONTUAGAO
COMPORTAMENTOS
DESIGNACAO DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS Competéncia| Avaliacio
objeto de obtida na
A formagéo formacdo Sim l:'
B Sim I:| Positiva l:l
Néo I:I
C Ndo |:| Negativa [l
N.2 DESIGNACAO DA COMPETENCIA
PONTUAGAO
COMPORTAMENTOS
DESIGNACAO DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS Competéncia| Avaliagdo
objeto de obtida na
A formagdo formagdo Sim l:‘
B Sim D Positiva [l
Nio l:‘
C Nio |:| Negativa D

Obs: A demonstracdo dos comportamentos associados & competéncia constantes das Listas de Competéncias,
referem-se ao padrdo médio exigivel que corresponde & demonstragdo do comportamento com caracter de

regularidade, de modo consistente e eficaz.

*Se a avaliagdo obtida na agdo de formacdo foi positiva, a competéncia deve ser majorada em um nivel.

Pontuagéo do Parametro




4.1, IDENTIFICAGAO DOS MOTIVOS DE DISCORDANCIA SOBRE A CONTRATUALIZACAO DO PARAMETRO DE AVALIACAO

Objetivo n.9(s):

Motivos de discordéncia:

4.2 CONTRATUALIZAGAO DO PARAMETRO DE AVALIACAO COMPETENCIAS

O parametro de avaliagdo competéncias foi contratualizado em reunido realizada em 5

O avaliador,

O avaliado,

4.3 CONTROLO DO CUMPRIMENTO DA CONTRATUALIZACAO DOS PARAMETROS DE AVALIACAD

(A preencher pelo Conselho Coordenador de Avaliagdo apds reunido de avaliagdo, em conformidade com o
determinado no artigo 65.2-A da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro)

O Conselho Coordenador de Avaliacdo verificou o cumprimento da contratualizacdo dos parametros de

avaliagdo, em /[

O responsavel pelos recursos humanos, em representacio do Conselho Coordenador de Avaliagdo
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5. AVALIAGAO GLOBAL DO DESEMPENHO

Obs: Em caso de sucessdo de avaliadores, foram tidos em conta os contributos constantes na “ficha de
avaliacdo do avaliador cessante”.

DESEMPENHO MuITO Bom

DESEMPENHO BOM
AVALIACAO FINAL — MENCAO QUALITATIVA

DESEMPENHO REGULAR

DESEMPENHO INADEQUADO

6. FUNDAMENTACAO DA MENCAO DE DESEMPENHO Bom

A avaliacdo com mencédo de “Desempenho Bom™:

D Foi validada em reunido do Conselho Coordenador da Avaliagdo realizada em fi i , conforme

consta da respetiva ata.

l:l Nao foi validada em reunido do Conselho Coordenador da Avaliagdo realizada em [/ ,
conforme consta da respetiva ata, de cuja parte relevante se anexa copia, tendo sido atribuida a mencéo de

“Desempenho , correspondendo a

7. FUNDAMENTAGAO DA MENCAO DE DESEMPENHO MuUITO BoM




A avaliacdo com mencdo de “Desempenho Muito Bom™:

|:| Foi validada em reunido do Conselho Coordenador da Avaliagdo realizada em /[ , conforme

consta da respetiva ata.

|:| Ndo foi validada em reunido do Conselho Coordenador da Avaliagdo realizada em / ;
conforme consta da respetiva ata, de cuja parte relevante se anexa cdpia, tendo sido atribuida a mencdo de

“Desempenho , correspondendo a

8. FUNDAMENTAGAO DA PROPOSTA DE RECONHECIMENTO DO MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE)

A proposta serd apreciada pelo Conselho Coordenador de Avaliagdo com a validagdo da mengdo de

“Desempenho Muito Bom”.

Foi reconhecido mérito (Desempenho Excelente) em reunido do Conselho Coordenador da Avaliagdo realizada

em [/ , com os fundamentos que constam da respetiva ata, de cuja parte relevante se anexa copia.

9. FUNDAMENTAGAO DA MENCAQO DE DESEMPENHO INADEQUADO




A avaliagdo com mengdo de “Desempenho Inadequado”:

D Foi validada em reunido do Conselho Coordenador da Avaliagdo realizada em /[ / conforme
consta da respetiva ata.

[l Nao foi validada em reunido do Conselho Coordenador da Avaliagio realizada em /I /
conforme consta da respetiva ata, de cuja parte relevante se anexa cépia, tendo sido atribuida a mencio de

“Desempenho , correspondendo a

10. COMUNICAGAO DA AVALIACAO AO AVALIADO

Tomei conhecimento da avaliacdo em reunido de avaliacBo realizadaem / /

0O avaliado,

Observacdes:

11. DIAGNOSTICO DE NECESSIDADES DE FORMACAQ

Areas a desenvolver Acoes de formacao profissional a considerar

12. EXPECTATIVAS, CONDIGOES EfOU REQUISITOS DE DESENVOLVIMENTO PESSOAL E PROFISSIONAL
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13. HOMOLOGACAO/DESPACHO DO DIRIGENTE MAXIMO DO SERVICO

Aos [/ i

14. CONHECIMENTO DA AVALIACAO APGS A HOMOLOGAGAO/DESPACHO DO DIRIGENTE MAXIMO DO SERVICO

Tomei conhecimento da homologagdo/despacho do dirigente méximo relativo @ minha avaliagdo em

N

O avaliado,

15. RECLAMACAO f DECISAO DA RECLAMACAO

Sim | Néo
Foi apresentada reclamacio?
Decisdo da reclamagio
16. RECURSO HIERARQUICO fTUTELAR
Sim | Nao

Foi apresentado recurso
hierdrguico [ tutelar?

Decisdo do recurso hierarquico / tutelar




17. JUSTIFICACAO DA NAO REALIZACAO DE AVALIACAQ NOS TERMOS DO N.2 5 DO ARTIGO 42.¢

Obs. Campo para inscricdo dos motivos impeditivos da realizagdo da avaliagdo do desempenho

Relevancia para efeitos da respetiva carreira, da Ultima avaliagdo obtida

Foi avaliado por ponderacdo curricular

ANEXO VI

a que se reftere a alinea o n. O artigo o.
[ f linea d) do n.° 1 do artigo 6.%]
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AVALIACAO DO DESEMPENHO

MONITORIZACAO DO DESEMPENHO

(A preencher pelo avaliador)

Avaliador

Avaliado

Periodo em avaliagdo

Questdo, ou questdes, analisadals):

1. OBSERVAGOES DO AVALIADOR




2. OBSERVACOES DO AVALIADO

3. DECISAO, OU DECISOES, DO AVALIADOR

Em reunido realizada em |

O avaliador

O avaliado

ANEXO VII

[a que se refere a alinea e) do n.° 1 do artigo 6.°]

«"Expandir




AVALIAGCAO DO DESEMPENHO

REFORMULAGCAO DE OBJETIVOS

(A preencher pelo avaliador)

Avaliador

Avaliado

Periodo em avaliagdo

1. O(s) OBIETIVO(S) SEGUINTE(S) FOI (FORAM) REFORMULADO(S) PELOS MOTIVOS DESCRITOS PARA CADA UM:

Objetivo n.2

Motivo da reformulacdo:

Objetivo n.2

Motivo da reformulagao:




Objetivo n.2

Motivo da reformulagao:

2. PARAMETRO RESULTADOS: (OBJETIVOS REFORMULADOS)

(A preencher no inicio do periodo de avaliagdo)

(A preencher no final do periodo de avaliagdo)

DESCRICAO DO OBIETIVO

DETERMINAGAO DO(S) INDICADOR(ES) DE MEDIDA E CRITERIOS DE SUPERAGAQ

AVALIAGAO
Objetivo Objetivo Obijetivo ndo
superado atingido atingido

(Pontuagdo 5)

(Pontuagdo 3)

(Pontuagdo 1)

Objetivo

Indicador (es)
1 | de medidae
forma de
verificagdo

Critérios de
cumprimento e
de superacdo

Objetivo

Indicador (es)
2 | de medida e
forma de
verificagdo

Critérios de
cumprimento e
de superacdo
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Objetivo

Indicador (es)
3 | de medida e
forma de
verificagio
Critérios de
cumprimento e
de superacdo

Objetivo

Indicador (es)
de medida e
forma de
verificagdo
Critérios de
cumprimento e
de superagdo

2.1. IDENTIFICACAQ DOS MOTIVIOS DE DISCORDANCIA SOBRE A CONTRATUALIZACAO DO PARAMETRO DE AVALIAGAO

Objetivo n.9(s):

«"Expandir

Motivos de discorddncia:

Em reunido realizada em /_/ O avaliador

O avaliado

ANEXO VI

[a que se refere a alinea f) do n.° 1 do artigo 6.°]



AVALIACAO DO DESEMPENHO
FICHA DE AVALIAGCAO — ELEMENTOS EM CASO DE SUCESSAO DE AVALIADORES

AVALIADOR CESSANTE

AREA GOVERNATIVA

SERVICO

NIF

(A preencher pelo avaliador)

Avaliador cessante

Cargo

NIF

Avaliado

Categoria/carreira/cargo

Unidade organica

NIF

Periodo avaliado !/ a !/




1. PARAMETROS DA AVALIACAO

1.1 RESULTADOS

(Preenchidos no inicio do periodo de avaliagdo) (A preencher previamente ao termo
do exercicio do cargo ou fun¢3o)

AVALIAGAO (OBIETIVOS FINALIZADOS)

Objetivo Objetivo Objetivo ndo
superado atingido atingido

OBJETIVOS

(Pontuagdo 5) | (Pontuagdo 3) | (Pontuagdo 1)

Objetivo 1

N&o iniciado |:|
Em curso [’
Finalizado l:’

Reporte fundamentado da atividade em curso

Objetivo 2

N&o iniciado |:|
Em curso

«"Expandir

Finalizado l:l

Reporte fundamentado da atividade em curso

Objetivo 3

N3o iniciado I:l
Em curso l:l
Finalizado l:l

Reporte fundamentado da atividade em curso

Objetivo 4

N3o iniciado I:I
Em curso D
Finalizado l:l

Reporte fundamentado da atividade em curso







1.2 COMPETENCIAS

(Preenchidos no inicio do periodo de avaliacao

(A preencher previamente ao termo
do exercicio do cargo ou funcdo)

COMPETENCIA ESCOLHIDA

PONTUACAO COMPORTAMENTO

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2
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Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.°

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

COMPETENCIA N.2

Comportamento A

Comportamento B

Comportamento C

Obs: A demonstracdo dos comportamentos associados a competéncia constantes das Listas de
Competéncias, referem-se ao padrao médio exigivel que corresponde a demonstracdao do
comportamento com cardcter de regularidade, de modo consistente e eficaz.

O avaliador cessante ,em /)

ANEXO IX

(a que se refere o n.° 2 do artigo 6.°)

Avaliagdo do desempenho

Instrucdes de preenchimento das fichas de autoavaliacéo, de avaliacdo, de reformulacao, de monitorizacao de
desempenho dos trabalhadores (SIADAP 3) e dos dirigentes intermédios (SIADAP 2) e das fichas de
elementos para a avaliagdo em caso de sucessao de avaliadores



A ficha de avaliagao referente aos dirigentes intermédios (SIADAP 2) segue, em tudo o que lhe seja aplicavel,
as instrugdes de preenchimento da ficha de avaliagdo dos trabalhadores (SIADAP 3), com as seguintes
excecgdes:

- As instrugbes constantes do campo 4.2 sobre a competéncia objeto de formagéao e respetiva majoragao se
avaliada positivamente, ndo séo aplicaveis em virtude de os campos a que as mesmas se reportam (a
preencher no final do periodo de avaliagdo) ndo terem correspondéncia na ficha de avaliagdo dos dirigentes
(SIADAP 2).

- As instrucdes referentes ao campo 12 n&o sdo aplicaveis em virtude de o campo a que as mesmas se
reportam também n&o ter correspondéncia na ficha de avaliagdo dos dirigentes (SIADAP 2).

A ficha de autoavaliagéo referente aos dirigentes intermédios (SIADAP 2) segue, em tudo o que lhe seja
aplicavel, as instru¢des de preenchimento da ficha de autoavaliagao dos trabalhadores (SIADAP 3).

No preenchimento das fichas referentes ao SIADAP 2 e ao SIADAP 3 podem ser utilizadas folhas anexas, no
caso de os espacos previstos ndo serem suficientes.

Trabalhadores da Administragéo Publica (SIADAP 3)
Ficha de autoavaliacao

1 - Elementos de identificagao - estes campos devem ser preenchidos com os elementos identificativos do
servico e do avaliado.

2 - Resultados - este parametro visa conhecer a opinido do avaliado sobre o grau de realizagcao dos objetivos
fixados, tendo em consideragao os respetivos indicadores de medida previamente estabelecidos.

2.1 - Grau de realizagéo dos objetivos fixados - no campo "objetivos fixados" a identificagdo dos objetivos
reporta a identificagdo numérica constante em 4.1 da ficha de avaliacdo dos trabalhadores.

Este campo destina-se a assinalar ([X] na quadricula correspondente) o nivel de realizagdo de cada obijetivo,
de acordo com a escala ai presente.

2.2 - Fundamentacao - campo destinado a descricao da fundamentagao que o avaliado considere pertinente
sobre o grau de realizagdo de objetivos assinalado no campo 2.1.

3 - Competéncias - este pardmetro visa conhecer a opiniao do avaliado sobre o nivel de demonstragao dos
comportamentos associados as competéncias previamente acordadas.

3.1 - Demonstracao de comportamentos - no campo "competéncias escolhidas" a identificagao das
competéncias reporta a identificagdo numérica constante em 4.2 da ficha de avaliagédo dos trabalhadores.

Este campo destina-se a assinalar ([X] na quadricula correspondente) o nivel de demonstragédo de cada
comportamento, de acordo com a escala ai presente.

3.2 - Fundamentagao - Campo destinado a descrigdo da fundamentagao que o avaliado considere pertinente
sobre o nivel de demonstracdo dos comportamentos, assinalado no campo 3.1.

4 - Autoproposta para reconhecimento do mérito ("Desempenho excelente"):

Campo destinado a autoproposta do avaliado para eventual reconhecimento de mérito, significando
"Desempenho excelente", ao abrigo do artigo 51.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro.



A autoproposta apresentada pelo avaliado apenas sera apresentada ao Conselho Coordenador de Avaliacéo
caso obtenha a validacdo da mencéao de "Desempenho muito bom", unica mengao que apods apreciacao pode
determinar o eventual reconhecimento de mérito com cumprimento das regras de diferenciagao de
desempenho definidas no artigo 75.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro.

4.1 - Fundamentacéo:

Campo destinado a descrigdo dos motivos que o avaliado considera que justificam a sua autoproposta para
reconhecimento de mérito. O preenchimento deste campo € obrigatério caso a autoproposta se verifique.

5 - Fatores mais influentes no desempenho:

No preenchimento destes campos o avaliado podera assinalar/descrever todos os fatores que considerou de
maior influéncia para o seu desempenho individual no ciclo avaliativo em questéo, o que se revela da maior
importancia para o avaliador nas situacdes de valoracdo mais elevada ou mais baixa.

6 - Comentarios e propostas:

Ultimo campo reservado & descricdo de quaisquer comentarios ou propostas que o avaliado entenda dar a
conhecer ao avaliador.

Ficha de avaliagao
A preencher no inicio do periodo de avaliagao

1 - Elementos de identificagao - estes campos devem ser preenchidos com os elementos identificativos do
servico, do avaliador e do avaliado, sendo que o NIF corresponde ao numero de identificagao fiscal.

2 - Indicagao de sucessao de avaliadores - este campo destina-se a indicar a existéncia de mais do que um
avaliador durante o ciclo avaliativo. Se no decorrer do ciclo avaliativo se sucederem varios avaliadores, devera
ser assinalada com [X] a quadricula adequada (SIM), devendo ser junta a ficha de avaliagéo de elementos
para avaliacdo em caso de sucessao de avaliadores.

Os elementos de identificagdo do novo avaliador devem ser preenchidos no campo previsto para o efeito, e o
novo avaliador deve datar e assinar a tomada de conhecimento sobre os parametros anteriormente
contratualizados com o avaliador cessante.

3 - Objetivos da unidade organica - neste campo devem ser descritos de forma sucinta quais os principais
objetivos da unidade orgénica para o periodo em avaliagédo, tendo em consideragao os seguintes parametros:

"objetivos de eficacia", "objetivos de eficiéncia" e "objetivos de qualidade".
4 - Parametros da avaliacao:

4.1 - Resultados - este parametro visa avaliar o grau de cumprimento dos objetivos por parte do avaliado,
tendo em consideracao os respetivos indicadores de medida previamente estabelecidos.

Descrigéo dos objetivos e determinagao do(s) indicador(s) de medida, forma de verificagao, e critérios de
cumprimento e superacao - este campo destina-se a descrigéo clara e sucinta dos objetivos acordados e a
indicagao de quais os indicadores de medida para avaliagdo de cada um, bem como a forma como se
consideram verificados. Também deveréao ser indicados os critérios de cumprimento e de superagao fixados.

O indicador de medida corresponde aos elementos quantitativos e, ou, qualitativos que permitam determinar o
grau de realizagéo do obijetivo fixado.



A fixagao e o registo de objetivos e resultados a atingir devem ser efetuados no inicio de cada periodo de
avaliagdo, ou no inicio do exercicio de novas fungdes no mesmo ou em diferente servico ou unidade organica,
mediante reunido entre o avaliador e o avaliado.

4.1.1 - Identificagdo dos motivos de discordancia sobre a contratualizacao do paradmetro de avaliacéo - ndo
existindo acordo sobre a definicdo dos objetivos, situagao em que prevalece a decisdo do avaliador, o avaliado
pode inscrever os motivos de discordancia no campo destinado para o efeito.

4.1.2 - Reformulagéo de objetivo(s) - este campo destina-se a referir que ha objetivos que foram reformulados.
Essa indicagao é feita pela inscrigdo do numero correspondente aos objetivos que foram reformulados e a
data em que essa reformulagao ocorreu, devendo ser junta a ficha em que tal reformulagéo foi
consubstanciada. Nesta ficha, para além da descrigdo do objetivo reformulado, devem ser, em campo previsto
para o efeito, descritos os motivos que levaram a essa reformulagéo (v. instru¢cdes de preenchimento da ficha
de reformulagao de objetivos). O avaliador e avaliado devem datar e assinar.

4.2 - Competéncias - este parametro visa valorar as competéncias comportamentais nucleares e funcionais
(cf. artigo 2.° da presente portaria) demonstradas por parte do avaliado durante o periodo em avaliagao.

Deve ser preenchido no inicio de cada periodo anual de avaliagdo ou no inicio do exercicio de novas fungbes
no mesmo ou em diferente servigo ou unidade organica, mediante reunido entre o avaliador e o avaliado.

Competéncias escolhidas - campo que se destina a indicagdo das competéncias nucleares que foram
escolhidas pelo dirigente maximo do servigo, e das restantes competéncias nucleares ou funcionais que foram
escolhidas mediante acordo entre avaliador e avaliado.

Essa indicacdo deve ser feita pela inscrigdo neste campo do nimero da competéncia que consta do anexo i a
presente portaria e referente aos graus de complexidade da carreira que esteja em causa (1, 2 ou 3), bem
como pela inscricao da designagao da competéncia.

Inscrever a designacé&o do comportamento associado - este campo destina-se ainda a indicagédo dos
comportamentos associados as competéncias escolhidas.

Exemplo:
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COMPETENCIAS ESCOLHIDAS

COMPETENCIA
COMPETENCIA OBJETO DE i AvaLACAD
N.el DESIGNACAD DA COMPETENCIA PONTUAGAD FORMAGAD COMPETERCIA
MAJORAGAD®

COMPORTAMENTOS
Orientacdo para o servigo publico

DESIGNACAO DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS Competéncia Avaliagio

Atua em conformidade com os principios éticos da AP @ com as objeto de obtida na

normas e procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade formagdo formagdo Sim D

Atua de forma alinhada com o interesse publico, sinalizando . »

- : Sim D Positiva [j
situagBes de nio conformidade Nio D
Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua

C i . A s £ S | N&o D Negativa D
atividade, garantindo o interesse plblico

NE3 DESIGNACAD DA COMPETENCIA

Orientaglo para a mudanca e inovagio PonTuacAo

COMPORTAMENTOS
Competéncia Avaliagio
DESIGNACAD DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS objeto de obtida na

formagdo formagdo Sm D
Adapta-se a diferentes situagdes e mudangas, mantende uma

atitude positiva e otimista

Sim D Positiva |:|

B | Mostra abertura a novas ideias, tarefas ou instrumentos de trabalho

Ndo D Negativa D

Adota solugdes de melhoria que impactam nas suas priticas de
trabalho

Caso o(s) comportamento(s) associado(s) a competéncia ndo se adeque a realizagdo dos objetivos
acordados, avaliador e avaliado poderao proceder a sua substituicao por outro(s) associado(s) a mesma
competéncia, listado(s) no ReCAP.

4.2 .1 - Identificagado dos motivos de discordancia sobre a contratualizacao do paradmetro de avaliagcéo - ndo
existindo acordo sobre a definicdo das competéncias, situagdo em que prevalece a decisdo do avaliador, o
avaliado pode inscrever os motivos de discordancia no campo destinado para o efeito.

4.3 - Contratualizagéo dos parametros de avaliagao - na reunido em que sao negociados os parametros de
avaliagao (Resultados e Competéncias), o avaliador e o avaliado devem datar e assinar a ficha no respetivo
campo.

4.4 - Controlo do cumprimento da contratualizacao dos parametros de avaliacéo - este campo destina-se a
demonstrar que a verificagdo do cumprimento da contratualizagéo dos parametros de avaliagdo pelo Conselho
Coordenador de Avaliagao (CCA) foi efetuada, em cumprimento do artigo 65.°-A da Lei n.° 66-B/2007, de 28
de dezembro. Este campo deve ser preenchido pelo responsavel pelos recursos humanos do 6rgéo ou
servico, apos reuniao de avaliagédo, em representagédo do CCA.

A preencher no final do periodo de avaliagao
4.1 - Resultados:

Avaliagao dos resultados - este campo destina-se a assinalar ([X] na quadricula correspondente) o nivel de
realizagdo de cada objetivo, de acordo com a escala ai presente.

Pontuagao do parametro (Resultados) - este campo destina-se a inser¢cao do resultado da média aritmética
simples das pontuagdes atribuidas aos resultados obtidos em todos os objetivos avaliados (Nota. - Caso tenha
sido utilizada a ficha de reformulagéo de objetivos ou a ficha de elementos para a avaliagdo em caso de



sucessao de avaliadores, a avaliacao feita nessa ficha deve também ser considerada para a determinacéo da
pontuagéo do parametro).

4.2 - Competéncias:
Pontuagao comportamento - este campo destina-se a assinalar a valoragao dos comportamentos.
Na avaliagdo dos comportamentos devem seguir-se os seguintes indicadores e critérios de superagao:

- Quando o comportamento é observavel supera o padrao médio exigivel sdo atribuidos 5 pontos, que deverao
ser inscritos no espacgo reservado para a pontuagdo do comportamento em apreco;

- Quando o comportamento observavel corresponde ao padrao médio exigivel sdo atribuidos 3 pontos que
deverao ser inscritos no espaco reservado para a pontuacdo do comportamento em apreco;

- Quando o comportamento observavel é insuficiente face ao padrao médio exigivel é atribuido 1 ponto que
devera ser inscrito no espaco reservado para a pontuagao do comportamento em apreco.

O padrao médio exigivel corresponde a demonstragdo do comportamento com carater de regularidade, de
modo consistente e eficaz.

Avaliagao de competéncia - a pontuagao dos trés comportamentos determina a valoragdo da competéncia,
conforme correspondéncia seguinte:
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Grelha de correspondéncia para valoragcao das competéncias

Nenhum dos comportamentos é pontuado||A competéncia é classificada pelo nivel de pontuagao dos
com 1 ponto comportamentos mais frequente (3 ou 5)

Apenas um dos comportamentos é A competéncia é classificada com a pontuacao de 3
pontuado com 1 ponto

Dois ou mais comportamentos séo A competéncia é classificada com a pontuagéao de 1
pontuados com 1 ponto

A competéncia que tenha sido objeto de formagao:
- Devera ser identificada com [X] pelo respetivo avaliador;
- O avaliador devera assinalar com [X] se a avaliagao obtida foi positiva ou negativa;

- Caso a competéncia objeto de avaliagdo tenha sido avaliada positivamente sera alvo de majoragdo em um
nivel, devendo este facto ser, igualmente, assinalado com [X] no campo respetivo.

Exempilo:



COMPETENCIAS ESCOLHIDAS

COMPETENCIA
COMPETENCIA OBJETO DE LA AvALIACAD
pal DESIGNACAD DA COMPETENCIA PONTUACAO FORMACAD CUMPETENCIA
MAJIORAGAD®

COMPORTAMENTOS
Orientagdo para o servigo publico

DESIGNACAQ DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS Competéncia Avaliagio

Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as objeto de obtida na

A ; e < L 1 i
normas e procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade formagso formagdo Sim E

B Atua de forma alinhada com o interesse puablico, sinalizando 3 ) g o
situagdes de ndo conformidade Sim Positiva g Nio D
Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua
[ 3 N3 Negati
atividade, garantindo o interesse publico o I:] seae D
N.23 DESIGNACAD DA COMPETENCIA
Orientagdo para a mudanca e inovaclio Pontuacio
COMPORTAMENTOS
Competéncia Avaliagio
DESIGNACAD DOS COMPORTAMENTOS ASSOCIADOS objeto de obtida na
formagio formacgio sim D

Adapta-se a diferentes situacdes e mudangas, mantendo uma
atitude positiva e otimista

Sim |:| Positiva |:|
Nio E Negativa D

Nio [ ]

B | Mostra abertura a novas ideias, tarefas ou instrumentos de trabalho 3

Adota solugdes de melhoria que impactam nas suas prdticas de
trabalho

O avaliador deve, ainda, assinalar com [X], no campo reservado para o efeito, as restantes competéncias que
nao foram objeto de formacgao.

Pontuagéo do parametro (Competéncias) - neste campo é inscrito o resultado da média aritmética simples das
pontuacgdes atribuidas as competéncias escolhidas.

5 - Avaliagao global do desempenho - esta secgéo destina-se a apurar a avaliagao final, na expressao
quantitativa e correspondente mengéao qualitativa, da avaliagdo do desempenho do avaliado. A avaliagao final
€ o resultado da média ponderada das pontuagdes obtidas nos dois parametros de avaliagao.

Em caso de sucessao de avaliadores os elementos constantes da referida ficha deverdo ser tidos em conta na
avaliagao final.

5.1 - Pontuagao dos parametros da avaliagéo:
Na coluna A sao inscritas as pontuagdes dos parametros Resultados e Competéncias.

Na coluna B ¢é inscrita a ponderagéo respeitante a cada um dos parametros: ponderagédo minima de 60 % para
o parametro Resultados e de 40 % para o parametro Competéncias.

Na coluna C é apresentado o resultado da pontuagao ponderada para cada um dos parametros, expresso até
as centésimas e, quando possivel, até as milésimas.

No terceiro campo da coluna C é inscrito o valor que corresponda a soma da pontuagdo ponderada de cada
um dos parametros, expresso até as centésimas e, quando possivel, até as milésimas.

5.2 - Avaliacéo final

Avaliacao final - mengao qualitativa - campo para assinalar ([X] na quadricula correspondente) a mengao
qualitativa que corresponda ao valor da soma das pontuagdes finais de cada um dos parametros, de acordo



com a escala de avaliagao aprovada:

a) "Desempenho muito bom", correspondendo a uma avaliagéo final de 4 a 5;

b) "Desempenho bom", correspondendo a uma avaliagao final de desempenho positivo de 3,500 a 3,999;
c) "Desempenho regular", correspondendo a uma avaliagao final de desempenho positivo de 2 a 3,499;
d) "Desempenho inadequado", correspondendo a uma avaliagéo final de 1 a 1,999.

6 - Fundamentacao da mencao de "Desempenho bom" - campo para o avaliador inscrever os elementos de
fundamentacgao de suporte a atribuicdo da mencao qualitativa de "Desempenho bom", que sera apreciada pelo
CCA.

Caso a proposta de avaliagdo com mencéao de "Desempenho bom" seja validada pelo CCA, o avaliador
devera assinalar esse facto ([X] na quadricula) e inscrever no campo respetivo a data da realizagao reunido do
CCA em que tal validagao foi feita.

No caso de nao validagdo da mencao de "Desempenho bom" deve o avaliador assinalar esse facto ([X] na
quadricula), e inscrever no campo respetivo a data da realizagéo da reunido do CCA, em cumprimento do
disposto no n.° 2 do artigo 64.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, e preencher os campos referentes a
nota atribuida pelo CCA, na sua mengao qualitativa e correspondente valor quantitativo.

7 - Fundamentagao da menc¢ao de "Desempenho muito bom" - campo para o avaliador inscrever os elementos
de fundamentacgao de suporte a atribuicao da mencéao qualitativa de "Desempenho muito bom", que sera
apreciada pelo CCA.

Caso a proposta de avaliagdo com mencao de "Desempenho muito bom" seja validada pelo CCA, o avaliador
devera assinalar esse facto ([X] na quadricula) e inscrever no campo respetivo a data da realizagao reunido do
CCA em que tal validagao foi feita.

No caso de nao validagcdo da mengéo de "Desempenho muito bom" deve o avaliador assinalar esse facto ([X]
na quadricula), e inscrever no campo respetivo a data da realizagdo da reunido do CCA, em cumprimento do

disposto no n.° 2 do artigo 64.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, e preencher os campos referentes a
nota atribuida pelo CCA, na sua mengao qualitativa e correspondente valor quantitativo.

8 - Fundamentacgéao da proposta de reconhecimento de mérito ("Desempenho excelente") - o avaliador deve
inscrever os elementos de fundamentagao de suporte ao reconhecimento de mérito ("Desempenho
excelente"), que sera apreciada pelo CCA, em simultaneo a proposta de menc¢éo de desempenho muito bom,
caso assim o entenda propor.

A proposta de reconhecimento de mérito apenas sera apreciada pelo CCA com a validacdo da mencéao de
"Desempenho muito bom", na reunido de harmonizagéo e validagdo das propostas de avaliagéo e
reconhecimento de desempenhos excelentes.

Posteriormente, em caso de reconhecimento do mérito, o avaliador devera ainda inscrever a data da reunido
do CCA em que foi feito o reconhecimento de mérito significando "Desempenho excelente".

9 - Fundamentacao da mencéao de "Desempenho inadequado" - campo para o avaliador inscrever os
elementos da fundamentacgéo de suporte a atribuicdo da mencgéo qualitativa de "Desempenho inadequado”,
que sera apreciada pelo CCA. Essa fundamentagao deve ser feita por parametro (Resultados e
Competéncias).



Caso a proposta de avaliagdo com mencgao de "Desempenho inadequado"” seja validada pelo CCA, o avaliador
devera assinalar esse facto ([X] na quadricula) e inscrever no campo respetivo a data da realizagao reuniao do
CCA em que tal validacao foi feita.

No caso de nao validagao da mengao de "Desempenho inadequado" deve o avaliador assinalar esse facto ([X]
na quadricula), e inscrever no campo respetivo a data da realizagdo da reuniao do CCA, em cumprimento do
disposto no n.° 2 do artigo 64.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, e preencher os campos referentes a
nota atribuida pelo CCA, na sua mencéao qualitativa e correspondente valor quantitativo.

10 - Comunicagdo da avaliagdo ao avaliado - este campo destina-se a comprovar a tomada de conhecimento
pelo avaliado da avaliagéo efetuada, a qual deve ser dada a conhecer na reunido de avaliagao, prevista no
artigo 65.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, devendo, para o efeito, o avaliado datar e assinar.

Neste campo o avaliado pode, também, inscrever as observacdes que entenda pertinentes relativamente a
avaliagao que lhe foi atribuida.

11 - Diagndstico das necessidades de formagéo - com base na avaliagdo do desempenho e nas
consideracgoes relativas ao potencial de evolugdo e desenvolvimento do avaliado, devem ser identificadas as
necessidades de formacao prioritarias, na sua associagao as exigéncias do posto de trabalho e considerando
0s recursos para esse efeito disponiveis. Devera ser feita a identificacdo das areas a desenvolver e que acoes
de formacao profissional sdo de considerar, nomeadamente para efeitos do plano de formagéo anual.

12 - Expectativas, condigbes e/ou requisitos de desenvolvimento pessoal e profissional - campo para
apreciacao das expectativas, das condigdes e dos requisitos para o desenvolvimento e evolucao profissional
do avaliado.

13 - Homologacgao/despacho do dirigente maximo do servigo - este campo destina-se a ser preenchido pelo
dirigente maximo do servigo, o qual deve homologar ou ndo homologar a avaliagéo que |he foi presente,
devendo, em caso de ndo homologagao, proceder a atribuicdo de nova mencéo qualitativa e respetiva
quantificagdo, com a respetiva fundamentacgao.

14 - Conhecimento da avaliagdo apds a homologagao/despacho do dirigente maximo do servigo - campo que
se destina a comprovar a tomada de conhecimento pelo avaliado da sua avaliagdo apds a homologacéo, ou
despacho de atribuicao de avaliagéo, por parte do dirigente maximo do servigo. Deve ser datado e assinado
pelo avaliado.

15 - Reclamacgao/deciséo da reclamacgao - este campo destina -se a assinalar ([X] na quadricula
correspondente) a apresentagado/nao apresentagao de reclamagao, bem como a insergéo, no respetivo
campo, do teor da decisao da reclamacao.

16 - Recurso hierarquico/tutelar - este campo destina-se a assinalar ([X] na quadricula correspondente) a
apresentacao/nao apresentagao de recurso hierarquico ou de recurso tutelar, bem como a insergao, no
respetivo campo, do teor da decisdo que sobre o mesmo recaia.

17 - Justificagdo de nao avaliagdo nos termos do n.° 5 do artigo 42.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro
- campo para inscrigdo dos motivos impeditivos da realizagao da avaliagdo do desempenho.

Destina-se a assinalar ([X] na quadricula correspondente) se foi feita relevar a ultima avaliagédo obtida (n.° 6 do
artigo 42.°) ou efetuada a avaliagao por ponderagao curricular (n.° 7 do artigo 42.° e artigo 43.°).

Trabalhadores (SIADAP 3)

Avaliacdo com base nas "Competéncias"



Ficha de autoavaliacao

A ficha de autoavaliagéo referente aos trabalhadores (SIADAP 3) que s&o avaliados com base nas
"Competéncias" nos termos do artigo 45.°-A da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, segue, em tudo o que
Ihe seja aplicavel, as instrugbes de preenchimento referentes a ficha de autoavaliagdo dos trabalhadores
(SIADAP 3), com as seguintes excecgoes:

- As instrugdes constantes dos titulos 2. e 5., ndo sdo aplicaveis em virtude de os campos a que as mesmas
se reportam nao terem correspondéncia na ficha de autoavaliagdo com base nas "Competéncias".

Ficha de avaliagao

A avaliagao referente aos trabalhadores da administragéo publica (SIADAP 3) que sdo avaliados com base
nas "Competéncias" nos termos do artigo 45.°-A da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, segue as
instrugdes de preenchimento referentes a ficha dos trabalhadores (SIADAP 3), com as seguintes
especificidades:

A preencher no inicio do periodo de avaliagao

4 - "Competéncias" - este parametro visa valorar as competéncias comportamentais nucleares e funcionais
demonstradas por parte do avaliado durante o periodo em avaliagao.

Deve ser preenchido no inicio de cada periodo anual de avaliagéo ou no inicio do exercicio de novas fungbes
no mesmo ou em diferente servigo ou unidade organica, mediante reunido entre o avaliador e o avaliado.

Competéncias escolhidas - campo que se destina a indicagdo das competéncias nucleares que foram
escolhidas pelo dirigente maximo do servigo, e das restantes competéncias nucleares ou funcionais que foram
escolhidas mediante acordo entre avaliador e avaliado.

Essa indicacdo deve ser feita pela inscrigdo neste campo do nimero da competéncia que consta do anexo i a
presente portaria e referente aos graus de complexidade da carreira em causa, bem como pela inscrigao da
designacao da competéncia.

As competéncias escolhidas ndo podem ser em nimero inferior a oito e uma delas deve, necessariamente,
relacionar -se com a capacidade de realizagdo e orientag&o para resultados.

Ponderacéao - a cada competéncia escolhida pode ser atribuida ponderacéao diversa, visando destacar a
respetiva importancia no exercicio de fungdes e melhor assegurar a diferenciagédo de desempenhos. O total da
ponderagao deve ser igual a 100 %.

Inscrever a designagéo do comportamento associado - este campo destina-se ainda a indicagéo dos
comportamentos associados as competéncias escolhidas.

Exempilo:
«"Expandir




COMPETENCIAS ESCOLHIDAS
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suas praticas de trabalho

Caso o(s) comportamento(s) associados a competéncia ndo se adequem a realizagédo dos objetivos
acordados, avaliador e avaliado poderao proceder a sua substituicdo por outro(s) associado(s) a mesma
competéncia, listados no ReCAP.

A preencher no final do periodo de avaliagao

4 - "Competéncias":

Pontuacdo comportamento - este campo destina-se a assinalar a valoracédo dos comportamentos.

Na avaliagdo dos comportamentos devem seguir-se os seguintes indicadores e critérios de superagao:

- Quando o comportamento é observavel supera o padrao médio exigivel sdo atribuidos 5 pontos, que deverao
ser inscritos no espaco reservado para a pontuacado do comportamento em apreco;

- Quando o comportamento observavel corresponde ao padrao médio exigivel sao atribuidos 3 pontos que
deverao ser inscritos no espago reservado para a pontuagdo do comportamento em aprego;

- Quando o comportamento observavel é insuficiente face ao padrao médio exigivel é atribuido 1 ponto que
devera ser inscrito no espacgo reservado para a pontuagdo do comportamento em apreco.

O padrao médio exigivel corresponde a demonstragdo do comportamento com carater de regularidade, de
modo consistente e eficaz.

Avaliacdo de competéncia - a pontuagao dos trés comportamentos determina a valoragdo da competéncia,
conforme correspondéncia seguinte:



Grelha de correspondéncia para valoragao das competéncias

Nenhum dos comportamentos é pontuado||A competéncia é classificada pelo nivel de pontuagao dos
com 1 ponto comportamentos mais frequente (3 ou 5)

Apenas um dos comportamentos é A competéncia é classificada com a pontuacao de 3
pontuado com 1 ponto

Dois ou mais comportamentos sdo A competéncia é classificada com a pontuagéao de 1
pontuados com 1 ponto

A competéncia que tenha sido objeto de formacgao:
- Devera ser identificada com [X] pelo respetivo avaliador;
- O avaliador devera assinalar com [X] se a avaliagao obtida foi positiva ou negativa;

- Caso a competéncia objeto de avaliagdo tenha sido avaliada positivamente sera alvo de majoragdo em um
nivel, devendo este facto ser, igualmente, assinalado com [X] no campo respetivo.

Exempilo:
«"Expandir
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c Adota solugdes de melhoria que impactam nas 3 Ndo D Negativa I:‘

suas praticas de trabalho

O avaliador deve igualmente identificar com [X] no campo reservado para o efeito, as restantes competéncias
que nao foram objeto de formacéao.



Pontuagao do parametro ("Competéncias") - neste campo ¢ inscrito o valor resultante da média aritmética
simples (quando nao tiver sido atribuida ponderagao a cada competéncia) ou da média aritmética ponderada
(quando tiver sido atribuida ponderagéo a cada competéncia) das pontuacdes relativas as competéncias
escolhidas.

Ficha de monitorizagdo do desempenho

Esta ficha, sendo de utilizagéo facultativa, serve para recolha participada de reflexdes para melhor
fundamentar a avaliagdo do desempenho ao longo do ano, conforme previsto na alinea c) do n.° 1 do artigo
74.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro.

Esta ficha é de utilizagdo comum ao SIADAP 2 e 3.
O campo "Questéo, ou questdes analisada(s)" destina-se a descrigao, sintética, do motivo da reunio.

1/2 - Observacdes do avaliador e do avaliado - campos destinados a inscrigcao das reflexdes feitas sobre o
modo como esta a decorrer o desempenho, devendo ser feito em conjunto e por iniciativa do avaliador ou a
requerimento do avaliado.

3 - Deciséo, ou decisdes, do avaliador - campo a preencher, quando se justifique, face ao disposto nas alineas
a) e b)don.° 1 do artigo 74.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro.

Deve ser datada e assinada por avaliador e avaliado.
Ficha de reformulagéo de objetivos

Esta ficha, de utilizagdo comum ao SIADAP 2 e 3, é preenchida quando exista reformulagéo dos objetivos
negociados, conforme previsto na alinea b) do n.° 1 do artigo 56.° e também na alinea a) do n.° 1 do artigo
74.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro.

1 - Campo para identificagdo do(s) objetivo(s) que foi/foram reformulado(s) e indicagao do(s) motivo(s).

O objetivo a ser reformulado deve ser identificado pela inscricdo do nimero que consta na ficha de avaliagéao
em que foram fixados os objetivos no decurso da reunido para o efeito realizada no inicio do periodo de
avaliacao.

Motivo da reformulagao - deve ser descrito o motivo da reformulagao relativamente a cada objetivo e resultado
a atingir, em referéncia as condicionantes supervenientes que impegam o previsto desenrolar das atividades.

2 - Parametro resultados (objetivos reformulados) - a descrigdo do(s) objetivo(s) reformulado(s) e a sua
avaliacdo seguem, em tudo, o disposto para a negociacgao inicial de objetivos e subsequente processo de
avaliacao.

2.1 - Identificacdo dos motivos de discordancia - ndo existindo acordo sobre a definicdo do parametro de
avaliacado "Resultados", situagdo em que prevalece a decisdo do avaliador, o avaliado pode inscrever os
motivos de discordancia no campo destinado para o efeito.

Deve ser inscrita a data da reunido em que se procedeu a reformulacao e assinada a ficha pelo avaliador e
avaliado.

Sempre que seja utilizada esta ficha deve o facto ser devidamente anotado na ficha de avaliagao, em campo
existente para o efeito, referindo -se qual, ou quais, os objetivos que foram reformulados, em que data se
procedeu a essa reformulagao (que deve ser coincidente com a data da realizagdo da reuniao em que se
procedeu a reformulagdo em causa) e ser assinado e datado pelo avaliador e pelo avaliado.



Para efeitos de determinacéo da pontuacao do parametro "Resultados", o qual é a resultante da média
aritmética simples das pontuagdes atribuidas aos resultados obtidos em todos os objetivos, a avaliagao feita
nesta ficha deve ser considerada em conjunto com a avaliagao dos objetivos feita na ficha de avaliagao.

Ficha de elementos para a avaliagdo em caso de sucessao de avaliadores

Esta ficha, de utilizacdo comum ao SIADAP 2 e 3, é preenchida quando no decorrer do ciclo avaliativo se
sucedam varios avaliadores, nos termos do previsto no artigo 42.°-B da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro.

Os elementos de identificagdo do avaliado e do avaliador cessante, e o periodo que se avalia nesta ficha
devem ser preenchidos nos campos previstos para o efeito.

1 - Par@metros da avaliacao:

1.1 - "Resultados" - encontrando-se os objetivos devidamente descritos e numerados na ficha de avaliagao,
bem como a determinagao do(s) indicador(s) de medida, forma de verificagéo e critérios de cumprimento e
superagao, é suficiente a indicagéo nos respetivos campos do numero do objetivo cuja avaliagéo reporta (ex:
objetivo 1, objetivo 2, etc.).

O avaliador cessante devera assinalar com um [X], nos respetivos campos, a fase de execugcdo em que se
encontra cada um dos objetivos:

- Se a execugao ainda nao foi iniciada;

- Se se encontra em pleno curso;

- Ou se ja se encontra finalizada.

Caso o avaliador cessante assinale o campo "néo iniciado" nao preenche qualquer campo desse obijetivo.

Caso o avaliador cessante assinale o campo "em curso" ndo deve preencher o nivel de realizagdo do objetivo
e apenas justificar no campo previsto para "reporte fundamentado" a sua apreciagdo em resultado da
atividade desenvolvida até aquele momento.

Avaliagao dos objetivos finalizados - este campo destina-se a assinalar ([X] na quadricula correspondente) o
nivel de realizagdo de cada objetivo, de acordo com a escala ai presente, caso a sua a execugao se encontre
finalizada.

1.2 - "Competéncias" - encontrando-se as competéncias e os comportamentos associados devidamente
descritos e identificados na ficha de avaliagéo através de numeragao (competéncias) e letras
(comportamentos), é suficiente a indicagao nos respetivos campos do nimero da competéncia e da letra que
identifica o comportamento cuja avaliagéo se reporta (ex.: competéncia 1, comportamento A, comportamento
B, comportamento C, competéncia 2, comportamento A, comportamento B, comportamento C, etc.).

Pontuacdo comportamentos - este campo destina-se a assinalar a valoragao dos comportamentos avaliados
até a data da cessacao de funcdes do avaliador cessante.

Na avaliagdo dos comportamentos devem seguir-se os seguintes indicadores e critérios de superagao:

- Quando o comportamento é observavel supera o padrao médio exigivel sdo atribuidos 5 pontos, que deverao
ser inscritos no espacgo reservado para a pontuagado do comportamento em apreco;

- Quando o comportamento observavel corresponde ao padrao médio exigivel sdo atribuidos 3 pontos que
deverao ser inscritos no espaco reservado para a pontuacdo do comportamento em apreco;



- Quando o comportamento observavel ¢ insuficiente face ao padrao médio exigivel é atribuido 1 ponto que
devera ser inscrito no espaco reservado para a pontuagdo do comportamento em apreco.

O padrao médio exigivel corresponde a demonstragdo do comportamento com carater de regularidade, de
modo consistente e eficaz.

A presente ficha deve ser datada e assinada pelo avaliador cessante.
Ficha de elementos para a avaliagdo em caso de sucesséo de avaliadores
Avaliagdo com base nas competéncias

Esta ficha é preenchida quando no decorrer do ciclo avaliativo se sucedam varios avaliadores, nos termos do
previsto no artigo 42.°-B da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, e segue as instrugdes de preenchimento
referentes a ficha de elementos para a avaliagdo em caso de sucessao de avaliadores (SIADAP 3), na parte
relativa ao parametro de avaliagao "Competéncias".
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