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Programa Regional do Norte

NOME OPERACAO

TIC ao servico dos cidadaos e empresas

NOME ENTIDADE BENEFICIARIA
MUNICIPIO DE MONTALEGRE

INVESTIMENTO TOTAL 633,365.95 €
APOIO FINANCEIRO DA UNIAO EUROPEIA 538,353.36 €
OBJETIVO

Desenvolvimento de plataformas digitais e identificacao eletronica, visando facilitar o acesso dos
cidadaos a servicos publicos, garantindo a protecao de dados pessoais e reduzindo custos e
burocracias;

Desmaterializacao de processos organizacionais;

Atendimento a distancia e participacao publica eletrénica para fomentar um ambiente de
colaboracao e dialogo entre a administracao publica e a sociedade civil;

Desenvolvimento de sistemas integrados e seguros que conectem diferentes servicos para
garantir a seguranca dos dados;

Desenvolvimento de projetos baseados em inteligéncia artificial e plataformas digitais;
Aumento da capacidade,reforco e atualizacao dos equipamentos do Municipio para solugoes
energeticamente eficientes que visem a reducao do consumo de energia, a minimizacao dos
impactos ambientais e a otimizacao dos custos operacionais;

Garantia de acesso digital nas sedes das Juntas de Freguesia, maximizando os beneficios da
modernizacao administrativa, promovendo a inclusao digital e a equidade no acesso a servicos
publicos;
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