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	NOME OPERAÇÃO: TIC ao serviço dos cidadãos e empresas
	NOME ENTIDADE BENEFICIÁRIA: MUNICIPIO DE MONTALEGRE
	INVESTIMENTO TOTAL: 633365.95
	APOIO FINANCEIRO UE: 538353.36
	OBJETIVO: Desenvolvimento de plataformas digitais e identificação eletrónica, visando facilitar o acesso dos cidadãos a serviços públicos, garantindo a proteção de dados pessoais e reduzindo custos e burocracias;
Desmaterialização de processos organizacionais;
Atendimento à distância e participação pública eletrónica para fomentar um ambiente de colaboração e diálogo entre a administração pública e a sociedade civil;
Desenvolvimento de sistemas integrados e seguros que conectem diferentes serviços para garantir a segurança dos dados;
Desenvolvimento de projetos baseados em inteligência artificial e plataformas digitais; 
Aumento da capacidade,reforço e atualização dos equipamentos do Município para soluções energeticamente eficientes que visem a redução do consumo de energia, a minimização dos impactos ambientais e a otimização dos custos operacionais;
Garantia de acesso digital nas sedes das Juntas de Freguesia, maximizando os benefícios da modernização administrativa, promovendo a inclusão digital e a equidade no acesso a serviços públicos; 


