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CONTEXTUALIZAGAO E OBJETIVOS

Este kit de ferramentas tem como objetivo servir de guia de referéncia para
instituicoes publicas, setor privado e, de maneira geral, pessoas e organismos
interessados na identificagao, concegao e investimento em projetos de
desenvolvimento sustentavel em areas rurais, com énfase especial na
valorizacao do patriménio cultural e natural.

Gracas a um conjunto estruturado de recursos e ferramentas, este guia ajuda os
atores envolvidos a orientarem-se no ecossistema local, a colaborarem de forma
eficaz e a criarem sinergias entre os setores publico e privado, com a finalidade
de alcancgar objetivos comuns que beneficiem todas as partes interessadas.

O presente guia visa facilitar o estabelecimento de ligagées entre organizagoes
publicas e privadas, a fim de elaborar estratégias no ambito de projetos
culturais, patrimoniais e sociais. Este documento pretende, portanto, ser um guia
e, em nenhum caso, uma prescricao: é essencial ter em mente que o que pode
funcionar num contexto pode nao funcionar noutro, e que os utilizadores deste
conjunto de ferramentas devem, portanto, levar em consideragao as suas
caracteristicas especificas e adaptar as estratégias e os recursos as suas
realidades.

Ao ler este guia, os destinatarios devem ser sensibilizados e tomar consciéncia
da situacao atual das zonas rurais e encontrar nelas uma oportunidade de
investimento com impacto social, econdmico e cultural. Os recursos e
ferramentas apresentados servirao de apoio para estabelecer liga¢cdes entre
organizacoes e instituicoes de natureza diferente, a fim de refor¢ar a
colaboracao publico-privada, tao essencial para levar a cabo a¢oes de interesse
social.



PROJETO HITTS

HITTS enfrenta desafios importantes no espaco SUDOE, tais como o
despovoamento, o envelhecimento demografico, a fuga de talentos e a
valorizacgao insuficiente do patrimdnio cultural e natural. O objetivo é valorizar as
singularidades do patrimoénio cultural e natural das zonas rurais do SUDOE
através da revitalizacao do patriménio, da criacao artistica e da colaboracao
publico-privada, promovendo um turismo sustentavel e ecoldgico.

HITTS é um projeto transnacional que incentiva o turismo sustentavel, valoriza o
patrimoénio das zonas rurais e envolve os atores locais. Promove a reutilizagao
adaptativa do patrimoénio e o desenvolvimento de estratégias publico-privadas
com uma abordagem inovadora.



0 PATRIMONIO COMO FERRAMENTA DE
RESPONSABILIDADE SOCIAL DAS EMPRESAS (RSE)

As colaboragoes e as parcerias publico-privadas tornaram-se essenciais para
lidar com problemas dificeis de resolver apenas com o envolvimento publico. A
colaboracao entre entidades publicas e privadas permite criar acordos
sustentaveis e vantajosos para ambas as partes. Constitui também um
mecanismo que permite travar e atenuar os problemas com que se deparam as
zonas rurais, melhorar o acesso aos servigos e criar uma sociedade mais coesa,
mais justa e mais equitativa.

A colaboracdo publico-privada (CPP) visa combinar os recursos e as
capacidades dos setores publico e privado para atingir objetivos de interesse
comum, o que é particularmente importante para as zonas rurais. Para o setor
publico, traz beneficios significativos em termos de redugao de custos, divida e
riscos. A participacao do tecido empresarial privado permite trazer recursos,
conhecimentos e competéncias muito valiosos para as zonas desfavorecidas,
bem como uma maior visibilidade para as empresas, uma melhoria da sua
reputacao, uma atividade mais intensa e a possibilidade de inovar em diferentes
dominios.

Os investimentos privados neste tipo de projetos tém um impacto positivo nas
regides rurais a nivel social, ambiental e econémico, ao mesmo tempo que
geram um retorno financeiro e uma melhoria da reputagcao para as empresas e
instituicoes participantes. A colaboracao do setor privado em projetos publicos
permite-lhe gerar, simultaneamente, valor e beneficios a varios niveis.

Nesse sentido, o conceito de responsabilidade social das empresas (RSE)
assume toda a sua importancia. Trata-se do compromisso de uma empresa em
agir de forma ética para o bem-estar da sociedade, a prote¢ao do meio ambiente
e a preservacao do patrimonio. A responsabilidade social das empresas impods-
se como um pilar fundamental para as empresas que aspiram a ter um impacto
positivo na sociedade através das suas acoes. Assim, a ado¢cao de medidas e
praticas sustentaveis, intimamente ligadas ao compromisso social, é essencial
para reforgcar a reputacao da empresa, fidelizar a clientela e garantir a
sustentabilidade a longo prazo.



Empresas que optam por focar sua cultura corporativa na inovagcao e no
impacto social positivo desfrutam de iniumeras vantagens em diferentes niveis. A
colaboracao entre instituicoes publicas e privadas serve como uma ponte para
acelerar resultados e reforgar essas vantagens. Entre os beneficios que podem
ser obtidos, destacam-se os seguintes:

« Melhoria da reputag¢ao corporativa

A combinagao de uma estratégia robusta de responsabilidade social corporativa
(RSC) com projetos desenvolvidos em colaboragcdo com entidades publicas
fortalece significativamente a reputa¢ao de uma empresa. A RSC demonstra um
compromisso ético com a sociedade e o0 meio ambiente, enquanto a colaboracao
com orgaos publicos confere legitimidade, credibilidade e alinha as agoes ao
interesse publico. Essa dupla abordagem contribui para a criagao da percepgao
de uma empresa responsavel, transparente e comprometida com o
desenvolvimento da regiao em que atua.

A reputacao corporativa tornou-se um pilar fundamental dos negdcios,
influenciando diretamente a confianga publica e os relacionamentos de longo
prazo com as partes interessadas. No mundo atual, os consumidores esperam
gue as empresas assumam um papel mais ativo na sociedade.

A este respeito, um estudo global da IBM indica que, para os espanhdis, entre os
valores mais importantes que as empresas devem ter para conquistar a sua
lealdade estd o apoio as comunidades onde a empresa opera (78%). Da mesma
forma, uma parcela significativa dos entrevistados enfatizou a sua preferéncia
por empresas que demonstram um compromisso com a sociedade e o meio
ambiente.

Dessa forma, os consumidores valorizam iniciativas estruturadas em torno de
projetos tangiveis com objetivos claros e resultados mensuraveis, em vez de se
limitarem a acoes isoladas. Nesse sentido, as parcerias publico-privadas atuam
como elemento-chave no combate ao ceticismo, alavancando o apoio de diversas
partes interessadas, fortalecendo a confianca publica, aumentando a
credibilidade do compromisso social da empresa e consolidando uma reputacgao
sélida e sustentavel.



- Diferenciagao competitiva

Em mercados cada vez mais saturados e competitivos, a Responsabilidade
Social Corporativa (RSC) por meio de parcerias publico-privadas esta a tornar-se
um diferencial fundamental de alto valor estratégico. Empresas que integram a
RSC por meio de projetos de impacto social, cultural ou ambiental, desenvolvidos
em conjunto com administracoes publicas, constroem um posicionamento
baseado em valores, propdsitos, compromissos e contribuicoes reais, o que lhes
permite destacar-se de forma auténtica.

A participacao em projetos de protecao e valorizagcao do patrimdnio, bem como
em desenvolvimento sustentavel e social, permite que a empresa associe a sua
marca a valores importantes para a comunidade. Essa diferenciacao é
especialmente relevante porque se baseia em rela¢coes institucionais e no
alinhamento com politicas publicas e objetivos estratégicos. Essa diferenciagao
fundamenta-se nos valores, no propdsito e na contribuicao genuina da empresa
para a sociedade, fortalecendo, assim, o seu posicionamento.

. Aumento nas vendas

As estratégias de responsabilidade social corporativa (RSC) desenvolvidas por
meio de parcerias publico-privadas tém um impacto positivo na percepcao da
marca e, consequentemente, nos resultados dos negocios. Isso ocorre porque os
consumidores tendem a confiar mais em empresas que demonstram o seu
compromisso social. Essa percepc¢ao de confiabilidade, por sua vez, influencia as
intencoes de compra e as preferéncias de marca.

A participagao em projetos de impacto social ou cultural posiciona uma empresa
como uma organizacao responsavel e alinhada a valores sociais. Além disso, a
visibilidade proporcionada por parcerias publico-privadas, por meio de agoes
conjuntas e reconhecimento da midia, amplia o alcance dessas iniciativas e
fortalece seu impacto em termos de reconhecimento e posicionamento da
marca. Tudo isso resulta em maior visibilidade, aquisicao de novos clientes,
maior fidelizacao e consolidacao de relacionamentos comerciais mais estaveis e
duradouros.



« Acesso a financiamento

A participacao em projetos de parceria publico-privada permite que as empresas
tenham acesso a fontes de financiamento que seriam mais dificeis de obter
individualmente.

Atualmente, existem inumeros programas e instrumentos a nivel europeu,
nacional e regional destinados a apoiar iniciativas com impacto social, cultural e
ambiental, tais como:

« Fundos europeus

Ajuda publica

Linhas de financiamento

Programas de reconhecimento e certificagao.

Projetos estruturados como parcerias publico-privadas oferecem diversas
vantagens estratégicas, pois demonstram impacto, viabilidade, responsabilidade
compartilhada e alinhamento com as politicas publicas e os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Para as empresas, esse tipo de colaboracao
traduz-se em:

« Reducao do esforgo de investimento proprio.

« Possibilidade de partilha de custos e riscos financeiros.

« Maior capacidade de inovagao.

« Setor privado
. Rentabilidade, acesso a incentivos e financiamento.
- Visibilidade e diferenciagao.
« Compromisso social e responsabilidade social corporativa.

Midia conquistada.
S

 Setor publico
. Reducao de custos e dividas.
Reducao e partilha de riscos.
Melhoria na eficiéncia e na velocidade de execucao.

Acesso a inovagao e ao conhecimento especializado.

A

» Populagao local
. Desenvolvimento de infraestrutura e instalagoes.
Criagao de empregos e revitalizagdo econémica.
Reavaliagao do patriménio cultural e natural.

Coesdo social e territorial.

o




MODELOS DE COLABORACAO

A diversidade de definigcdes de patrimonio cultural é extensa, e o seu significado
tem evoluido constantemente ao longo do tempo, influenciado por diferentes
contextos e ambientes em transformacao. Atualmente, a definicdao de patriménio
€ necessariamente ampla, abrangendo “uma expressao dos modos de vida
desenvolvidos por uma comunidade e transmitidos de geragao em geragao,
incluindo costumes, praticas, lugares, objetos, expressdes artisticas e valores”
(ICOMQS, 2002).

Além disso, o patriménio cultural também é percebido como “um conjunto de
recursos herdados do passado que as pessoas identificam, independentemente
da propriedade, como um reflexo e uma expressao dos seus valores, crengas,
conhecimentos e tradicoes em constante evolucao. Inclui todos os aspectos do
ambiente resultantes da interacao entre pessoas e lugares ao longo do tempo”
(Convencao FARO, Conselho da Europa, 2005). No entanto, ndo é possivel assumir
uma defini¢ao de patrimonio cultural como um fenémeno estatico, mas sim como
um processo dindmico de constante evolucao, moldado por contextos em
transformacao e pelas expectativas e percepcoes da sociedade.

A definicao de patrimdnio cultural inclui o patriménio cultural imaterial,
entendido como o conjunto de tradicoes e expressoes herdadas dos ancestrais,
incluindo tradicoes orais, eventos festivos e conhecimentos e praticas
relacionados com a natureza. No entanto, um dos principais desafios
enfrentados por esse tipo de patriménio é justamente a sua grande fragilidade. A
exposi¢cao a elementos enddgenos e exdgenos coloca em risco sua integridade e
salvaguarda, afetando significativamente sua transmissao as geragoes futuras.

O patrocinio envolve o fornecimento de recursos financeiros e/ou materiais em
troca da divulgacao dessa contribuicao, com o objetivo de obter um beneficio
indireto, principalmente em termos de publicidade, imagem e reputagao. Em
muitos casos, o patrocinio faz parte da estratégia de marketing e comunicagao
de uma empresa.



Segundo a definicao de José Luis Arceo, o patrocinio existe "quando uma
organizac¢ao contribui e divulga que contribui com uma quantia em dinheiro e/ou
bens e servigos para o desenvolvimento de um evento, programa ou atividade;
desde que esse evento ou atividade nao tenha nenhuma relagao com os bens e
servigos da organizac¢ao patrocinadora”.

O patrocinio permite que empresas ou entidades publicas realizem projetos cujo
impacto direto beneficia comunidades e territérios rurais. As empresas que
optam por apoiar esses projetos, seja financeiramente ou por meio de outros
recursos, facilitam o acesso aos meios necessdrios para a implementacao da
iniciativa. Esse modelo colaborativo gera diversos beneficios para a entidade
patrocinadora, incluindo o acesso a novos publicos e a associacao da sua
imagem a cultura e ao desenvolvimento local.

Os meios mais comuns de patrocinio sao os seguintes:

« Financiamento: Este € o método mais comum. A entidade patrocinadora
fornece uma quantia em dinheiro para cobrir as despesas associadas ao
projeto. Em troca, ganha visibilidade publica, publicidade e fortalece o
reconhecimento e a reputag¢ao da sua marca.

« Produtos ou servigos: neste caso, a contribuicao é feita em espécie,
fornecendo recursos, materiais ou servigos necessarios para a execu¢ao do
projeto.

No setor de patriménio e cultura, especialmente em areas rurais, o patrocinio
permite que as empresas vinculem sua marca a valores como sustentabilidade,
identidade cultural e impacto social positivo. Também ajuda a fortalecer seu
posicionamento corporativo, ao mesmo tempo que participam ativamente da
revitalizacao da regiao.

O Ministério da Cultura define mecenato como “o apoio altruista a atividades
culturais, artisticas ou cientificas, uma expressao do compromisso social do
contribuinte. Ao contrario do patrocinio, ndao busca publicidade ou ganho
comercial”. Em outras palavras, é o apoio que uma entidade ou individuo oferece
a projetos culturais, artisticos ou educacionais, motivado pelo interesse na
promocgao cultural ou no bem-estar social.



0O mecenato cultural envolve a protecao e o apoio, por meio de recursos
financeiros, materiais ou de servigos, fornecidos por uma empresa ou individuo a
um projeto cultural, artistico, ambiental, social ou cientifico declarado de
interesse geral. 0 mecenas fornece recursos sem exigir compensag¢ao comercial,
embora receba incentivos fiscais e maior prestigio em troca.

Entre os beneficios do mecenato cultural estdao a promoc¢ao do bem-estar social,
a geracao de um impacto positivo nas comunidades, o reconhecimento da
responsabilidade social e a satisfagao e o legado pessoal, deixando uma marca
clara na sociedade por meio da participa¢ao em projetos.

A vinculac3o de iniciativas de Responsabilidade Social Corporativa (RSC) com o
mecenato cultural e patrimonial na regiao permite que empresas e investidores
transformem o seu compromisso social em projetos tangiveis que protegem e
valorizam o patrimonio natural e cultural das areas onde atuam. Dessa forma, o
mecenato torna-se uma ferramenta estrutural da RSC. O resultado é uma regiao
fortalecida e uma imagem e reputag¢ao aprimoradas para a empresa por meio da
associagao a valores positivos.

A captacao de recursos é a atividade de angariar recursos realizada por
organizacoes sem fins lucrativos para o seu bom funcionamento e a
implementacao de planos e projetos.

A captacao de recursos permite que as organizagées cubram necessidades
estruturais e temporarias, atendam as demandas e aos servigos que prestam e
promovam maior inova¢ao, além de diversificar as fontes de receita da
organizacao, reduzindo assim a dependéncia de uma unica fonte de renda.

A situagao atual exige que organizagoes como fundagcées e ONGs do setor
cultural concentrem seus esforgos na captacao de recursos, principalmente
financeiros. Como destaca a Associagcao Espanhola de Captacao de Recursos
(AEFr), “a geracgao de recursos ndo é um fim em si mesma, mas um meio para
realizar nossos projetos de desenvolvimento, iniciativas de protecao ambiental,
projetos de promocao cultural, etc.”. Portanto, é essencial ter em mente o
proposito para o qual a organizagao foi criada.



Envolve a mobilizacao de pequenas contribuicdes de moradores, visitantes
regulares e apoiadores do territério para financiar projetos como a restauracao
de monumentos historicos, esculturas ou sitios arqueoldgicos, a reabilitacao de
espac¢os culturais, a preservacao de habitats ou parques naturais, o
desenvolvimento de rotas culturais ou naturais interpretadas, a cria¢ao de centros
de interpretagao, a implementacao de projetos criativos, etc.

Essas sao contribuicoes de um grande niumero de pessoas por meio de uma
plataforma online. Entre suas vantagens, destacam-se as seguintes:

« Envolve os participantes na protegcao e promog¢ao do patrimonio natural e
cultural.

« Isso gera um compromisso social com o projeto.

« Aumenta a consciencializagao sobre as iniciativas. A campanha funciona
como uma ac¢ao de marketing.

« Isso aumenta a consciencializacao sobre a importancia de preservar o
patriménio ou proteger o meio ambiente natural.

Acordos de colaboragcao sao acordos entre duas ou mais partes que se
comprometem a cooperar em um projeto ou atividade comum, com obrigagoes e
beneficios definidos. Esse tipo de colaboracao permite compartilhar recursos,
experiéncia, capacidades e contactos, facilitando a conquista de objetivos que
seriam mais dificeis de alcancar individualmente.

O voluntariado corporativo € uma atividade incentivada principalmente pelas
empresas, na qual os funcionarios participam, colaboram e contribuem
voluntariamente para diversas causas sociais, culturais e ambientais. Nesse
contexto, o nivel local assume particular importancia, pois permite um impacto
mais tangivel.



Isso pode ser alcancado por meio de horarios de trabalho flexiveis, licencas
especiais remuneradas ou nao remuneradas, que permitem aos funcionarios
realizar atividades de voluntariado durante o expediente.

Este modelo fortalece a reputagao corporativa ao demonstrar um compromisso

social genuino, reforgcar os valores éticos da empresa e facilitar aliangas
estratégicas com outras organizagdes. Para a sociedade em geral, ajuda a
atender as necessidades, aumenta a conscientizacao sobre questdes locais e
promove a revitalizacao de areas rurais.

HISTORIAS DE SUCESSO

Aven Armand e Agence d’Attractivité Gorges Causses Cévennes

A empresa Aven Armand - Montpellier le Vieux é uma organizagao centenaria e
uma forga motriz para o desenvolvimento turistico da regiao onde se encontra o
seu patrimonio. Desde a sua fundagao, a Aven Armand orgulha-se do seu espirito
pioneiro, intimamente ligado a histéria do local e da regidao. Sao especialistas no
setor do turismo, sobretudo em hotelaria, gestao do patriménio natural e
valorizacao do patriménio local, uma vez que o seu desenvolvimento enquanto
empresa privada sempre esteve alinhado com as diretrizes e prioridades das
autoridades publicas, em particular, do Parque Natural Regional dos Grands
Causses.

A empresa colaborou em diversos projetos com entidades publicas,
especificamente com a Agence des Gorges Causses Cévennes. Esta agéncia
publica é responsavel pela promogao do turismo na regiao onde se situa Aven
Armand. H3 anos que enfrentam um desafio comum em destinos rurais e
isolados: nem todos os visitantes param no posto de turismo, mas ainda assim
necessitam de informacoes fidveis e atualizadas.

Ao mesmo tempo, empresas privadas de turismo na regido (atragdes turisticas,
hospedagens, restaurantes e até mesmo o Aven Armand) recebem
constantemente solicitacoes que vao além de suas proprias atividades: horarios
de funcionamento de outras atracoes turisticas, recomendacoes, localizacao de
servicos basicos como postos de gasolina ou lojas, mapas da regiao e sugestoes
de roteiros. Essas sao solicitagdes tradicionalmente atendidas pelas equipas dos
escritérios de turismo e, portanto, em muitos casos, essas informacoes estao
fora da drea de formacao e especializacao dos funciondrios de certos pontos
turisticos.



Essa situagao cria problemas a diferentes niveis: os agentes privados nao
possuem as ferramentas e o treino especifico necessarios para responder
adequadamente as perguntas dos visitantes, o que pode gerar uma imagem
negativa da empresa e da experiéncia turistica como um todo.

Diante dessa situagao, o drgao publico langou uma iniciativa chamada “Les p'tits
locaux” (Os Pequenos Locais), um projeto desenvolvido em estreita colaboracao
com agentes do setor turistico privado da regidao. O cerne dessa iniciativa é a
criacao de um guia pratico, atualizado regularmente para manter esses agentes
informados. Além disso, em uma segunda fase, essa colaboracao serd
fortalecida por meio da implementacao de programas de treinamento
especificos para funcionarios temporarios, permitindo que eles auxiliem melhor
os visitantes em questoes relacionadas ao turismo.

Dessa forma, os agentes privados dispoem de ferramentas eficazes para o
treinamento especifico e exclusivo de sua equipa, melhorando a qualidade do
servico, a capacidade de resposta aos visitantes e a reputa¢ao da empresa.

Fundagao Hortensia Herrero e Igreja de San Nicolas

A restauracao dos afrescos da Igreja de San Nicolds, em Valéncia, € um
excelente exemplo de colaboragao publico-privada bem-sucedida e de mecenato
cultural, liderada pela Fundacao Hortensia Herrero. Esta igreja histérica, cujo
interior abriga quase dois mil metros quadrados de afrescos barrocos pintados
por Dionis Vidal a partir de desenhos de Antonio Palomino, havia sofrido uma
deterioracao significativa, comprometendo tanto a preservac¢ao das obras de arte
guanto o seu usufruto pelo publico.

Devido a falta de recursos publicos suficientes para empreender uma
intervengcao desta magnitude, a Fundacao Hortensia Herrero assumiu o
financiamento integral do projeto de restauracao, em colaboragao com outras
organizacoes.

Apds a conclusao da restauragao, a Igreja de San Nicolas consolidou-se como
uma das principais atragoes culturais de Valéncia, ficando conhecida como a
"Capela Sistina valenciana”. O aumento do interesse dos midia e do niumero de
visitantes foi significativo, contribuindo para diversificar e fortalecer a oferta de
turismo cultural da cidade e revitalizar seu ambiente urbano. Ao mesmo tempo,
o projeto recebeu amplo reconhecimento institucional e profissional.



Parque Natural Regional de Grands Causses

O patrimonio histoérico e rural da Occitania, especialmente na regiao dos Grands
Causses, enfrenta desafios significativos. Igrejas, castelos, moinhos e estruturas
hidrdulicas, entre outros, correm o risco de deterioracdao, enquanto as
comunidades locais e os parques naturais nao dispoem de recursos financeiros e
técnicos suficientes para a sua conservacao.

Dadas essas limitagoes, a participacao do setor privado tornou-se essencial
para garantir a preservacao desses bens unicos. O setor privado pode contribuir
com muito mais do que apenas recursos financeiros. Empresas, fundacoes e
cidadaos interessados em patrimdénio precisam de projetos claros e
estruturados, nos quais sua contribuicao tenha um impacto tangivel. Ao mesmo
tempo, as administracoes publicas necessitam de apoio externo para proteger e
valorizar o patriménio sem comprometer seu carater histérico ou social. Essa
complementaridade cria um espaco ideal para parcerias publico-privadas que
geram beneficios compartilhados.

Exemplos na regiao de Grands Causses demonstram como essa colaboragao

funciona. Em Camares, a restauracao da roda d'dgua do século XIX combinou
fundos municipais, contribuicoes privadas e o trabalho de artesaos qualificados.
Da mesma forma, o Chateau de Montaigut foi salvo gracas a voluntarios e
patrocinadores privados, com a supervisao de associa¢coes e autoridades locais.
Esses projetos mostram que, ao combinar recursos publicos e privados,
patrimonios histdricos unicos que, de outra forma, cairiam em ruinas, podem ser
salvos. Para as empresas, participar dessas iniciativas oferece inumeras
vantagens.

Em primeiro lugar, fortalece os lagos com a regiao e a comunidade local,
projetando uma imagem positiva e responsavel. Em segundo lugar, permite a
transmissao de valores corporativos e o fortalecimento da coesao dos
funcionarios por meio de projetos que combinam filantropia, voluntariado e
desenvolvimento cultural. Além disso, as vantagens fiscais previstas na
legislacao francesa, como a dedugao de 60% para doagdes corporativas,
aumentam a rentabilidade indireta dessas colaboracgoes.

Do ponto de vista das autoridades e comunidades locais, o0 apoio privado garante
a viabilidade e a sustentabilidade dos projetos. Os monumentos restaurados
tornam-se atragdes turisticas, impulsionando a economia local, prolongando a
temporada turistica e criando empregos na regidao. Essa abordagem também
permite a preservacao do artesanato tradicional e do conhecimento técnico,
assegurando que futuras restauragoes possam ser realizadas sem comprometer
0 patrimoénio artesanal.



FERRAMENTAS

Nesta fase inicial de estabelecimento de parcerias publico-privadas, serd
essencial analisar os contextos em que a potencial colaboracdao comecara e se
desenvolvera. E importante compreender que nem todo tipo de colaboracao
funcionara para todas as organizagoes.

Para tanto, a anadlise de contexto exigira a formag¢ao de um grupo de
especialistas responsaveis pelas areas envolvidas na primeira fase da
colaboracao. Idealmente, esse grupo incluira os responsaveis pelos marcos
legais, fiscais e de gestao, bem como quaisquer fungoes atribuidas ao
desenvolvimento do projeto.

Em muitos casos, as informacgdes iniciais podem estar disponiveis em diversas
fontes. Este guia apresenta algumas ferramentas que podem auxiliar nos
primeiros passos da analise contextual. Recomenda-se uma avaliacdao dos
objetivos da colaboracao; a seguinte ferramenta foi desenvolvida para esse fim:

Esta ferramenta é uma das etapas preliminares para a colaboragao, concebida
para ajudar a esclarecer a situacao e decidir se vale a pena inicia-la. As
colaboragcdes podem exigir tempo e esfor¢co consideraveis, por isso é essencial
compreender o por que e como trabalhar com outras organiza¢oes pode agregar
valor ao seu projeto.

Essa estrutura é uma ferramenta util para analisar a situacao inicial de uma
organizacao, os seus recursos disponiveis, capacidades e competéncias. A
analise pode ser conduzida individualmente ou em conjunto com uma potencial
organizag¢ao parceira.

E importante focar-se tanto nos pontos fortes como nos pontos fracos, o que
permitird uma avaliacao mais clara das potenciais colaboragcoes com outras
organizagoes e ajudara a determinar qual entidade que esta mais alinhada com
0S nossos objetivos.
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Que problema ou desafio queremos abordar trabalhando juntos?

Como a colaboracgao fara a diferenga?
Por que é melhor colaborar do que agir de forma independente?

~ y,
Qual a contribui¢ao que cada parte pode dar a colaboragao?
e \\
ili Red
Reegtli:.:;;s eHea)?Fl)g?.?é?]isla relacic?n:;(eentos Dados Outros
. y,
- /

Em que é que é bom? Quais sao seus principais pontos fortes?

Em que areas precisaria de mais conhecimento ou apoio
especializado?



https://drive.google.com/file/d/1XKYSnbnlO-47rxjJQ6c3B2x3vUYFufF0/view?usp=sharing

Uma vez estabelecida uma colaborac¢ao, seja com uma organizagao publica ou
privada, & importante avaliar o cenario atual. Isso significa descobrir quais agoes
e projetos de outras organizagées da mesma natureza ja realizaram.

Simultaneamente a etapa anterior, ou assim que esta for concluida, sera
definido o modelo de colaboracao ideal para cada projeto. Esta secao relne
informagdes Uteis sobre a legislagao e a tributagao relacionadas aos modelos de
colaboracao nos paises participantes do projeto HITTS.

No entanto, é aconselhdvel acompanhar as fontes oficiais nesta area em relacao
a quaisquer alteracoes ou novos desenvolvimentos. Vale ressaltar também que
outras leis ou incentivos a colaboracao podem existir em niveis territoriais mais
especificos, como distritos ou comunidades auténomas.

A seguir, encontra-se uma lista interativa de leis e informacoes uteis
relacionadas ao mecenato e ao patrocinio na Espanha, Portugal e Franga.

Espana Portugal France



https://view.genially.com/69675752239fffbc91d9a494/interactive-content-ley-mecenazgo

Espafia Portugal France

Espania Portugal France

LISTA DE LEIS APLICAVEIS
EM NIiVEL NACIONAL—p


https://view.genially.com/69675752239fffbc91d9a494/interactive-content-ley-mecenazgo
https://view.genially.com/69675752239fffbc91d9a494/interactive-content-ley-mecenazgo

Resumo dos modelos de colaboragao e vantagens fiscais de cada pais:

REDUC()ES DE IMPOSTOS
INDIVIDUOS EMPRESAS
% | 40%
80% 0
primeiros 250 € da doagao

Doacéo do restante de 40% 50% se houver fidelizacéo de clientes

(Lei 49/2002) 45% se a doagao for recorrente.

66% | 60%

do valor doado da doacao

Pode ser reduzido para 40%
para doagdes de grande valor.

140%

primeiros 250 €

(Lei Aillagon + artes CGI.
200 e 238-bis)

Pequenas dedugdes sob Despesas fiscais + Majoragédo

(Estatuto do mecenato 4 condicdes especificas.

EBF + Reforma 2025)

LIMITE DE DEDUCAO

PRIVADO EMPRESAS

10% | 10%

base tributavel

base tributavel

(Lei 49/2002)

20% | 0,5%

renda volume de
tributavel negocios

(Lei Aillagon + artes CGlI.
200 e 238-bis)

1%

negdcios
Reforma 2025

Varidvel de acordo com a

(Estatuto do mecenato + tipologia cultural

EBF + Reforma 2025)




FIDELIZACAO DE CLIENTES E PROJETOS ESPECIFICOS

DOACOES PARA

INCENTIVOS PARA DOACOES PROJETOS CULTURAIS
DE PATROCINADORES ESPECIFICOS

Y,

Sistema especifico de aumento Eles permitem que vocé direcione fundos.

(Lei 49/2002) baseado em fidelidade

(Lei Aillagon + artes CGl. Eles ndo possuem esse mecanism Eles permitem que vocé direcione fundos.

200 e 238-bis) especifico.
Eles ndo possuem esse mecanismo

(Estatuto do mecenato + P Fortalecido apés a Reforma
EBF + Reforma 2025) especifico. de 2025

Q

X

OUTROS ASPECTOS E ENQUADRAMENTO LEGAL

BENEFICIOS EM ESPECIE ROBUSTEZ DO QUADRO JURIDICO RESISTENCIA
E RECONHECIMENTO ENQUADRAMENTO LEGAL
Doagao de bens culturais, Sistema rigoroso de
patrimdnio e reconhecimento Uma estrutura muito certificagdo de doagdes
(Lei 49/2002) pblico bem estabelecida.
Doagéao de bens culturais,
(Lei Aillagon + artes CGI.  Patrimdnio e reconhecimento Uma estrutura muito Sistema rigoroso de
200 e 238-bis) publico. Com limitagdes bem estabelecida. certificacao de doacdes
Doagao de bens culturais, i i
(Estatuto do mecenato + patriménio e reconhecimento Atualmente em processo Sistema rigoroso de
de modernizagéo. certificagdo de doagdes

EBF + Reforma 2025) publico




O Collaboration Model Canvas é uma adaptacao do Business Model Canvas. Esta
versao foi concebida como uma etapa preliminar essencial para o
estabelecimento de colaboragcoes no desenvolvimento de diversos projetos. O
seu principal objetivo é facilitar a autoavaliagao das organizagoes, permitindo-
lhes compreender melhor seu modelo operacional e sua capacidade como
entidade colaboradora, agilizando, assim, a criagao de parcerias.

Trata-se de um modelo simples e visual, estruturado em nove blocos distintos
que analisam a organizagao tanto de perspectivas internas quanto externas. Isso
proporciona uma visao ampla e clara do projeto e das possibilidades de
colaboracao.

A forma mais pratica de realizar esta atividade é utilizando um modelo (Figura
x), ideal para trabalho em equipa. Antes de comecar, é aconselhavel decidir se
usarao um computador, escreverao as se¢oes em um quadro branco ou
imprimirao em formato DIN-A3.

Esta ultima opcao é especialmente recomendada: usar notas adesivas para

preencher cada sec¢ao, pois proporciona uma visualizagao mais clara dos
elementos e é facil de modificar. E importante ser conciso e incentivar a
participacao da equipe para obter perspectivas diversas e enriquecedoras.

As nove secoes devem ser preenchidas em uma ordem ldgica, o que permitira
que as questdoes sejam abordadas de forma mais clara e eficiente. Cada secao é
brevemente explicada abaixo:

/ N
- Segmentos de colaboradores
—’ 0 objetivo é identificar com quais atores, organizagoes ou grupos
gueremos colaborar e quem pode se beneficiar dos resultados
desse trabalho conjunto. Nesta se¢ao, podemos nos fazer as
seguintes perguntas:

Com quem queremos colaborar?
Com quem devemos entrar em contato?
Quais atores tém interesses alinhados?

Além disso, é aconselhavel definir quem serdo os beneficiarios
dessa colaboragao. Por exemplo, se for um projeto voltado para o
desenvolvimento econdmico de uma area rural, um beneficiario
direto seria a populacao local. E importante sempre ter em mente
o objetivo final da colaboragao.

. J




/
« Proposta de valor para a colaboracao

Esta segao descreve os aspectos que gerariam valor caso uma
colaboragao com a nossa empresa fosse estabelecida. As
perguntas a serem respondidas nesta se¢ao sao:

Que problema resolvemos juntos?

Que valor é gerado por meio dessa colaboragao que nao
poderiamos gerar sozinhos?

Quais sao os resultados comuns esperados?

Que riscos estamos reduzir gragas a colaboracao?

N

/
« Canais de colaboracao

Descrever como a comunicagao, a coordenagao e a entrega de
resultados ocorrerdo dentro da colaboracdo. Além disso, deve
abordar como comunicaremos o nosso progresso e novidades as
partes interessadas e ao publico em geral. Considere as seguintes
guestoes:

Como comunicamos?
Por meio de quais plataformas trabalharemos juntos?
Como comunicamos essa informac¢ao ao mundo exterior?

N

/
« Relagao colaborativa e governanga

Esta secdo descreve como as relacoes entre os funcionarios sao
geridas, elaborando acordos, regras e mecanismos de tomada de
decisao. As principais questoes a serem respondidas incluem:

« Qual o tipo de acordo mais adequado?
« Como serd gerido o relacionamento?
« Como serao geridos os potenciais conflitos?

\.

N

/
« Beneficios gerados

Esta secao refere-se ao valor obtido ou que se espera obter por
meio da colaboracao. Esse valor pode ser econémico, social,
estratégico, relacionado a aprendizagem ou impactante.

0 que é que a minha organizagdo ganha com esta colaboragao?
Que beneficios tangiveis e intangiveis posso esperar?
Como é que esta colaboragao afetard minha organizagao?

N
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 Principais recursos de colaboragao

Implica detalhar os recursos com que a organizagao contribuird
para a colaboracao e aqueles que sao essenciais para sua
operacao e desempenho.

Qual sera a contribuigao da minha organizagao?
Que recursos iremos compartilhar?
Quais sao 0s Nossos recursos que o projeto precisa?

N

/

\,

 Principais atividades de colaborag¢ao

Esta secdo descreve as atividades que cada organizagao devera
realizar para contribuir com a colaboragcao, bem como aquelas que
sao conjuntas.

« Quais sao as fungoes e atividades sob minha responsabilidade?
» Que atividades posso esperar da outra parte?
+ Que tarefas fazemos juntos?

N

/

\,

» Atores e papéis na colaboragao

Os intervenientes que farao parte da colaboragao devem ser
identificados e os seus papéis ou responsabilidades definidos.

« Quem participara?
« Qual sera o papel de cada ator?
» Quem sera o responsavel geral?

N

/

« Custos da colaboragao

Esta segao deve incluir os custos gerados pela colaboragao para o
seu bom funcionamento. Estes podem incluir tempo, recursos
humanos, ferramentas, contratos, colaboragoes e outros
compromissos. Algumas questoes a serem consideradas incluem:

Quais sao os custos envolvidos na colaboragao?
Em que recursos investimos?
Quais despesas sao compartilhadas?

N
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https://drive.google.com/file/d/16hPD6Eix6yfUyed5DgRKryJnkyZp3gIx/view?usp=sharing

Outra ferramenta importante para envolver as partes interessadas sao as
atividades de formacao e apoio aos atores locais sobre temas-chave do projeto
em desenvolvimento.

O programa de formagao visa proporcionar um percurso multidisciplinar
centrado no tema principal do projeto. No caso do HITTS, a formacao centra-se
no turismo sustentdvel em zonas rurais, com base no patrimdnio local e em
estudos de caso. Os principais tépicos abordados foram os seguintes:

 Introducao ao turismo sustentavel em ambientes rurais
« Patrimdnio Enddgeno e Identidade Cultural

« Planificacao do de Turismo Rural Sustentavel

« Conservacao do Meio Ambiente Rural

o Cultura e comunidade local

« Promocao e comunicacao do turismo

« Gestao da Experiéncia Turistica

« Tecnologias e Inovagao no Patrimdnio

(ES)Curso de formacion para los
Agentes Locales SudoeHitts

o

O conteudo foi concebido para ser o mais interativo possivel, facilitando a
compreensao do assunto. Diversas plataformas utilizam Sistemas de Gestao de
Aprendizagem (LMS). Essas ferramentas permitem a administracao, distribuicao
e gestao de conteudo educacional e de formacgao online. Além disso, podem ser
adaptadas a diferentes idiomas, facilitando a formacao em ambientes bilingues.



Este video contém um tutorial sobre como aceder e registar-se no site da
formacao:

Neste outro video, pode descobrir como enviar diferentes tipos de contelddo para
o site da formacao:

Esta ferramenta foi concebida para identificar potenciais parceiros, a nivel
nacional, regional ou local, relevantes para o projeto.

Nesta secao, encontrara um modelo para fazer um brainstorming e identificar

todos os potenciais parceiros, da sua rede de contatos, que possam estar
alinhados com seu projeto ou que ja tenham trabalhado em iniciativas
semelhantes.

Em seguida, faga um novo brainstorming, desta vez concentrando-se em
potenciais parceiros fora da sua rede de contactos. Para o ajudar nessa tarefa,
encontrara em baixo uma lista de sites com organizacées que promovem o
mecenato e o micromecenato cultural, além de portais institucionais e
associacoes do setor. Essas plataformas permitem apresentar e descubrir novos
projetos que estejam alinhados aos objetivos de investidores privados.



ESPANHA:

« Associacao Espanhola de Fundacgoes

» Associacao Espanhola de Angariagao de Fundos
« Hispania Nostra

« Fundacao de Arte e Mecenato

o Cultura e Aliancas

» Biblioteca Nacional da Espanha

FRANCA:

Ministério da Cultura

Instituto Administrativo

Centro Francés de Fundos e Fundacoes
Fundacao da Franca

PORTUGAL:

« Cultura Portugal
« GEPAC (Gabinete de Estratégia, Planeamento e Avaliagao Culturais)
o Fundacao Calouste Gulbenkian

Para ambos os grupos (dentro e fora da sua rede), indique por que gostaria de
envolvé-los e se eles poderiam ser parceiros-chave. Este trabalho pode ser feito
individualmente pelos membros da equipa, e as respostas podem ser combinadas
posteriormente.

Modelo descarregdvel



https://www.fundaciones.org/es/inicio
https://www.aefundraising.org/
https://crowdfunding.hispanianostra.org/
https://coleccion.caixaforum.org/
https://coleccion.caixaforum.org/
https://www.culturayalianzas.es/
https://www.bne.es/es
https://www.culture.gouv.fr/
https://admical.org/
https://www.centre-francais-fondations.org/
https://www.fondationdefrance.org/fr/
https://www.culturaportugal.gov.pt/
https://www.gepac.gov.pt/
https://gulbenkian.pt/
https://www.fondationdefrance.org/fr/
https://www.fondationdefrance.org/fr/
https://www.fondationdefrance.org/fr/
https://www.fondationdefrance.org/fr/
https://www.fondationdefrance.org/fr/
https://drive.google.com/file/d/13TZg7SIADOy7fV4VRxYQJr_7K2UfLWfV/view?usp=drive_link
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Esta ferramenta consiste em modelos concebidos para facilitar o contacto inicial
com potenciais colaboradores, aumentar a visibilidade e a colaboragao do
projeto e permitir a sua promogao em qualquer evento.

Os modelos foram concebidos para serem editados, com contetdo adicionado ou
removido conforme necessario.

Este primeiro modelo foi desenvolvido para enviar a proposta por e-mail. Evite
envia-lo para enderecos que come¢am com info@, pois provavelmente acabara
em uma caixa de entrada genérica.

Texto a incluir no e-mail:

Prezado(a) [nome]:

Escrevo para expressar nosso interesse em explorar uma possivel colaboracdo com nossa organizacao e [outros
parceiros] na area de [drea tematical. Atualmente, estamos a trabalhar em [breve descricdo do problemal.
Acreditamos que a colaboragdo com sua organizagdo é fundamental para [explicar brevemente por que a
colaboracdo é importante: otimizar recursos, gerar maior impacto, coordenar iniciativas, etc.].

Estamos familiarizados com o seu trabalho nesta area e gostariamos de explorar uma possivel participagdo nesta
iniciativa, na fungao que vocés considerarem mais adequada. Estamos disponiveis para uma breve reuniao inicial
esta semana ou na préxima, caso a vossa agenda o permita.

E recomendavel também incluir uma carta de apresentacdo, com informacdes importantes sobre sua organizacdo e
o projeto que esta a desenvolver. Abaixo, seguem alguns pontos-chave para a reda¢do dessa carta:

Seja claro e conciso.

Inclua informagodes basicas sobre o projeto.

Consulte projetos/eventos anteriores, utilizando dados especificos.
Personalize cada cartdo de acordo com as caracteristicas do parceiro.


https://drive.google.com/file/d/13TZg7SIADOy7fV4VRxYQJr_7K2UfLWfV/view
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https://docs.google.com/document/d/1HldvcgznAla3p4G86xgDTdLDgF1gvtq16y3GFo5I_dE/edit?usp=sharing

A realizacao de workshops facilitara o estabelecimento de redes de contatos e a
divulgacao do projeto. Isso representa uma oportunidade para aumentar a
consciencializacao e impulsionar a implementacao da iniciativa por meio das
sinergias criadas nesses workshops. Abaixo, segue uma possivel estrutura:

1.Introduc¢ao a organizagao

2.Para divulgar o projeto
a.Explique o problema a ser resolvido.

b.Apresentar necessidades especificas
c.Objetivos a serem alcancados

3.Pilula de informacao
a.Forma de colaboracao mais adequada
c.Explicacao dos beneficios da colaboracao

4.Histdrias de sucesso
a.Explicacao de projetos anteriores da propria organizacao ou de

organizacoes semelhantes.
b.Destaque os resultados, os beneficios obtidos, etc.

5.Atividade pratica: interagao

a.Atividades quebra-gelo
b.Utilizacao de uma das ferramentas incluidas nesta proposta.

6.Agradecimentos e encerramento do workshop

Nos links a seguir, encontrarda diferentes atividades participativas que o

ajudarao a desenvolver a oficina:

https://campusidyd.com/dinamicas-rompe-hielo/
https://livestorm.co/es/blog/icebreaker



https://campusidyd.com/dinamicas-rompe-hielo/
https://livestorm.co/es/blog/icebreaker
https://livestorm.co/es/blog/icebreaker

Apo6s encontrarmos um potencial parceiro, sera necessario desenvolver um
propdsito comum, definir o escopo e considerar as prioridades em conjunto.

Idealmente, as partes interessadas devem reunir-se para explorar a
possibilidade de colaboracao em conjunto. Se o trabalho for presencial, essa
atividade pode ser feita usando notas adesivas ou um quadro branco; se for
online, ferramentas como o Miro podem ser utilizadas.

O primeiro passo consiste em cada participante dedicar alguns minutos para
refletir individualmente e anotar suas respostas. Em seguida, as respostas serao
compartilhadas e discutidas para explorar semelhancgas e diferengas.

Para cada questao, serd elaborada uma resposta coletiva. Uma pessoa serd
responsavel por reunir as informagoes e redigir um documento Unico que sera
compartilhado com todos os participantes, incentivando-os a contribuir com
ideias e comentarios.
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( DESENVOLVER UM PROPQSITO COMPARTILHADO )

o )



https://drive.google.com/file/d/1coB9L3sj2pBFF5c0CXrOguVrgzIyUodj/view?usp=sharing

( DEFINIR O AMBITO DA COLABORACAO )

Que tipo de colaboracao precisamos?

Por exemplo, partilha de informagdes, melhor alinhamento de prioridades e financiamento, estratégia
compartilhada e fundos reunidos.

N

Qual o prazo necessario?
Por quanto tempo devemos trabalhar juntos para atingir nosso objetivo?

Como podemos alcangar isso juntos?
Por exemplo, através da atribuicdo de subsidios, disponibilizagdo de infraestruturas (dados, comunicacgées,
fungdo de coordenagao), fornecimento de informacao e conhecimentos especializados fidveis, disponibilizagido
de recursos de aprendizagem e apoio, reunides de trabalho, influéncia através de redes, etc.




DEFININDO O SUCESSO )

Como se define o sucesso para esse grupo?
0 que precisa mudar para atingirmos nosso objetivo? Que resultados espera?

Como a sociedade define sucesso?

0 que precisa mudar para atingirmos o nosso objetivo? Que resultados
espera?

ﬂ

( CONCORDAR COM UMA VISAO COMPARTILHADA

Com base nas respostas acima, escreva uma sugestao de declaragao de
visao/missao.
Em uma ou duas frases, deve definir de forma ampla e concisa o quem, o qué, como e porqué da colaboracao.
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Modelo proposto para acordo de colaboragéo
CABECALHO: Titulo do documento.

Co-funded by

miLte€erIlre
9 the European Union

Sudoe
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ACORDO DE COLABORAGAO ENTRE [Nossa Entidade] E [Entidade
Colaboradora]

LOGOTIPO DA
NOSSA
ORGANIZAGCAO

Em [Cidade], em [Data]

REUNIAO: Local onde as partes signatarias sdo identificadas.

Por um lado, [Entidade/Empresa/Instituicao A], com sede social em [enderego
completo], CIF/NIF n° | |, representada por [nome, sobrenome e cargo], doravante,
“[Parte A]".

Por outro lado, [Entidade/Empresa/Instituicdo B], com sede social em [endereco
completo], CIF/NIF n° | ], representada por [nome, sobrenome e cargo], doravante,
“[Parte BY".

Ambas as partes, reconhecendo que possuem capacidade juridica suficiente para
formalizar este acordo,

EXPONENE (ou Maniestan): O contexto, os antecedentes e a intengao
do acordo sao explicados.

I. Que [Parte A] € uma entidade dedicada a [descrigdo da atividade, missdo ou
objetivos].

Il. Que [Parte B] € uma entidade dedicada a [descricao da atividade, misséo ou
objetivos].

[ll. Que ambas as partes compartilham o interesse em desenvolver a¢des relacionadas
a [area: cultural, social, educacional, cientifica, esportiva, ambiental, etc.].

IV. Que as partes desejam estabelecer um quadro geral de colaboragédo que podera
assumir, conforme apropriado, a forma de [colaboragao técnica, patrocinio, mecenato,
cooperagao institucional, apoio econdmico, prestagao de servigos, transferéncia de
recursos ou outras modalidades].

Tendo em vista 0 exposto,



https://docs.google.com/document/d/1Dg8OYcmzvTzEHtRHTvV57HDFTu0BUVV8W4AxDZX7ffM/edit?usp=sharing
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CLAUSULAS: Este é o corpo principal do contrato. Detalha as
condicdes, obrigagdes, duragao, etc.

PRIMEIRO. OBJETIVO DO ACORDO

O objetivo deste acordo é estabelecer uma estrutura de colaboragao entre as partes
para o desenvolvimento de [projetos, programas, atividades, eventos ou iniciativas],
visando [objetivos gerais].

As acobes especificas serdo detalhadas em [anexos, acordos especificos, relatérios de
acao, planos de trabalho ou outros documentos complementares], que fardo parte
integrante deste acordo.

SEGUNDA. MODALIDADES DE COLABORAGCAO
A colaboragao pode assumir uma ou mais das seguintes formas:

» Contribuicdes financeiras sob a forma de [patrocinio, mecenato, subsidio, doacéo,
financiamento de atividades].

» Contribuicdes em espécie, incluindo [equipamentos, infraestrutura, materiais,
transferéncia de espacgos, servigos].

» Prestacao de servigos técnicos ou profissionais.

» Participacao na organizagao e execugao das atividades.

» Acbes de promogéo e visibilidade.

e Troca de conhecimento, recursos humanos ou aconselhamento.

» Outras disposicdes acordadas entre as partes: [especificar].

TERCEIRO. CONTRIBUICOES DAS PARTES
[Parte A] compromete-se a:
» [Descreva as contribuicbes econdmicas, técnicas ou materiais].
» [Responsabilidades operacionais ou de gestao].
o [Outros compromissos].
[Parte B] compromete-se a:
» [Descreva as contribuicdes econdmicas, técnicas ou materiais].

» [Responsabilidades operacionais ou de gestao].
o [Outros compromissos].
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QUARTA. OBRIGACOES GERAIS DAS PARTES
As partes concordam em:

a) Agir de acordo com os principios da boa-fé, transparéncia e colaboracgao.

b) Cumprir as normas vigentes aplicaveis.

c) Fornecer as informacgdes necessarias para o desenvolvimento adequado das agdes.
d) Nomear uma pessoa responsavel pela coordenagédo e monitorizagdo do acordo.

e) Participar de reunides de acompanhamento em uma base [mensal, trimestral,
semestral ou outral.

QUINTO. SISTEMA ECONOMICO
Em caso de contribui¢des financeiras:

O valor total sera de [valor ou férmula de calculo].
O método de pagamento sera [transferéncia bancaria, prazos, condi¢gbes, etapas, etc.].
Os fundos seréo utilizados para [especificar os usos permitidos].

SEXTO. VISIBILIDADE, DIVULGAGAO E USO DA IMAGEM

As partes podem divulgar publicamente sua colaborac&o por meio de:

Inclusdo de logotipos em [materiais, campanhas, web, redes sociais, publicagdes,
eventos].

Mencgao institucional ou corporativa.

Participacao em eventos publicos.

A utilizacdo de marcas registadas, nomes comerciais ou imagem corporativa exigira
autorizagao prévia e estara em conformidade com os manuais de identidade
corporativa de cada parte.

SETIMO. PROPRIEDADE INTELECTUAL E INDUSTRIAL

Os resultados, materiais, estudos, conteudos ou produtos gerados no ambito do acordo
serao propriedade de [uma parte / ambas as partes / propriedade de acordo com a
contribuicao].

No seu caso, é concedida uma licenca de uso [exclusiva/ndo exclusiva,
temporaria/indefinida, de ambito territorial] para [fins especificos].
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OITAVO. CONFIDENCIALIDADE

As partes concordam em manter a confidencialidade das informacgdes técnicas,
econdmicas, estratégicas ou comerciais as quais tiverem acesso durante a vigéncia do
contrato e por um periodo de [nUmero] anos apds o seu término.

NONO. PROTEGCAO DE DADOS

As partes comprometem-se a cumprir a legislagao vigente em matéria de protecéo de
dados pessoais, em particular o Regulamento (UE) 2016/679 (RGPD), bem como outra
legislacao aplicavel.

No caso de tratamento de dados pessoais, o respectivo acordo de tratamento sera
formalizado, se necessario.

DECIMA. DURACAO

Este acordo tera uma duracéo de [prazo], comegando em [data] e terminando em
[data].

Podera ser prorrogado mediante acordo expresso por escrito entre as partes.
DECIMA PRIMEIRA. MODIFICAGOES

Qualquer alteragao a este acordo devera ser formalizada por escrito e assinada por
ambas as partes.

DECIMO SEGUNDO. MONITORIZAGAO E AVALIAGAO

Sera criado um comité ou grupo de monitorizagdo, composto por representantes de
ambas as partes, com as seguintes funcoes:

Acompanhar o cumprimento do acordo.
Resolucéo de incidentes.

Avaliagao dos resultados.

Proposta de melhorias ou ampliagdes.

DECIMA TERCEIRA. INCUMPRIMENTOS
Em caso de incumprimento das obrigagdes estabelecidas, a parte afetada podera:
Exigir o cumprimento dentro de um periodo de [numero] dias.

Solicite a rescisdo do contrato.
Solicite indemnizagéo por danos, se aplicavel.
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DECIMA QUARTA. RESOLUGAO ANTECIPADA
O presente contrato podera ser rescindido por:

» Acordo mutuo entre as partes.

» Conclusao do objetivo do acordo.

» Incumprimento grave ou reiterado.

» Impossibilidade superveniente de execucéo.
» Outras causas previstas em lei.

A decisdo deve ser comunicada por escrito com um aviso prévio minimo de [nimero]
dias.

DECIMA QUINTA. NATUREZA DO ACORDO

Este acordo é de natureza [privada / institucional / ndo contratual] e ndo cria uma relagéo
de emprego e parceria entre as partes.

DECIMO SEXTO. LEI APLICAVEL E JURISDICAO

Este acordo sera regido pela lei [portuguesal.

Para a resolugao de litigios, as partes submetem-se aos tribunais de [local], a menos
que concordem previamente com mecanismos de mediagao ou arbitragem.

ASSINATURAS: Nome, cargo, entidade e data.

E em testemunho do que, ambas as partes assinam este documento, em duplicado e para
um unico fim, no local e data indicados.

Por PARTE A PARTE B

Nome: Nome:
Cargo: Cargo:

Assinatura: Assinatura:




CONCLUSOES

Este conjunto de ferramentas foi concebido como um instrumento pratico e
flexivel, aplicavel a qualquer drea onde se busque a colaboracgao publico-privada.
Reconhecer o investimento privado como componente essencial de projetos com
impacto social positivo € um dos principios fundamentais deste conjunto de
ferramentas. A sua natureza adaptavel permite que seja ajustado a diferentes
contextos territoriais, setoriais e organizacionais, apoiando a elabora¢ao de
estratégias colaborativas.

Os recursos propostos visam fomentar processos de cooperac¢ao que facilitem o
desenvolvimento de projetos e iniciativas com impacto social, econdmico e
cultural, originalmente concebidos para contextos rurais e projetos de
revitalizagao do patriménio. No entanto, uma abordagem multidisciplinar foi
aplicada as ferramentas, permitindo a sua aplicacao em diferentes dareas e
contextos, e facilitando o seu uso por partes interessadas de diversas
formacgoes. Este conjunto de ferramentas, apoia as organiza¢des na identificagao
de oportunidades comuns e na construcao de parcerias sustentaveis.

De forma geral, o documento contribui para o fortalecimento da colaboragao
publico-privada em d&reas tao importantes quanto a cultura e para posicionar
essa cooperagao como um eixo transversal de projetos que geram valor
agregado e beneficios para a sociedade como um todo.
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	HITTS
	Prezado(a) [nome]:    Escrevo para expressar nosso interesse em explorar uma possível colaboração com nossa organização e [outros parceiros] na área de [área temática]. Atualmente, estamos trabalhando em [breve descrição do problema]. Acreditamos que a colaboração com sua organização é fundamental para [explicar brevemente por que a colaboração é importante: otimizar recursos, gerar maior impacto, coordenar iniciativas, etc.].     Estamos familiarizados com o seu trabalho nesta área e gostaríamos de explorar uma possível participação nesta iniciativa, na função que vocês considerarem mais adequada. Estamos disponíveis para uma breve reunião inicial esta semana ou na próxima, caso a agenda de vocês permita.    É recomendável também incluir uma carta de apresentação que apresente informações importantes sobre sua organização e o projeto que você está desenvolvendo. Abaixo, seguem alguns pontos-chave para a redação dessa carta: Seja claro e conciso. Inclua informações básicas sobre o projeto. Consulte projetos/eventos anteriores, utilizando dados específicos. Personalize cada cartão de acordo com as características do parceiro.
	BANNER DO PROJETO

	Nome da nossa entidade  Informações gerais: Endereço, telefone, site, redes sociais e Política de Privacidade.

	Workshops
	Após encontrarmos um potencial parceiro, será necessário desenvolver um propósito comum, definir o escopo e considerar as prioridades em conjunto.
	Idealmente, as partes interessadas devem reunir-se para explorar a possibilidade de colaboração em conjunto. Se o trabalho for presencial, essa atividade pode ser feita usando notas adesivas ou um quadro branco; se for online, ferramentas como o Miro podem ser utilizadas.
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